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 گفتارپیص

اُ ٌٌٙشٝ سٛػاٝ   ٥٘ث ٢آٔبٍ ٥ُسلّ ٢افِاٍٞب َْ٘ سٕٛظ ٢آٔبٍ ٥ُسلّ ١َٚفش٥د ٢ٞب ٍٚٗ ز٥أَُٜٚ إٞ
ٍ  ٞاب٢  ٔؼبىِٝ ٢ٕبُ . ٔيٍَا ثٝ هٛى ػّت وَىٜ إز ٣ىإ٘ٚٙياٖ ػّْٛ اػشٕبػ  ٢ٞاب  اُ ٍٚٗ ٢ٕابهشب

ٍٚٗ ٖ٘اجز   ٤ٗوٙي. ا ٣ٔ ٣ب٤٘دْٚٞ٘ وٕه ٙب ٢َٞب٥ٔشغ ٥ٗث ٠ي٥ـ٥ٍٚاثظ د ٣ثٝ ثٍَٕ إز وٝ ٤ٙ٣٘ٛ
 ٢َٞاب ٥ٔشغ ٥ٗث ٠ي٥ـ٥ٍٚاثظ دسٛا٘ي  ، ٥َ٣ٖٔٔ ٥ُٚ سلّ ٥ٖٛٔظُ ٌٍَٕ ٤ٕ٣لي ٢آٔبٍ ٥ُسلّ ٢ٞب ثٝ ٍٚٗ
   .ث٣ٍَٕ وٙيهغب  ِا٥ٖٔ ٤ٗثب وٕشٍَا دْٚٞ٘ 

سٛػاٝ   ،ٔغبِت ٣وشبة ضٕٗ سٛػٝ ثٝ اٝبِز ػّٕ ٤ٗوشبة سلاٗ وَى٘ي سب ىٍ ٍ٘بٍٗ ا ٖٙيٌب٤ٖ٘ٛ
ٝاٍٛر  ٝ وشابة واٝ ثا    ٣ٖٔٙؼٓ ٔغبِت ثٝ ُثبٖ ٕبىٜ ٚ لبثُ فٟٓ ىاٙشٝ ثبٙٙي. عَف وّا  ث٥بٖثٝ  ٢ا ٤ْٜٚ

ٛ  ٚفٞاُ   10هٛىآُٔٛ ٘ٛٙشٝ ٙيٜ ٙبُٔ  ٞ   ٢ٔلشا ُ  ئَا  ٢بى٥ا ثٙ ٥ٓآٖ ٙابُٔ ٔفاب ٝ  ٢ٕاب  ٞاب٢  ٔؼبىِا
ٍ  ٞاب٢  ٔؼبىِٝ ٢ٕبُ ثَاُٗ ىٍ ٔيَ ٢ٞب ٙبهٜ ٣افِاٍ آٔٛٓ، ٔؼَف ثب َْ٘ ٣٤آٙٙب ،٢ٕبهشبٍ  ،٢ٕابهشب

 ٥ُا سلّ ٚ ٣ب٘ؼ٥ا ٔايَ ٔ  ٥ُسلّ ،٢ثَآٍٚى ٔيَ ٕبهشبٍ ،٥َ٢ٌ ثَآٍٚى ٔيَ ا٘ياُٜ ،٢ي٥٤أس ٣ػبّٔ ٥ُسلّ
ٝ اٍأفب٥ٞٓ ٘ظ٢َ ١ٙ٥ُٔ ىٍ َٞ فُٞ ٔغبِج٣ ىٍ . إز ٌَُ ٤ٔيَ سؼي ٙايٜ ٚ ٕاذٔ ٕٞاَاٜ ثاب ٔظابَ        ئا

ِاٛف  ىٍن ثٟشَ ٔغبِت وشبة،   ثَا٢وٝ ًوَ إز  ٙب٤بٖإز.  ٍٝٛر ٌَفشٍٝٝٛر ػ٥ّٕبس٣ سل٥ُّ ٝ ث
ٕ   ثٝ َٕٞاٜ َْ٘ (SPSS) ٞب ىاىٜ ٤ُفبفَٚى٠   ٥ٗدْٚٞٚاٍَاٖ ثشٛا٘ٙاي ىٍ كا    بٙايٜ سا   ٥ٕٝافِاٍ آٔاٛٓ ضا

ٞب  ٙٛى وٝ فُٞ ثذَىاُ٘ي. ثٝ دٍَْٚٞٚاٖ س٥ٝٛٝ ٣ٔ ٥ِ٘ ٢وبٍثَى ٤ٗوشبة ثٝ سَٕ ٢ٔغبِت ٘ظَ ٥َ٢بى٤ٌ
ىٚثابٍٜ ٔغبِؼاٝ    ٍاثَا٢ سل٥ُّ  ٔي٘ظَٙبٖ، فُٞ ١ٕٞ آٟ٘بٚ ثؼي اُ ٔغبِؼٝ  ثوٛا٘ٙيٍ٘بٍٗ  ٍا ثٝ سَس٥ت

   . وٙٙي

فاَاٚاٖ   ي٥ا أ،  ٥ٖاز ٔجَا اُ وٕجاٛى ٚ ٘ماٜ ٘   ٣ٚ دْٚٞٚ ٣آُٔٛٙ ١٘ٛٙش ؾ٥وٝ ٞ  اُ آ٘ؼب بٖ،٤دب ىٍ
 ٞب وٕه وٙٙي. وبٕش٣وٕجٛىٞب ٚ  ثَا٢ ٍفغ ٤ٖٛ٘ٙيٌبٖ وشبةٚ هَى ثٝ  ٤ٝٚسب ٝبكجبٖ ا٘ي ٤ٓىاٍ

 

 یعبذاللْ عباسدکتر 

 دکتر آزادُ طاّری



 

8 

:یکفصل

ساختاریهایهعادلهسازیهدل

 اّذاف فصل

ٝ ٕاب٢ُ   ٔيَ ٠ثبٍىٍ افَاى هٛاٞبٖ اعلاػبر  لاُْ ثَا٢ا٢  ىٍ ا٤ٗ فُٞ ىا٘٘ دب٤ٝ ٕابهشب٢ٍ    ٞاب٢  ٔؼبىِا
 ٥ِٕ٘بهشب٢ٍ ثب ٤ٍٚىَىٞب٢ سل٣ّ٥ّ لي٣ٕ٤   ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  سفبٚر ٤ٍٚىَى سل٣ّ٥ّ ٔيَفَاٞٓ آٔيٜ ٚ 

ٕبهشب٢ٍ  ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  دْٚٞ٘، ػٙبَٝ ٔيَ ٌٛ٘بٌٖٛ ٔشغ٥َٞب٢ ىٍثب٠ٍ. ىٍ اىأٝ ٙيٜ إزث٣ٍَٕ 
ب سٛض٥لبر ٔ هٛا٘ٙيٜ إز وٝ. ا٥ٔي ث٥بٖ ٙيٜ إزٕبهشب٢ٍ سٛض٥لبس٣  ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ٚ ا٘ٛاع ٔيَ

 ٞاب٢  ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ٥ٓ ٔيَٞبٔفد٤ٌَ اُ  هلاق ٚ ا٘ؼغبفٍا ى٤ٍبثي ٚ ثٝ وٕه ا٤ٗ ٔغبِت، سٛا٘ب٣٤ إشفبى٠ 
 .ىٕز آٍٚى ٍا ثٕٝبهشب٢ٍ 

 ساختارٕ ّإ هعادلِسازٕ  هذل
َ  ثٝ ٚ إز ٢آٔبٍ ٣وّٕ ٍٚٗ ٢ٕبهشبٍ ٞب٢ ٔؼبىِٝ ٢ٕبُ ٔيَ ٝ  وٙاي  ٣ٔا  وٕاه  دْٚٞٚاٍ  ٍٚٗ ثاب  وا
. ا٤اٗ ٍٚٗ اُ  ثذَىاُى دْٚٞ٘ ٢ٞبٝ ٥فَض ثٝ ث٣ٍَٕ ب٤ٔ٘ٚاٍ ٥ُسلّ ٚ ٥ٌٍَٖٕٛ ٥ُسلّ ،٣ػبّٔ ٥ُسلّ
آ٤اي ٚ ثاَ    ٕٙبٍ ٔا٣   ثٝ ٣ ىٍ ػّْٛ ٍفشب٢ٍٞب٢ وّٕ سل٥ُّ ىاىٜٚ  ىٍ سؼ٤ِٝ ٞب س٤َٗ ٍٚٗ س٤َٗ ٚ ىل٥ك ل٢ٛ

َ سٕٛظ وٝ  ،دْٚٞ٘د١ٙ٥ٚ٥ ٔجٙب٢ ٘ظ٤َٝ ٚ  َ  لبِات  ىٍ دْٚٞٚاٍ ٟ  ٔاي ثاٝ سل٥ّاُ    ،س٥ٟاٝ ٙايٜ   ٔفاَٚ
ٞاب٢ سؼَثا٣ اُ    آ٤ب ىاىٜ ٘ٚبٖ ىٞي إز وٝ ثٝ ى٘جبَ آٖىٍ ٟ٘ب٤ز ا٤ٗ ٍٚٗ  .دَىاُى ٣ٔٞب٢ سؼَث٣  ىاىٜ

ٝ ٕب٢ُ  ٕٝ ى٤يٌبٜ ىٍ ٔيَ ٌفز سٛاٖ ٣ٔعٍٛ و٣ّ  . ث٤ٝب ه٥َ يٙوٙ ٔيَ ٔفَٟٚ كٕب٤ز ٣ٔ  ٞاب٢  ٔؼبىِا
ىٍ ٥٤ي٢ ىاٍى. ىٍ ا٤ٗ ٍَ٘ٗ دٍَْٚٞٚ أس دٍَْٚٞٚ ٍَ٘ٗ وبٔلاً ؛ٕبهشب٢ٍ ٚػٛى ىاٍى. ىٍ ى٤يٌبٜ اَٚ

ىٞاي. ىٍ   ٞب٢ َٔثٛط ثٝ ٔيَ إز ٚ ٞا٥ؾ سغ٥٥ا٢َ ىٍ ٔايَ ا٘ؼابْ ٕ٘ا٣      ٥٤ي ٔيَ ثَإبٓ ٘ظ٤َٝأسد٣ 
. ىٍ ى٤ايٌبٜ  وٙي دْٚٞ٘ سؼ٤َف ٣ٔ ١ثَٔجٙب٢ ٘ظ٤َٝ ٚ د٥ٚ٥ٙ ٍا ٞب٢ ٔوشّف٣ ٔيَ دٍَْٚٞٚ ،ى٤يٌبٜ ىْٚ

بٍؿٛة دْٚٞٚاٍَ ثَٔجٙاب٢ ؿا    ،٘ٚاٛى ٥٤اي  أدْٚٞ٘ س ١اٌَ ٔيَ ٔفَٟٚ ثَٔجٙب٢ ٘ظ٤َٝ ٚ د٥ٚ٥ٙ، ْٕٛ
ٝ دَىاُى سب ٔيَ ٔفَٟٚ ثٝ ٔي٣ِ  دْٚٞ٘ ثٝ اٝلاف ٔيَ ٣ٔ ١٘ظ٤َٝ ٚ د٥ٚ٥ٙ ٕابٌُبٍ ثاب    سجي٤ُ ٙٛى وا
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 .(2001ٚ ىٚسٛآر،  )وٛىن، ػٍٕٛٚه، ٍٕٛثٓ ثبٙيآ٢ٍٚ ٙيٜ  ٞب٢ ػٕغ ىاىٜ

ٔجش٣ٙ ثَ  ٙي٘ي ٣ٔٞب إشفبىٜ  سل٥ُّ ىاىٜٚ  ٞب٣٤ وٝ ثَا٢ سؼ٤ِٝ ٞب٢ سل٣ّ٥ّ لي٣ٕ٤ سى٥ٙه ىٍ ٤ٍٚىَى
ٞب٢ ٤ٍٚىَى ٥ٌٍَٕٖٛ ٚ سل٥ُّ ػب٣ّٔ ٕجت ٙاي   ثٛى٘ي. ٔليٚى٤ز ٤ٍٚ1ىَى ٥ٌٍَٕٖٛ ٚ سل٥ُّ ػب٣ّٔ

َ  ،ٞاب  ٤ىا٣ اُ ا٤اٗ سى٥ٙاه    .ٔيس٢َ ٍا ػب٤ٍِ٤ٗ آٟ٘اب وٙٙاي  اٞب٢ وبٍ وٝ دٍَْٚٞٚاٖ سى٥ٙه ٕاب٢ُ   ٔاي
ٚاثٖاشٝ ثاَ    ٤اب  ٔشغ٥َ ٔالان  ،. ىٍ سل٥ُّ ٥ٌٍَٕٖٛ هغ٣ ٕبىٜ(2001)ثَٖ، ٕبهشب٢ٍ إز  ٞب٢ ٔؼبىِٝ

ؿٙي ٔشغ٥َ ٖٔشمُ سج٥ا٥ٗ  سٕٛظ ٔشغ٥َ ٚاثٖشٝ  ،٤ب ٖٔشمُ ٚ ىٍ ٥ٌٍَٕٖٛ ؿٙئشغ٥َٜ ث٥ٗ إبٓ ٔشغ٥َ د٥٘
٥ٌٍَٕٖٛ هغ٣ ٚ ٥ٌٍَٕٖٛ ؿٙئشغ٥َٜ سج٥٥ٗ ٚا٤ٍب٘ٔ ىٍ ٔشغ٥َ ٚاثٖشٝ إاز. ثاٝ ا٤اٗ     ١ٙٛى. ٚظ٥ف ٣ٔ
وبٞ٘ ىٍ ٔشغ٥َ ٚاثٖاشٝ ٍا سج٥ا٥ٗ   سٛا٘ٙي افِا٤٘ ٤ب  وٝ ٔشغ٥َٞب٢ ٖٔشمُ ىٍ دْٚٞ٘ سب ؿٝ ٔمياٍ ٣ٔ بٔؼٙ

َ   ١وٙٙي. ثٙبثَا٤ٗ ٍٚٗ سل٥ُّ ٥ٌٍَٕٖٛ ىٍ سل٥ُّ ٔٛاٍى ٔشؼايى٢ ٕٞـاٖٛ ٔلبٕاج    هغا٣،   ٍٚاثاظ ی٥ا
ٞاب فماظ    ٞب٣٤ ىاٍى. ا٤ٗ ٍٚٗ سل٥ّاُ ىاىٜ  ٔليٚى٤ز 2ٚ سل٥ُّ ٘م٘ ٔشغ٥َ ٥ٔب٘ؼ٣ ٢َ٥ٌ هغب٢ ا٘ياُٜ

ٔشغ٥َٞاب ٍا ٔشغ٥اَ   ٕٞا١  ٤ؼٙا٣   ؛وٙاي  ٢َ٥ٌ٣ٔ ٜ ٤ه ٔشغ٥َ ٚاثٖشٝ ا٘يا٥ُٗ ٍا ثب ث ث٥ٗ ٔشغ٥َٞب٢ د٥٘  ١ٍاثغ
ٚ  )ٌا٥فٗ، إاشَاة   ٔيَ ٔفَٟٚ ٘ياٍى ٥ٌ4َى ٚ ٔؼ٥ب٢ٍ ثَا٢ ثَاُٗ د٤ٌَ( ىٍ ٘ظَ ٣ٔ )ٔٚبٞيٜ 3آٙىبٍ
ثؼضا٣ اُ ٔؼب٤ات    ىاٙاز سالاٗ  واٝ  ثٛى سل٣ّ٥ّ ثؼي اُ ٥ٌٍَٕٖٛ  ٣ٍٚٙسل٥ُّ ٥َٖٔ  .(2000 ثٛىٍٚ،

 بٍٚاثظ ی٥َ ٖٔشم٥ٓ ٞاَ ٤اه اُ ٔشغ٥َٞاب٢ ٖٔاشمُ ثا      ،ا٤ٗ ٍٚٗ سل٣ّ٥ٍّا ٍفغ وٙي. سل٥ُّ ٥ٌٍَٕٖٛ 
٘ابسٛا٣٘ ىٍ سل٥ّاُ ٍٚاثاظ ٔشغ٥َٞاب٢      :اُا٘اي   ػجابٍر . ٔؼب٤ت ا٤ٗ ٍٚٗ وٙي ٍا ث٣ٍَٕ ٣ٔٔشغ٥َ ٚاثٖشٝ 

ٞب٢ ثَاُٗ ثَا٢ ا٤ٍُابث٣ ٔايَ ٔفاَٟٚ. ىٍ ا٤اٗ ٍٚٗ      ٙبهٜ ٘جٛى)ٟ٘فشٝ( ٚ  5آٙىبٍ ثب ٔشغ٥َ دٟٙبٖ
ٜ   إشفبىٜ ٣ٔ(R2) 6ُ ض٤َت سؼ٥٥ٗثَا٢ ا٤ٍُبث٣ ثَاُٗ ٔيَ ٔفَٟٚ فمظ ا ٞاب٢   ٙٛى ٚ ى٤ٍاَ ٙابه

. ث٥ابٖ  (2005 ٗ،٤ا ولا) وبٍثَى ٘ياٍ٘اي ٕبهشب٢ٍ ىٍ ا٤ٗ ٍٚٗ  ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ىٍ ٔئَٛػٛى ثَاُٗ 
ٞب٢ ٔشؼّاك ثاٝ ٖ٘اُ     سل٥ُّ ٞب٢ ثَ ٙٙبٕب٣٤ ضؼف افِٖٚٞب  سل٥ُّ ىاىٜ ٞب٢ لج٣ِّ ٞب٢ ٍٚٗ ٔليٚى٤ز

ٝ ٕب٢ُ  س٢َ اُ ٔيَ وٙي سب ىٍن ٝل٥ق ٣ٔلجُ )٥ٌٍَٕٖٛ ٚ سل٥ُّ ٥َٖٔ( ثٝ هٛا٘ٙيٜ وٕه   ٞاب٢  ٔؼبىِا
ٞب٢ ٔشؼّك ثٝ ُٖ٘ لجاُ )ٌٍٖا٥ٖٛ ٚ    ا٤ٗ ٍٚٗ ثب سل٥ُّ ١ىٍ ٤َُ ثٝ ٔمب٤ٖ ٍٚ اُ ا٤ٕٗبهشب٢ٍ د٥يا وٙي. 
  دَىا٤ُٓ. سل٥ُّ ٥َٖٔ( ٣ٔ

 

 

1.  Factor Analysis 

2.  Mediating Variable 

3.  Observed Variable 

4.  Measurement Model Fit 

5.  Latent Variable 
6.  Coefficient of Determination 
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ّإ هتعلق بِ ًسل قبل )رگرسَ٘ى ٍ  با تحل٘ل ساختارٕ ّإ هعادلِسازٕ  تفاٍت هذل

 :تحل٘ل هس٘ر(

ُ  ىٍ ٔمب٤ٖٝ ثبٕبهشب٢ٍ  ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ٔيَ ٞب٢ ثَس٢َ ٞاب٢ آٔاب٢ٍ ٖ٘اُ لجاُ )ٌٍَٕا٥ٖٛ ٚ       سل٥ّا
 ػجبٍر إز اُ:سل٥ُّ ٥َٖٔ( 

ىٍ ٍا ٔلبٕجٝ وٙاي،  ٞب٢ دْٚٞ٘  ٢َ٥ٌ ٔشغ٥َ هغب٢ ا٘ياُٜ سٛا٘ي ٣ٕٔبهشب٢ٍ  ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ٔيَ -1
 ا٤ٗ سٛا٘ب٣٤ ٍا ٘ياٍ٘ي؛ٞب٢ ُٖ٘ لجُ )٥ٌٍَٕٖٛ ٚ سل٥ُّ ٥َٖٔ(  وٝ سل٥ُّ  كب٣ِ

ث٥ٗ ٔشغ٥َٞب ٍا فمظ ىٍ ٕغق ٔشغ٥اَ   ١ٞب٢ ٔشؼّك ثٝ ُٖ٘ لجُ )٥ٌٍَٕٖٛ ٚ سل٥ُّ ٥َٖٔ( ٍاثغ سل٥ُّ -2
ثا٥ٗ   ١ثاَ ثٍَٕا٣ ٍاثغا    افِٖٕٚبهشب٢ٍ  ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  وٝ ٔيَ  ىٍ كب٣ِ ،وٙٙي آٙىبٍ ا٤ٍُبث٣ ٣ٔ

 ٍا ٥ِ٘ ث٣ٍَٕ وٙي؛٥َٞب٢ آٙىبٍ ثب ٔشغ٥َ دٟٙبٖ ث٥ٗ ٔشغ ١ٍاثغ سٛا٘ي ٣ٔ ،شغ٥َٞب٢ آٙىبٍٔ
ثاَ ٔايَ    افِٖٚٞب٢ ى٢ٍَ٤ ٍا  ٞب٢ ثَاُٗ ٔيَ سٛا٘ي ثَٔجٙب٢ ٙبهٜ ٕبهشب٢ٍ ٣ٔ ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ٔيَ -3

دْٚٞٚاٍَ  فماظ   ،ٞب٢ ُٖ٘ لجُ )٥ٌٍَٕٖٛ ٚ سل٥ُّ ٖٔا٥َ(  سل٥ُّىٍ وٝ   كب٣ِ ىٍ ،ٔفَٟٚ ث٣ٍَٕ وٙي
 ٍا ث٣ٍَٕ وٙي؛ ٔيَ ٔفَٟٚ سٛا٘ي ٣ٔ

ٞاب٢ ٔشؼايى٢ ىٍ ٔايَ ٔفاَٟٚ      سل٥ُّسٛاٖ  ٣ِٕٔٞٔبٖ  ،ٕبهشب٢ٍ ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ٔيَوٕه  ثٝ -4
ُ  ا٘ؼبْ ىاى،  ُ   ؛ ىٌا٢َ  ٕٞب٘ٙي سل٥ُّ ٥ٔب٘ؼ٣ ٚ سل٥ّاُ سؼاي٤ ٞاب٢ ٖ٘اُ لجاُ     ٍ ٝاٍٛس٣ واٝ سل٥ّا

 ؛ؿٙي سل٥ُّ ٍا ِٕٞٔبٖ ا٘ؼبْ ىٞٙي سٛا٘ٙي ٣ٕ٘)٥ٌٍَٕٖٛ( 
ي ٣ٕٔبهشب٢ٍ  ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ٔيَ -5 ا٘ٛ اٍ ث ١اٍثغ س اٍٝ ث٥ٗ ٔشغ٥َٞب  ٣ٍٕ ٚ ا  وٙاي   ئٍٝٝٛر ػ٣ٙ٥ ٚ سؼ٣ٕٖ ثَ

اٚثظ ث٥ٗ ٔشغ٥َٞب  ٣ٌْ٤ٚ ثٝ ىٍن ٍ ٤ُبى٢ وٝ ا٤ٗ   ؛وٙي ٣ٔوٕه 
ٖ  سب دي٤ايٜ  وٙي ٣وٕه ٔ ٕبهشب٢ٍ ثٝ دٍَْٚٞٚ ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ٔيَ -6 ٙاٙبهش٣، فٍَٞٙا٣،    ٞاب٢ ٍٚا

 . (2005 ٗ،٤ولا) ىٞي  ئٝس٢َ اٍا سَ سل٥ُّ وٙي ٚ ٘شب٤غ ىل٥ك ث٥ٗ آٟ٘ب ٍا ٚالؼ٣ ١اػشٕبػ٣ ٚ ٍاثغ

 اًَاع هتغ٘رّا

 هتغ٘ر آضکار در هقابل هتغ٘ر پٌْاى

. ٙٛ٘ي ٣ٕ٘ٔٚبٞيٜ  ٕب٥ًوٝ ٖٔشم ٔٙي٘ي ػلالٝ ا٘شِاػ٣ ٔشغ٥َٞب٢ ١ایّت ثٝ ٔغبِؼدٍَْٚٞٚاٖ ػّْٛ ٍفشب٢ٍ 
 ٢َٞب٥اُ ٔشغ ٣٤ٞب . ٕ٘ٛ٘ٝسٛاٖ آٟ٘ب ٍا ٔٚبٞيٜ وَى وٝ ٣ٕ٘ ٣دٟٙب٘ ٢َٞب٥اُ ٔشغا٘ي  ػجبٍر ٘ٛع ٔشغ٥َٞب ٤ٗا

؛ ىٍ ٞٙؼب٢ٍ ث٣ ٣ٚ سجبض٘ا٣ ث  ،٣ٙٙبٕ ؛ ىٍ ػبٔؼ٥ِٜٝهٛىدٙياٍٜ ٚ اٍ٘ :٘ي اُا ٣ ػجبٍرٙٙبٕ ٍٚاٖ ىٍ دٟٙبٖ
   .٣اػشٕبػ ١ٚ عجم ٢ىاٍٝ ٤ىٍ الشٞبى، َٕٔب ٚ ٚ ا٘شظبٍار ٔؼّٓ ٣ولأ ٣٤آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ، سٛا٘ب
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ٝ سٛاٖ  ٣ٍٕ٘ا  وٝ آٟ٘ب بٔؼٙ ٤ٗثٝ ا ،ٙٛ٘ي ٣ٔٚبٞيٜ ٕ٘ ٥ٓعٍٛ ٖٔشم دٟٙبٖ ثٝ ٢َٞب٥ٔشغ ٓ   ثا  عاٍٛ ٖٔاشم٥
سؼ٥ا٥ٗ   ثب سؼ٤َف ػ٥ّٕبس٣ اُ ٔشغ٥َ دٟٙبٖ ثَكٖت ٍفشبٍٞب٢ آٙىبٍ دٍَْٚٞٚ ٗ،٤وَى. ثٙبثَا ٥َ٢ٌ ا٘ياُٜ
ٔ ٍفشبٍٞب٢ آٙاىبٍ )ٔشغ٥اَ آٙاىبٍ( ث٥ابٍَ٘ ٤اب ٔؼاَف ٔشغ٥اَ دٟٙابٖ ٖٞاشٙي.          وياْ وٙي وٝ  ٣ٔ  ثاب  ٕاذ

افَٖى٣ٌ ٔشغ٥اَ   لاً. ٔظىدَىاُ ٢َ٥ٌ ٔشغ٥َ دٟٙبٖ ٣ٔ ٤ب ٔشغ٥َٞب٢ آٙىبٍ ثٝ ا٘ياُٜ ٥َٔشغ ٥ٖٓٔشم ٥َ٢ٌ ا٘ياُٜ
ساٛاٖ   ٣ِٚ ٔا٣  ،وَى٢َ٥ٌ  ٕبُٜ افَٖى٣ٌ ٍا ٕٙؼ٥ي ٚ ا٘ياُٜ سٛاٖ ٖٔشم٥ٕبً وٝ ٣ٕ٘ بثي٤ٗ ٔؼٙ ؛إز دٟٙبٖ

. ٍفشبٍٞب٢ لبثُ ٔٚبٞيٜ ٥يافَٖى٣ٌ ٍا ٕٙؼ ٠ٕبُ ٟٔٚٛى،ٞب ٚ ٍفشبٍٞب٢  وٙ٘اُ ٢َ٥ٌ سؼياى٢  ثب ا٘ياُٜ
ٞاب٢ ى٤ٍاَ    ٔب٘ٙي اهشلاَ ىٍ هٛاة، سغ٥٥َار هّم٣ ٚ سؼاياى٢ اُ ٤ٌْٚا٣  ٘ي وٝ ٕٞبٖ ٔشغ٥َٞب٢ آٙىبٍ

غ٥َ آٙىبٍ ٍا ثاب ٕ٘ابى ٖٔاشغ٥ُ )ٔظاُ     ٔش ،ٕبهشب٢ٍ ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  افَٖى٣ٌ ٖٞشٙي. ىٍ ٔيَٕ٘ب٤بٍَ٘ 
 .(2011، شبو٤َٚ)ىٞٙي  ٘ٚبٖ ٣ٔ ٤ب ىا٤َٜ دَٕٚٙبٔٝ( ٚ ٔشغ٥َ دٟٙبٖ ٍا ثب ٕ٘بى ث٥ض٣ ٞب٢ اَنٞب ٚ ٕ ٤ٌٛٝ

 2سابزٍى در هقابل هتغیز پٌْاى 1سادرٍى هتغیز پٌْاى
ٖ   ثب٤ي ٕبهشب٢ٍ ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ٞب ىٍ سل٥ُّ ٔيَ ىٍ إشفبىٜ اُ ٔيَ ُا  ُا ٚ ىٍٖٚ سٕب٤ِ ث٥ٗ ٔشغ٥اَ ثاَٚ

دٟٙابٖ ٤اب    ٞاب٢  ىٍ ٔشغ٥َ سغ٥٥َاس٣ٔٛػت وٝ ا٘ي  ٖٔشمُ ٢َٞب٥ٔشَاىف ثب ٔشغُا  ثَٖٚ ٞب٢ ثيا٥٘ٓ. ٔشغ٥ٍَا 
ٚ سلاز   ا٘اي  ٚاثٖشٝ ٢َٞب٥ثب ٔشغ ٔشَاىف ُا ىٍٖٚ ٢َٞب٥ٔشغي. ٘ٙٛ ٚاثٖشٝ ىٍ ٔيَ ٔفَٟٚ ٣ٔ ٞب٢ ٔشغ٥َ

َ      ٖٔشمُ ثٝ ٞب٢   ُا ٤ب ٔشغ٥َ ط٥َ ٔشغ٥َٞب٢ ثَٖٚأس ىٍ  سغ٥٥اَار . ٖٞاشٙي ٖٔاشم٥ٓ    ٝاٍٛر ٖٔاشم٥ٓ ٤اب ی٥ا
ىاىٜ ٙايٜ   ق٥سٛض ُا ٤ب ٔشغ٥َٞب٢ ٖٔشمُ ىٍ ٔيَ ٔشغ٥َٞب٢ ثَٖٚ ثب ُا ىٍٖٚ ٢َٞب٥ٔشغ ٢ ػيى٢ٞب اٍُٗ
ُا ٔشغ٢َ٥ إز وٝ د٥ىبٖ اُ ا٤ٗ ٔشغ٥اَ ثاٝ    ٕبهشب٢ٍ ٥ٕٞٚٝ ٔشغ٥َ ثَٖٚ ٞب٢ ٔؼبىِٕٝب٢ُ  . ىٍ ٔيَإز

 )س٥ٕاٛس٣،  وٙاي   ُا ٔشغ٢َ٥ إز وٝ د٥ىبٖ ٍا ى٤ٍبفز ٔا٣  ٙٛى ٚ ٔشغ٥َ ىٍٖٚ ى٤ٍَ هبٍع ٣ٕٕٔز ٔشغ٥َ 
2019). 

 3گزهتغیز تعذیل
ث٥ٗ ٚ ٔشغ٥َ ٔالان    ٥ٔبٖ ٔشغ٥َ د٥٘ ١ا٢ إز وٝ ػٟز ٤ب ٥ِٔاٖ ٍاثغ ٣ف٤ب و٥ ٣ٌَ ٔشغ٥َ وّٕ ٔشغ٥َ سؼي٤ُ

 .سٛاٖ ٔشغ٥َ ٖٔشمُ ىْٚ ٥ِ٘ ٘ب٥ٔاي  ٌَ ٍا ٣ٔ (. ٕٞـ٥ٙٗ ٔشغ٥َ سؼي2012ُ٤ )ٔى٥ٖٙٙٛ،وٙي  ٍا وٓ ٤ب ٤ُبى ٣ٔ
ث٥ٗ ٔشغ٥َ ٖٔاشمُ   ١سٛا٘ي ٍاثغ ٌَ ٣ٔ ىاٍ٘ي وٝ آ٤ب ٔشغ٥َ سؼي٤ُسٕب٤ُ دٍَْٚٞٚاٖ ثٝ ث٣ٍَٕ ا٤ٗ ٔٛضٛع 

ُ  دٍَْٚٞٚ ٣،ىٍ دْٚٞٚ لاً. ٔظ(2008)ثلا٘ؾ،  ٚ ٔشغ٥َ ٚاثٖشٝ ٍا سغ٥٥َ ىٞي ٌا٢َ   لٞي ىاٍى ٘م٘ سؼاي٤
إشَٓ ٚ ٙابىوب٣ٔ ثٍَٕا٣ وٙاي. ىٍ ا٤اٗ ٔظابَ، ٞاٛٗ ٥ٞؼاب٣٘ ٔشغ٥اَ         ٞٛٗ ٥ٞؼب٣٘ ٍا ىٍ ٍاثغٝ ثب 

٣ )ٞاٛٗ  فا ٌَ اُ ٘اٛع و٥  ث٥ٗ ٚ ٙبىوب٣ٔ ٔشغ٥َ ٚاثٖشٝ إز. ٔشغ٥َ سؼي٤ُ إشَٓ ٔشغ٥َ د٥٘ ،ٌَ سؼي٤ُ

 

 

1.   Endogenous Latent Variable 

2.   Exogenous Latent Variable 
3.   Moderator Variable 
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ط٥َار أوٝ آ٤ب ٞٛٗ ٥ٞؼب٣٘ لبىٍ إاز سا  ػلالٝ ىاٍى ا٤ٗ ٔٛضٛع  ١دٍَْٚٞٚ ثٝ ٔغبِؼ ٚ ٥ٞؼب٣٘( إز
ثا٥ٗ إاشَٓ ٚ    ١ثٍَٕا٣ ٍاثغا   ىٍ د٣دٍَْٚٞٚ  ،ؼي٤ُ وٙي. ىٍ د٣ْٚٞٚ ى٤ٍَإشَٓ ثَ ٙبىوب٣ٔ ٍا س

هٛاٞاي ثٍَٕا٣ وٙاي. ىٍ ا٤اٗ      ٢ٌَ ػ٥ٖٙز ٍا ىٍ ا٤ٗ ٍاثغٝ ٣ٔ ٕٞـ٥ٙٗ ٘م٘ سؼي٤ُ ٚ ٙبىوب٣ٔ إز
ٝ  ٔٙاي إاز   ٣ إز ٚ دٍَْٚٞٚ ػلالٌَٝ وّٕ ػ٥ٖٙز ٤ه ٔشغ٥َ سؼي٤ُ ،ٔظبَ ثا٥ٗ   ١ثيا٘اي آ٤اب ٍاثغا    وا

 ٌَٜٚ َٔىاٖ ٚ ُ٘بٖ ٔشفبٚر إز. إشَٓ ٚ ٙبىوب٣ٔ ىٍ ث٥ٗ

 هتغیز کٌتزل
ساب اُ ٍٚاثاظ ثا٥ٗ ٔشغ٥اَ ٖٔاشمُ ٚ       وَىوٙشََ ٤ب هٙظ٣  ٍا اطَ آٖ ٣ٔ سٛاٖ ٔشغ٥َ وٙشََ ٔشغ٢َ٥ إز وٝ

 وٙشََ ٥َٔشغ اطَ دٍَْٚٞٚ وٝ إز ٤ٗاٌَ  ٚاثٖشٝ اع٥ٕٙبٖ كبُٝ ٙٛى. فَق ٔشغ٥َ وٙشََ ثب ٔشغ٥َ سؼي٤ُ
 ِ،٥ٞ)ٙٛى  ٢َ٥ٌ ٣ٔ ىٍ ٍاثغٝ ث٥ٗ ٔشغ٥َ ٖٔشمُ ٚ ٚاثٖشٝ ا٘ياُٜ ٌَُ ٤سؼي ٥َٔشغ اطَ ٣ِٚ ،ثَى ٣ٔ ب٥ٖٔ اُ ٍا

آُٔٛاٖ ىهشَ  د٥َٚفز ٚ د٥َٚفز سل٣ّ٥ٞ ىٍ ىا٘٘ ٠ث٣ٍَٕ ا٥ٍِ٘ ىٍ د٣، دٍَْٚٞٚ ثَا٢ ٔظبَ. (2017
واٝ فماظ    بٔشغ٥َ وٙشََ إز. ثي٤ٗ ٔؼٙ ،سل٣ّ٥ٞ ١ٕبَ اَٚ ىث٥َٕشبٖ إز. ىٍ ا٤ٗ ٔظبَ، ػ٥ٖٙز ٚ دب٤

 .ىوٙشََ دٍَْٚٞٚ لَاٍ ىاٍ ىٍٙٛى ٚ ا٤ٗ ٌَٜٚ  ٣ٔسلم٥ك ىهشَاٖ ٕبَ اَٚ ىث٥َٕشبٖ  ىٍثب٠ٍ

 ای( هتغیز هیاًجی )ٍاسطِ
ٝ   ٍا سج٥٥ٗ ٔا٣  ٚاثٖشٝٔشغ٥َ ٔشغ٥َٞب٢ ٖٔشمُ ٚ  ث٥ٗ ١ٔشغ٥َ ٥ٔب٘ؼ٣ ٍاثغ ػجابٍس٣ ٔشغ٥اَ ٥ٔاب٘ؼ٣      وٙاي. ثا

ىٍ دْٚٞٚا٣   ثَا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ. (2017، ٥ِٞ)ىٞي  ٣ث٥ٗ ٔشغ٥َ ٖٔشمُ ٚ ٔشغ٥َ ٚاثٖشٝ ٍا سٛض٥ق ٔ ٤١ٙي ٍاثغآفَ
ٖ  ث٥ٗ وٕبَ ١دٟٙب٣٘ ىٍ ٍاثغ ٘م٘ هٛى  ٙاي ٙاٙبٓ ىٍ ٔاَىاٖ ثٍَٕا٣     ٌَا٣٤ ٚ َٔاػؼٝ ثٝ ٔٚابٍٚ ٚ ٍٚا

دٟٙب٣٘ ٔشغ٥اَ ٥ٔاب٘ؼ٣ إاز واٝ      . ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ هٛى(2017دْٜٚ ٚ وبِج٤ًَٙ،  )ػجيا٣ِّٟ، ك٥ٙ٥ٖبٖ، ثٝ
ٞب٢ هٛى ثَا٢ ى٤ٍَاٖ ٖٞاشٙي ٚ ثاٝ    ٖٔشؼي دٟٙبٖ وَىٖ ٤ُ٣ٌْ٤ٚبى، ٌَا٣٤  وٙي َٔىاٖ ثب وٕبَ سج٥٥ٗ ٣ٔ

ٖ  ،دٟٙب٣٘ ٔشغ٥َ هٛى ،وٙٙي. ثٙبثَا٤ٗ ٙٙبٓ ٚ ٔٚبٍٚ َٔاػؼٝ ٣ٔ اكشٕبَ ٤ُبى وٕشَ ثٝ ٍٚاٖ  ػّز وٕشَ ثاٛى
 وٙي. ٍا سج٥٥ٗ ٣ٔٙٙبٓ  ٌَا ثٝ ٔٚبٍٚ ٚ ٍٚاٖ َٔىاٖ وٕبََٔاػؼ١ 

 هتغیز هشاحن
َ  سٛا٘اي آٖ ٍا  ٣ٕ٘ دٍَْٚٞٚٔشغ٥َ ِٔاكٓ ٔشغ٢َ٥ إز وٝ  ثا٥ٗ ٔشغ٥َٞاب٢    ١ىٍ ٍاثغا ِٚا٣   وٙاي،  وٙشاَ

ضاب٤ز اُ ُ٘اي٣ٌ ىٍ   ٍسٍْٛ ٚ ٌَا٣٘ ٕٔىٗ إز ثَ  ثَا٢ ٔظبَ .(2017 )٥ِٞ، ٌٌاٍ إز ط٥َأس دْٚٞ٘
ٝ وٙي وٙشََ سٛا٘ي دٍَْٚٞٚ ٣ٕ٘ ٍا سٍْٛ ٚ ٌَا٣ِٚ٣٘  ،ثٌٍاٍ٘يط٥َ أافَاى ػبٔؼٝ س  ١ٍاثغا ىٍ  ، ىٍكب٣ِ وا

 .وَىِٔاكٓ ِلبػ  سٛاٖ ٍا ٣ٔا٤ٗ ٔشغ٥َ  ٍٚ اُ ا٤ٗ. ٘يٌٌاٍ اطَ دْٚٞ٘ ٞب٢ٔشغ٥َث٥ٗ 
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 یعاهل لیتحل
 ٥ٗثا  ٍٚاثاظ  ٣ثٍَٕ ٢ثَا ٢ٍٚٗ آٔبٍ ٤ٗسَ يٜٙ ٙٙبهشٝٚ  ٤ٗسَ ٤ٕ٣لي بٞ  سل٥ُّ ػب٣ّٔ ٤ب سل٥ُّ فبوشٍٛ

ٔشغ٥َٞاب٢  ا٤ٗ ٍٚٗ ثب إاشفبىٜ اُ وٛٚا٤ٍاب٘ٔ ىٍ ٥ٔابٖ    ٕز. ا دٟٙبٖٚ  آٙىبٍ ٢َٞب٥اُ ٔشغ ٢ا ٔؼٕٛػٝ
: ىٚ ٍٚٗ ا٣ّٝ ىٍ سل٥ُّ ػٛأُ ٚػاٛى ىاٍى . دَىاُى ٣ٔٞب  ػبُٔ ٠ثبٍآ٢ٍٚ اعلاػبر ىٍ آٙىبٍ ثٝ ػٕغ

اوٙاٖٛ ثاٝ ٙاَف     .(2005 )ولا٤اٗ،  (CFA) ٢2ي٥٤ا أس ٣ػابّٔ سل٥ّاُ  ٚ  1(EFA) ٣اوشٚبف ٣ػبّٔ ٥ُسلّ
 دَىا٤ُٓ: ٣ٔ اُ َٞ وياْ ٢ٔوشَٞ

ٖ ٚ ٔشغ٥َ  آٙىبٍ ٢َٞب٥ٔشغ ٥ٗث اٍسجبطوبٍثَى ىاٍى وٝ ُٔب٣٘ ( EFA) ٣اوشٚبف ػب٣ّٔسل٥ُّ   دٟٙاب
ٍ هٛاٞي ٍٚاثظ ث٥ٗ ٔشغ٥َٞب٢  ٔٚوٜ ٘جبٙي ٚ دٍَْٚٞٚ ٣ٔ ٖ ٚ ٔشغ٥اَ   آٙاىب ثٍَٕا٣   ٍا دٟٙاب

٢ ٔشغ٥َٞب٢ آٙاىبٍ ثاٝ   ثٙي ٌَٜٚ ٣ؿٍٍٛ٘ ٥٥ٗثٝ ٔٙظٍٛ سؼ ٣اوشٚبف ػب٣ّٔ ٥ُسلّ ،٤ٗثٙبثَا .وٙي
وٛٙا٣   ٕوز١ٙ٥ُٔ  ىٍا٢  بٔٝٙدَٕٚ ٢دٍَْٚٞٚ ٔظبَثَا٢ . (2005ٗ، ولا٤) دَىاُى ٞب ٣ٔ ػبُٔ

ٝ ٣ِٚ ىٍ ٍٔٛى ا٤ٙىٝ ٤ٌٛٝ ٞب٢ دَٕٚٙبٔٝ ثٝ ؿٙي ػبُٔ َٔثٛط ٖٞشٙي  ،وٙي عَاك٣ ٣ٔ ا٢  فَضا٥
ٞب٢ دَٕٚٙبٔٝ ٙابُٔ   دَىاُى وٝ ٤ٌٛٝ ثب سل٥ُّ ػب٣ّٔ اوشٚبف٣ ثٝ ث٣ٍَٕ ا٤ٗ ٍٔٛى ٣ٔاٚ ٘ياٍى. 

ُٔاب٣٘   (CFA) ٢ي٥٤ا أس ٣ػابّٔ  ٥ُا ، سلّسل٥ُّ ػب٣ّٔ اوشٚبف٣ ثب ٤ٖٝىٍ ٔمب ؿٙي ػبُٔ ٖٞشٙي.
 اٙشٝ ثبٙاي ىا٘٘ لاُْ ٍا ى ٞب ثب ػبُٔ دْٚٞ٘ٞب٢  ٤ٌٛٝ ١ٍاثغ ىٍثب٠ٍ دٍَْٚٞٚٔٙبٕت إز وٝ 

آُٔاب٤٘  لج٣ّ ٤ب ٘ظ٤َٝ ٤ب َٞ ىٚ ثبٙي( ٚ س٥ٕٞٓ ثاٝ  ٞب٢  ٔغبِؼٝ ١ثَ دب٤ٕٔىٗ إز )ا٤ٗ ىا٘٘ 
ٕٞجٖاش٣ٍ   ١ثبُس٥ِٛي ٍاثغ ىٍ د٣ىٍ ٘ش٥ؼٝ ٚ  ىاٍى ٞب ػبُٔٞب ٚ  ث٥ٗ ٤ٌٛٝ ١ٕبهشب٢ٍ ٍاثغ ١فَض٥
سل٥ُّ ػب٣ّٔ  ٞٓثٝ عٍٛ هلاٝٝ، .  إزسل٥ُّ ػب٣ّٔ اوشٚبف٣  ١٘ش٥ؼىٕز آٔيٜ اُ ٝ ٞب٢ ث ٤ٌٛٝ

ثب ٔشغ٥اَ   آٙىبٍ ٢َٞب٥ٔشغ كي اٍسجبطٚ  ٣ثَ ؿٍٍٛ٘ َٝفب٥٤ًي٢ أسل٥ُّ ػب٣ّٔ س ٞٓ ٚاوشٚبف٣ 
 . وٙٙي ٍا ث٣ٍَٕ ٣ٕ٘ دٟٙبٖث٥ٗ ىٚ ٔشغ٥َ  ١ٚ ٍاثغ سَٕوِ ىاٍ٘يدٟٙبٖ 

 عٌاصر هذل 1-1
ٖ ثا٥ٗ ٔشغ٥َٞاب٢    ١ٍاثغا  ،ىٍ ٔيَ ٕابهشب٢ٍ ، ٣ػبّٔ ٥ُثب ٔيَ سلّ ٤ٖٝىٍ ٔمب  .ٙاٛى  ٔا٣ ٤ابث٣  ُاٍ دٟٙاب

٘ٚابٖ ىاىٜ   Xثاب ٕ٘ابى    دَىاُ٘ي ٚ ٣ٔ دٟٙبٖٔشغ٥َٞب٢  ثٝ سج٥٥ٗٙيٜ  ٔٚبٞئٜشغ٥َٞب٢ آٙىبٍ ٤ب ٔشغ٥َٞب٢ 
 ٞاب٢  ٔؼبىِٕٝب٢ُ  ى٤ٍَ ػٙبَٝ ٔيَ .(2005 )ولا٤ٗ، ىٞٙي ٘ٚبٖ ٣ٔ Y ٍا ثب ٕ٘بى دٟٙبٖٔشغ٥َ ٚ ٙٛ٘ي  ٣ٔ

ٌاٌا٢ٍ ٕ٘بىٞاب ىٍ ٔايَ     ػاب٢  1-1 ٙاىُ  لاُْ ثاٝ ًواَ إاز واٝ ىٍ      . إاز ٕبهشب٢ٍ ثٝ َٙف ٤َُ 
 ٢َ٥ٌ ٚ ٕبهشب٢ٍ ٕ٘ب٤٘ ىاىٜ ٙيٜ إز. ا٘ياُٜ
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