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 به نام خداوند جان و خرد

 گفتار پیش

٤بث٣ ثٝ ثٟشط٤ٗ ق٥ٜٛ آٔٛظـ، ٕٞٛاضٜ زغسغٝ آٔٛظٌبضاٖ ثٛزٜ ٚ ا٤ٗ زغسغٝ   زؾز
زض آٔننٛظـ زا٘كننؼ٤ٛبٖ دعقننى٣ ٥٘ننع ٕٞننٛاضٜ ٚػننٛز زاقننشٝ اؾننز. ٞطچٙننس   

ٞب٢ ػس٤س زض ح٥غٝ آٔٛظـ زا٘كؼ٤ٛبٖ دعقى٣ س ط٥طٌصاض ثٛزٜ، زض ا٤طاٖ   فٙبٚض٢
ٞنب٢ ػس٤نس     اططثركن٣ ثنبِمٜٛ قن٥ٜٛ    ثٝ زلا٤ُ ٌٛ٘بٌٖٛ، ا٘ساظٜ ا٤ٗ س ط٥ط ثٝ ٥ٔعاٖ

سنٛاٖ    آٔٛظق٣ ٘عز٤ه ٘كسٜ اؾز. زلا٤ُ ٚ ٔكىلار ٔشٙٛف٣ ضا زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٣ٔ
 ٞب ٥٘بظ ثٝ دػٚٞف زاضز:  ٘بْ ثطز وٝ اِجشٝ ٔؿشٙسوطزٖ ثطذ٣ اظ آٖ

ٔكغّٝ ظ٤بز اؾبس٥س ٚ وٕجنٛز   ،٘جٛزٖ سقساز اؾشبز ثٝ ٘ؿجز سقساز زا٘كؼٛ  وبف٣»
زازٖ آٔٛظـ زؾش٥بضاٖ سرهه٣ ثط آٔنٛظـ زا٘كنؼ٤ٛبٖ     ا٤ِٛٚز ،ٚلز آٔٛظق٣

ٝ    ا٤ِٛٚز ،دعقى٣ ض٤نع ٚ ٤نب اظ     زازٖ دػٚٞف ثط آٔٛظـ اظ ػب٘ت ٔؿنئٛلاٖ ثط٘بٔن
زض زؾشطؼ ٘جٛزٖ أىب٘بر آٔٛظقن٣   ،ا٢ ٤ب قره٣  ػب٘ت اؾبس٥س ثٝ زلا٤ُ حطفٝ

ٚضظ ظٔبٖ وبضآٔٛظ، وبض  اػجبض ثٝ آٔٛظـ ٞٓ ،ٞب٢ ضٚظ سىِٙٛٛغ٢  ٔغبثك ثب د٥كطفز
 ...«. ،ٚ زؾش٥بض سرهه٣

٘كسٜ ثنبل٣ ٔب٘نسٜ ٚ ٔنب٘ـ اظ اضسمنب٢ ث٥كنشط        ٞب ٚ ٔٛاضز٢ ز٤ٍط، حُ  ٕٞٝ ا٤ٗ
ٝ « آٔٛظـ دعقنى٣ »ا٘س.   ؾغح آٔٛظـ زا٘كؼ٤ٛبٖ دعقى٣ زض ا٤طاٖ قسٜ ا٢   ح٥غن

ٞنب٢ زل٥نك ثنطا٢      ٘رٛضزٜ زض فضب٢ دػٚٞك٣ وكٛض ٚ ٥٘بظٔٙس ثطضؾ٣  ٘ؿجشبً زؾز
 ٞب٢ ٔ طط اؾز.    اضائٝ ضاٜ حُاضظ٤بث٣ ٔٛا٘ـ ٔٛػٛز ٚ 

ق٥ٙسٖ  اظا٘س٤كٝ اثشسا٣٤ ٍ٘بضـ وشبة حبهط، اظ اؾشمجبَ زا٘كؼ٤ٛبٖ دعقى٣ 
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ٖ   ٞب٢ ثب٣ٙ٥ِ زض ونلاؼ   ٕ٘ٛ٘ٝ ٓ      ٞنب٢ زضؼ ضٚا اوٙنٖٛ    دعقنى٣ قنىُ ٌطفنز. ٞن
ٖ   وشبة دعقنى٣ ثنٝ ظثنبٖ فبضؾن٣ زض ثنبظاض ا٤نطاٖ         ٞب٢ ٔف٥س٢ ثطا٢ آٔنٛظـ ضٚا

٣ ونٝ ثشٛا٘نس ٥٘نبظ زا٘كنؼ٤ٛبٖ دعقنى٣ ضا زض زٚضٜ      ٞب٤  ٔٛػٛز اؾز؛ حش٣ وشبة
ا٢   اوٝ ٞسف ان٣ّ وشبة حبهط اؾز  سب ا٘نساظٜ دعقى٣   ضٚأٖبٞٝ چطذك٣   ٤ه

ٞب٣٤ زاضز وٝ آٖ ضا اظ ثؿ٥بض٢ ٔشٕنب٤ع    ثطعطف وٙس. ثب ا٤ٗ حبَ، ا٤ٗ وشبة ٤ٚػ٣ٌ
 وٙس:  ٣ٔ
ثط ثنب٥ِٗ  سكر٥م ٚ زضٔبٖ اؾبؼ وبض ٞط دعقه  س و٥س ثط سكر٥م ٚ زضٔبٖ: -1

     ٝ ٞنب٢ ٞنط ث٥ٕنبض٢ ٔب٘ٙنس اس٥ِٛنٛغ٢،        ث٥ٕبض اؾز. ثنس٣ٟ٤ اؾنز ونٝ ؾنب٤ط ػٙجن
آ٣ٌٟ اظ ا٥ٕٞز ظ٤بز٢ ثطذٛضزاض٘س، أب ٞنسف ا٤نٗ وشنبة      ف٥ع٤ٛدبسِٛٛغ٢ ٚ د٥ف
ٞب٢ ٔفهُ ٔطػـ اؾز سب زا٘كؼٛ ثشٛا٘س ثب سنبث٢ّٛ ثنب٣ٙ٥ِ     اضائٝ ٔى٣ّٕ ثط وشبة

دعقى٣ ثٟشنط آقنٙب قنٛز ٚ ثشٛا٘نس       اذشلالار زض ٔسر وٛسبٜ زٚضٜ چطذك٣ ضٚاٖ
 دعقى٣ ث٥بثس.  سط٢ اظ فضب٢ وبض ضٚاٖ  سه٤ٛط ّٕٔٛؼ

٤بز٥ٌط٢ ٚ زضن ٔفْٟٛ سقنبض٤ ، سٟٙنب    سمسْ شوط ٔظبَ ثب٣ٙ٥ِ ثط قطح ث٥ٕبض٢: -2
قٛز. سؼطثٝ ٤ٛ٘ؿنٙسٌبٖ وشنبة زض سنسض٤ؽ      دؽ اظ شوط ٔظبَ اؾز وٝ ٕٔىٗ ٣ٔ

ٞنب٢ ٚالقن٣ اؾنز سنب       ٝ ق٥ٙسٖ ٕ٘ٛ٘ٝزٞٙسٜ ٥٘بظ زا٘كؼ٤ٛبٖ ث  دعقى٣، ٘كبٖ  ضٚاٖ
ذٛا٘ٙس ضا ثفٟٕٙس. زض ا٤ٗ وشبة ثطا٢ افعا٤ف ٥ٌطا٤ن٣    چٝ زض وشبة ٣ٔ  ذٛث٣ آٖ  ثٝ

ٔمنسْ ثنط    -سب ػب٣٤ وٝ ٔمنسٚض ثنٛزٜ    –آٔٛظـ، ؾق٣ قسٜ سب قطح ثب٣ٙ٥ِ ث٥ٕبض 
 سقط٤  ٚ سٛه٥ح اذشلاَ آٚضزٜ قٛز.

ٖ ٞنسف ٘ ٌٛ٘ٝ وٝ اقبضٜ قس،   ٕٞبٖ ضفب٤ز اذشهبض: -3 ، ا٤ؼنبز لبث٥ّنز   ٍبض٘نسٌب
اؾشفبزٜ اظ ونُ وشنبة زض ٔنسر وٛسنبٜ زٚضٜ چطذكن٣ ونبضآٔٛظ٢ ٚ ونبضٚضظ٢        

دعقى٣ زض وٙبض وشت ٔطػـ أشحب٘بر ضؾ٣ٕ ثٛز. ثٙبثطا٤ٗ، ؾق٣ ثط دط٥ٞع اظ   ضٚاٖ
وطز٘س   ا٢ قس. زض ٚالـ، ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ اظ ٞط ٔغّج٣ وٝ فىط ٣ٔ  اضائٝ اعلافبر حبق٥ٝ

صقشٙس! سطز٤س٢ ٞٓ زض ا٤ٗ ٥٘ؿنز ونٝ حشٕنبً ٔغنبِج٣     قس ٌصقز ٚ ٍ٘فز، ٌ  ٣ٔ
قس ٌصقنز    ٞب ٌصقز ٚ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ وشبة ٍ٘صقشٙس ٤ب ٣ٕ٘  قس اظ آٖ  ثٛزٜ وٝ ٣ٔ

زاضاٖ وشبة ٔٙز ذٛاٞٙس ٌصاقز ٚ ا٤نٗ    ٚ ٌصقشٙس! فط٥ٞرشٍبٖ ٌطا٣ٔ ٚ زٚؾز
 ٔٛاضز ضا ثٝ ٔب ٌٛقعز ذٛاٞٙس ٕ٘ٛز.
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شّ  وشبة، اؾنشٙبز ٔىنطض٢ ثنٝ    ٞب٢ ٔر  زض ضاؾشب٢ ضفب٤ز اذشهبض، زض فهُ
قسٜ ونٝ زض ا٘شٟنب٢ وشنبة لنطاض ٌطفشنٝ اؾنز. ذٛا٘ٙنسٜ         DSM-IV-TRه٥ٕٕٝ 
سٛا٘س دؽ اظ ٔغبِقٝ ٞط ثرك٣ اظ وشبة وٝ زض آٖ ثٝ ا٤ٗ ه٥ٕٕٝ اضػبؿ قنسٜ،    ٣ٔ

ا٢   ٞب٢ سكر٥ه٣ زض ه٥ٕٕٝ، اعلافبر ذٛز ضا وبُٔ وٙس. نفحٝ  ثب ٔغبِقٝ ٔلان
ٞب اذشهبل ٤بفشنٝ ٚ زض ثطذنٛضز ثنب      ٘ٛقز  وبُٔ وٛسبٜاظ وشبة ٥٘ع ثٝ شوط قىُ 

 نفحٝ ٔطاػقٝ وطز.ا٤ٗ سٛاٖ ثٝ   ٘ٛقز زض ٔشٗ وشبة، ٣ٔ  ٞط ٔٛضز وٛسبٜ
وٝ ثطا٢ زا٘كؼ٤ٛبٖ دعقى٣   ٍ٘بض٘سٌبٖ ثط ا٤ٗ ثبٚض٘س وٝ وشبة حبهط، ػع آٖ
 قٙبؾبٖ ثب٣ٙ٥ِ ٥٘ع ٔف٥نس ذٛاٞنس    لبثُ اؾشفبزٜ اؾز، ثطا٢ دعقىبٖ ف٣ٕٔٛ ٚ ضٚاٖ

َ    دعقنى٣ ٞنٓ زؾنز     ثٛز ٚ زؾش٥بضاٖ سرهه٣ ضٚاٖ ٞنب٢ اَٚ زٚضٜ    ونٓ زض ؾنب
 ثط٘س.  آٔٛظق٣ ذٛز اظ آٖ ثٟطٜ ٣ٔ

ٖ    ثب٤س ٤بزآٚض قس وٝ ا٤ٗ وشبة ثٝ قٙبؾن٣ ونٝ     ٥ٞچ فٙٛاٖ ثطا٢ دعقنه ٤نب ضٚا
دعقى٣ آٌنب٣ٞ    ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ٞط ٤ه اظ اذشلالار ضٚاٖ  ذٛاٞس ٘ؿجز ثٝ ػٙجٝ  ٣ٔ

ُٕ ٚ ٘ٝ ػنب٤ٍع٤ٗ وشنت   بف٣ ٘رٛاٞس ثٛز. ا٤ٗ وشبة ضا ثب٤س ٔىوب٣ّٔ د٥سا وٙس، و
 ٔطػـ زا٘ؿز.

ػٙبة آلب٢ زوشط ؾ٥سٚح٥س قط٤قز ٚ  –، اظ ٕٞىبضاٖ فع٤ع ٚ زا٘كٕٙسْ دب٤بٖزض 
ونٝ زفنٛر ثٙنسٜ ضا ثنطا٢ ٕٞىنبض٢ زض       –ػٙبة آلب٢ زوشط ا٥ٔطحؿ٥ٗ ػلاِن٣  

 بض ؾذبؾٍعاضْ.ثؿ٥ ،ٍ٘بضـ ا٤ٗ وشبة دص٤طفشٙس ٚ زض سلاـ ذٛز ٔضب٤مٝ ٘ىطز٘س
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 َا  وًشت  شکل کامل کًتاٌ
 (ترتیة الفثا  تٍ)

 

Major Depressive 
Episode MDE Bipolar Disorder BD 

Magnetic Resonance 
Imaging  MRI Bipolar Disorder type I BID 

Neuroleptic Malignant 
Syndrome NMS Bipolar Disorder type II BIID 

Non-Steroidal Anti-
Inflammatory Drugs  NSAID  Borderline Personality 

Disorder BPD 

Obsessive-Compulsive 
Disorder OCD Complete Blood Count  CBC 

Premenstrual Dysphoric 
Disorder PDD 

Central Nervous 
System 

CNS 

Posttraumatic Stress 
Disorder PTSD Dopamine Partial 

Agonist DPA 

Pro re nata [= as the 
circumstance arises] PRN 

Diagnostic and 
Statistical Manual of 
Mental Disorders, 4

th
 

edition, Text Revision 

DSM-
IV-TR 

Selective Reversible 
Inhibitor of MAOA RIMA Dysthymic Disorder DTD 

Serotonin Dopamine 
Antagonist SDA 

Electroconvulsive 
Therapy ECT 

Second Generation 
Antipsychotic SGA First Generation 

Antipsychotic FGA 

Serotonin 
Norepinephrine 
Reuptake Inhibitor 

SNRI Generalized Anxiety 
Disorder GAD 

Selective Serotonin 
Reuptake Inhibitor SSRI 

Human 
Immunodeficiency 
Virus 

HIV 

Tri/Tetra-Cyclic 
Antidepressant TCA 

International 
Classification of 
Diseases 

ICD 

Venlafaxine VLF 
Monoamine Oxidase 
Inhibitor MAOI 

  Major Depressive 
Disorder MDD 

 

http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=icd-10&source=web&cd=1&ved=0CGYQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.who.int%2Fwhosis%2Ficd10%2F&ei=NfMQUPH8KoXIsgbcjYG4Aw&usg=AFQjCNHjUcoeAdI617cQ6L18Os1nKCU8pw
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=icd-10&source=web&cd=1&ved=0CGYQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.who.int%2Fwhosis%2Ficd10%2F&ei=NfMQUPH8KoXIsgbcjYG4Aw&usg=AFQjCNHjUcoeAdI617cQ6L18Os1nKCU8pw
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=icd-10&source=web&cd=1&ved=0CGYQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.who.int%2Fwhosis%2Ficd10%2F&ei=NfMQUPH8KoXIsgbcjYG4Aw&usg=AFQjCNHjUcoeAdI617cQ6L18Os1nKCU8pw
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قٙبؼ، ٔكبٚض، ٔشرهم ٔغع ٚ افهبة، ٔشرهم افهبة ٚ  دعقه، ضٚاٖ  ضٚاٖ
 ٤ه ح٥ض وٕشط ثشٛاٖ زض ظثبٖ فبضؾ٣ضٚاٖ ٚ ضٚا٘ىبٚ ٚاغٌب٣٘ ٞؿشٙس وٝ قب٤س اظ 

ٞب ضا ؾطاك ٌطفز. ثٝ ا٤ٗ ػٟز وٝ وٕشط وّٕٝ ٤ب ٔؼٕٛفنٝ وّٕنبس٣ زض     آٖٕ٘ٛ٘ٝ 
ضفشنٝ ثبقنس.   ونبض    ا٘ساظٜ ثٝ اقشجبٜ ٚ ثٝ ػب٢ ٞٓ ثٝسٛاٖ ٤بفز وٝ سب ا٤ٗ  فبضؾ٣ ٣ٔ
ثّىنٝ حشن٣ زض ٥ٔنبٖ الكنبض      ،سٚز ثٝ فٛاْ ٥٘ؿزحٌع٣ٙ٤ ٘بزضؾز سٟٙب ٔ ا٤ٗ ٚاغٜ
ا٢ ٤ب  ٞب٢ ثؿ٥بض٢ ضا اظ ٥ٔبٖ ٔمبلار ضٚظ٘بٔٝ قٛز. ٕ٘ٛ٘ٝ وطزٜ ٥٘ع ز٤سٜ ٣ٔ  سحه٥ُ
آٖ چٙن٥ٗ ذغبٞنب٢ ضا٤ؼن٣    سٛاٖ آٚضز ونٝ زض   ٞب٢ ؾ٥ٕٙب٣٤ ٣ٔ ٞب٢ ف٥ّٓ ز٤بِٛي

 ٚػٛز زاضز.
 

ٜٙبٓ ثب٦ٜ٨ٓ ٧ب ٗٚبٍٝ ث٠ ُٞٗ   دِٙي، ٍٝاٙ  ٝهش٦ ٠ً إٖ ٍٝاٙ» هٞا٨ٖٛ: ٦ٗ ىٍ ٧ي ٝثلاٍ كب٦ٍٕ
ٝهتز    ٝ ٨١ؾ ،آ٧ٍٖٝ هب٥َ ٦ٗ  ا٧ٖ ث٠  ا٥ ٠ً ى٧يٟ ٗب ٦ٗ هٍٞىٟ، ه٦ٔ٨ اُ ٗب ىٍ ١ًٜ٘ٞٙ، آه٧َٚ ى٧ٞا٠ٛ

 «. !ا٧ٖ ٠ً كٔ ًٜؼٌب٥ٝ هٞى ٍا ىٍ ا٧ٚ ٍٗٞى ا١ٍب ٨ًٜٖ  ىٍ ٝيى ث٨َٛبٗيٟ
 

 اهمیت موضوع
ٞب ضا ثسا٥٘ٓ؟ اظ ٔٙؾط   آٖٞب ضا ٔق٣ٙ و٥ٙٓ ٚ سفبٚر  ا٥ٕٞش٣ زاضز وٝ ا٤ٗ ٚاغٜأب چٝ 

ضاثغٝ ثنب ث٥ٕنبض ا٥ٕٞنز زاضز ا٤نٗ اؾنز ونٝ ث٥ٕنبض اظ         ٤ه دعقه چ٥ع٢ وٝ زض
ونٝ  آ٤نس   ٔٙنس قنٛز. ثؿن٥بض دن٥ف ٔن٣      ذسٔبر ٔٙبؾت سكر٥ه٣ ٚ زضٔب٣٘ ثٟنطٜ 

ٖ  ض٤ بثٛزٖ سق  ٘بٔكرم  ،ٞنب آٚضزٜ قنس    ٚ قطح ٚؽب٤  قغ٣ّ افطاز٢ وٝ ٘نبْ آ
ئنٝ  ضاقٛز ث٥ٕبض ٔسسٟب ؾطزضٌٓ ٔلالبر ثب فطز ٔٙبؾج٣ قنٛز ونٝ ثنطا٢ ا    ؾجت ٣ٔ

 نلاح اؾز.  ذسٔبر ثٝ ٢ٚ ش٢
 

ُلشٜي ٗٚ ٗشت١ٖٞ   ...آهب٥ »٠ً ١َٜد٠ٚ٨ ٗؼَٝك٦ ىٍ دبٕن ث٠ ٜٗشوي٥ ث٠ ٧ي هجَُِا٥ٍ ُلش٠ إز 
ٜ ٙٞى ًت٠ ؿت٠ ًٖت٦    ٧ٖ سب ٗٚو٧ُٖٞٝ ٠ً كب١َٕ ثب ١ٖ د٨٘ ٧ي ٍٝاٌٛبٝ ثَ ١ٖشٖ، ٗٚ ١ٖ ٦ٗ

 .«زٗش١ٖٞ إ
 

 ها  تعریف
   ٖ زضؾنٙبٔٝ  »دعقنى٣، زض وشنبة     اؾشبز زوشط غلأطهنب ٥ٔطؾذبؾن٣ زض سقط٤ن  ضٚا

ٔؼٕٛفٝ سقبض٤  ا٤ٗ حطفٝ ضا ثس٤ٗ نٛضر  «دعقى٣ ثب٣ٙ٥ِ ٚ فّْٛ ضفشبض٢ ضٚاٖ
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قٙبؾن٣،   ا٢ اظ دعقى٣ اؾز ونٝ ثنٝ ؾنجت    قبذٝدعقى٣   ضٚاٖ»ا٘س:  ذلانٝ ٕ٘ٛزٜ
ٞنب٢   آٌٟن٣ ث٥ٕنبض٢   ٥ٌنط٢ ٚ دن٥ف    ثٙس٢ ٚ سكر٥م، دن٥ف  عجمٝقٙبؾ٣،  فلأز

دعقنه    ضٚاٖ .« دطزاظز ضٚا٣٘ وٝ فٕسٜ فلا٤ٓ آٖ اذشلاَ زض ضفشبض ا٘ؿب٣٘ اؾز، ٣ٔ
س٥ٓ ؾنلأز ضٚاٖ   ٢زض ٥ٔبٖ افضب دطزاظز ٚ  ثٝ أٛض فٛق ٣ٔ ٥٘ع دعقى٣ اؾز وٝ

اػشٕنبف٣، وبضقنٙبؼ ٔكنبٚضٜ ٚ     ٔنسزوبض ، طؾشبضد  ضٚاٖثب٣ٙ٥ِ،  قٙبؼ  قبُٔ ضٚاٖ
ٖ   وبضزضٔبٍ٘ط، ٞنب٢ آظٔب٤كنٍب٣ٞ ٚ     ٚاػس نلاح٥ز سؼ٤ٛع زاضٚ ٚ سفؿن٥ط آظٔنٛ

 ـ   ضٚاٖ ،فلاٜٚ سه٤ٛطثطزاض٢ اؾز. ثٝ ٞنب٣٤ ونٝ     دعقىبٖ ثؿشٝ ثٝ فلالنٝ ٚ آٔنٛظ
ٖ    زضٔب٣٘ سٛا٘ٙس ا٘ٛاؿ ضٚاٖ ث٥ٙٙس ٣ٔ ٣ٔ قٙبؾن٣ ٥٘نع زا٘نف     ٞنب ضا ا٘ؼنبْ زٞٙنس. ضٚا

ضا اظ آٔٛظ٢ ذنٛز   وٝ ٔطاحُ زا٘فقٙبؾبٖ ثب٣ٙ٥ِ  بض اؾز. ضٚأٖغبِقٝ شٞٗ ٚ ضفش
 ثؿشٝ ثٝ ٔمغـ سحه٣ّ٥ وٙٙس، نٛضر ٘بد٥ٛؾشٝ ع٣ ٣ٔ  ٔمغـ وبضقٙبؾ٣ سب زوشطا ثٝ

ٖ لبزض ثٝ ا٘ؼنبْ   ث٥ٙٙس  ٚ آٔٛظق٣ وٝ ٣ٔ ٖ  آظٔنٛ ٖ  ٞنب٢ ضٚا زضٔنب٣٘   قنٙبذش٣ ٚ ضٚا
ٖ  دعقى٣ ٣ٔ  ضٚاٖثب  ؼقٙبؾ٣ ضا زض ل٥ب ضٚاٖ .ٞؿشٙس َ  زض سنٛا ثنب ٘ؿنجز    ٍ٘نبٜ اٚ

وٝ ف٥ع٤ِٛٛغ٢ ثٝ ٔغبِقٝ ٚ سٛنن٥    ٥ٔبٖ ف٥ع٤ِٛٛغ٢ ٚ دعقى٣ ٔمب٤ؿٝ وطز. چٙبٖ
ؿز ثٝ وبضوطزٞنب٢  قٙبؾ٣ ٥٘ع زض ٌبْ ٘ر ٍ٘بٜ ضٚاٖ ،دطزاظز فطآ٤ٙسٞب٢ ثٟٙؼبض ٣ٔ
وبضوطز  وٝزضٔب٣٘ اؾز  قٙبؾ٣ ٥٘ع ضٚاٖ ا٢ اظ ضٚاٖ قبذٝشٞٗ ثٟٙؼبض اؾز. اِجشٝ 

 .٤بثس ٣ٔ  زضٔب٣٘
ر ضٚا٣٘ اؾز ٚ  ٞب٢ ٔٛضز اؾشفبزٜ زض اذشلالا زضٔب٣٘ سٟٙب ٤ى٣ اظ زضٔبٖٖ ضٚا

زضٔب٣٘ سح٥ّّن٣ ٚ ضٚا٘ىنب٢ٚ اقنبضٜ      زضٔب٣٘، ضٚاٖ  سٛاٖ ثٝ قٙبذز  اظ ا٘ٛاؿ آٖ ٣ٔ
وبض   اؾز وٝ ضٚـ زضٔب٣٘ اذ٥ط ضا ثٝ قٙبؾ٣  ضٚاٖدعقه ٤ب   وطز. ضٚا٘ىبٚ ٥٘ع ضٚاٖ

 ٥ٌطز.  ٣ٔ
. سٛػٝ ثنٝ  قٛز ث٥ٕبض، زضٔبٖ ٔٙبؾت ا٘شربة ٣ٔثؿشٝ ثٝ سكر٥م ٔغطح ثطا٢ 

. دب٤ٝ ا٘شربة ٞط زضٔب٣٘ سكر٥م زضؾنز ٚ زل٥نك اؾنز    ا٤ٗ ٘ىشٝ ٟٔٓ اؾز وٝ
ٝ  ٚ أط٢ د٥چ٥سٜ اؾز ٌصاض٢ سكر٥م زض ٚالـ، ونٓ    ثب اعلافبر ٘بلم ٤ب سؼطثن

عقه ٕٔىٗ اؾز ٥ٕٞكٝ ٔقشجط د  . حش٣ سكر٥م ضٚا٥ٖ٘ؿزدص٤ط  زضؾش٣ ا٘ؼبْ ثٝ
 ٘جبقس.

 

ٗتٚ  »ُثبٙ ىٍ ٧ي ٙج٠ٌ اػش٘بػ٦ ٗؼب٥ُ ؿ٨ٜٚ ىٍهٞإش٦ ٍا ٦َٗف ًَىٟ إتز:    ٥ كب٦ًٍٕبٍثَ
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 آ٧ب ًٖت٦  .ٛظَه٨٘ز ٜٗبٕت ثب٠ٙ ٝ ١ٖ ًبٍثٔي ثب٠ٙ َُىٕ ٠ً ١ٖ اُ  هٞة ٦ٗ ٜٙبٓ  ٍٝاٙىٛجبّ ٧ي 
 «.سَاد٦ ٍَٕٙش٠ ىاٙش٠ ثب٠ٙ  ىٍٖٗبئْ ُٛب٦٧ٞٙ ٝ ٌٕٔ بًسَػ٨ل ٜٙب٨ٕي؟ ٦ٗ ٍا
 

 چِ اًذازُ است؟ در اًتخاب ًَع درهاى سْن توایل تیوار
دعقه ٚ ٤ب ثبٚضٞب٢ ٘بزضؾش٣ وٝ ٔٙؼنط    ٔطاػقٝ ثٝ ضٚاٖ  stigmaا٘بآٌب٣ٞ، اً٘ 

وٝ زض آغبظ ثنٝ   آٖػب٢   ٌطزز ث٥ٕبض ثٝ ؾجت ٣ٔ ،قٛز ٣ّ٥ٔ ثٝ ٔهطف زاضٚ ٣ٔ ثٝ ث٣
سن٥ٓ ؾنلأز ضٚاٖ ٚ ٤نب حشن٣ ثنٝ       ٢ثنٝ ز٤ٍنط افضنب    ،دعقه ٔطاػقٝ وٙس ضٚاٖ

ٗ   ٤ب ٘ٛضِٚٛغ٤ؿز  ٚ افهبةٔشرهم ٔغع  ػنب    ٔطاػقٝ وٙس. دطؾكن٣ ونٝ زض ا٤ن
سب چٝ ا٘نساظٜ   زض ا٘شربة ٘ٛؿ زضٔبٖ قٛز ا٤ٗ اؾز وٝ ؾٟٓ سٕب٤ُ ث٥ٕبض  ٣ٔ ٔغطح
 اؾز؟

وٙنس   سط٤ٗ چ٥نع٢ ونٝ ٘نٛؿ زضٔنبٖ ٔغّنٛة ضا سق٥ن٥ٗ ٔن٣        ٟٔٓػب ٞٓ   زض ا٤ٗ
ٌطا٤ف ثٝ ٤ه ق٥ٜٛ ذبل زضٔبٖ.  ٤ب زضٔبٍ٘ط ٘ٝ ٌطا٤ف ث٥ٕبض ،اؾز «سكر٥م»

ٞنب٢ زضٔنب٣٘، زض    ؾب٤ط ضٚـ ث٥ٕبض ثٝ زاضٚذٛضزٖ ٤ب زاضٚ٘رٛضزٖ ٤ب سٕب٤ُ اٚ ثٝ
قنٛز   زض فُٕ ضٚق٣ اػطا ٣ٔ؛ ٞطچٙس ٚاهح اؾز وٝ ثقس٢ ا٥ٕٞز اؾز  ٔطحّٝ

 . زض ا٤ٗ ٔٛضز، سٛه٥ح ث٥كشط٢ لاظْ اؾز:وٝ ثب سٛافك ٔطاػـ ا٘شربة قسٜ ثبقس
 ـ  ٘نٛف٣ اظ   قنب٤س  ٔؼٕنٛؿ  ، زضفطا٥ٌنط  ٞطاؾن٣   ٔظلاً زض فٛث٥ب٢ اػشٕنبف٣ اػٕن

. اٌط ٞنٓ  ٥ٍ٘طزلطاض  اَٚٚ زاضٚ زض ّٚٞٝ  ثبقسزضٔب٣٘  ٔ ططسط  ؿ٥ىٛسطاد٣ اضٚاٖد
دعقه اؾز وٝ ٥ٔنعاٖ    ذٛاٞٓ زاضٚ ثرٛضْ، ٚؽ٥فٝ ضٚاٖ ٔطاػـ ث٤ٍٛس وٝ فمظ ٣ٔ

ٞب٢ ٔٛػٛز آٌبٜ وٙنس.   اططثرك٣ آٖ ضا سٛه٥ح زٞس ٚ ث٥ٕبض ضا اظ ٔ ططسط٤ٗ زضٔبٖ
سنٛاٖ   افؿطز٣ٌ ػس٢ وٝ ثب لهس ذٛزوك٣ ٕٞطاٜ قسٜ ضا ٣ٕ٘ اظ عطف ز٤ٍط ٤ه

ثسٖٚ زضٔبٖ زاض٣٤ٚ ضٞب وطز ٚ احشٕبَ الساْ ثٝ ذٛزوكن٣ ضا ٘بز٤نسٜ ٌطفنز، زض    
وطزٖ ث٥ٕنبض    وٝ ٥٘بظ ثٝ ٤ه زضٔبٖ ػس٢ ٚ فٛض٢ ٚػٛز زاضز ٚ قب٤س ثؿشط٢ حب٣ِ

ثٟجنٛز٢  ٔٛاضز٢ ٥٘ع ٚػنٛز زاضز ونٝ ثنطا٢     ٤ب اؾشفبزٜ اظ اِىشطٚقٛن لاظْ قٛز.
      ٖ ض٤نع    ؾٙسض٣ٔ ٔب٘ٙس افؿطز٣ٌ، زضٔنبٖ ٔكنىُ زاذّن٣ ٔب٘ٙنس اذنشلاَ غنسز زضٚ

زضٔنب٣٘ ثنط ٤ىنس٤ٍط     زض ٔٛاضز٢ ٞٓ ثطسط٢ ضٚـ زاض٣٤ٚ ٤ب ضٚاٖهطٚض٢ اؾز. 
ثنٝ ٤نه قن٥ٜٛ    چ٥ٙٗ سكر٥ه٣، ٌنطا٤ف ٔطاػنـ   ٔجٙب٢ ظ٤بز ضٚقٗ ٥٘ؿز ٚ ثط 

 وٙس. زضٔبٖ ا٥ٕٞز ث٥كشط٢ د٥سا ٣ٔ
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  پسضکی  رواىته اختلالات و تیواراى   نگرش -1جذول 
 تاٍر جایگسیي تاٍر ًادرست

١تب٦٧   َٗٞف ىاٍٝ ث٠ ىٍٗبٙ ث٨٘تب٥ٍ 
 ًٜي. ٠ً ٜٗٚأ ٍٝا٦ٛ ىاٍٛي، ٦ًٌ٘ ٦٘ٛ

ٛش٨ؼ٠ سـ٨٨َ ىٍ ١ٝؼ٨ز س٨ًَت ٙت٨٘٨ب٦٧ ٗـتِ    د٦ٌِٙ  ث٨٘ب٥ٍ ٍٝاٙ
 ًٜي.  آٙ ٍا اٝلاف ٦ٗ َٗٞف ىاٍٝ إز ٝ

دِٙتتتت٦ٌ ٛٚتتتتب٠ٛ   ث٨٘تتتتب٥ٍ ٍٝاٙ
ثٞىٙ كَى ٝ ١تؼق ٙوٞت٨ز     ١ؼ٨ق
 إٝز.

ث٠ ٕجت كٚبٍ هٞٙ ٧ب ى٧بثز، ٍٝاٙ ٨ِٛ. ٦ًٖ  ٝ ىٙٞػٖٖ ث٨٘بٍ ٦ٗ
د٦ٌِٙ ٨ِٛ ٛٚتب٠ٛ    ٙٞى. دٔ اثشلا ث٠ ث٨٘ب٥ٍ ٍٝا١ٙؼ٨ق َٙ٘ىٟ ٦٘ٛ
 سٞاٛي ثبٙي.١ؼق ٝ ٛبسٞا٦ٛ ٦٘ٛ

دِٙي ٨ٖٛز.   ٨ٛبُ ث٠ َٗاػؼ٠ ث٠ ٍٝاٙ
سٞاٖٛ اُ دٔ ٗٚتٌلاسٖ ثتَ   ٙوٞبً ٦ٗ

 ث٨ب٧ٖ.

د٦ٌِٙ ٧تي ١ٝتؼ٨ز دِٙت٦ٌ إتز. ثتَا٥ ىٍٗتبٙ         اهشلاّ ٍٝاٙ
١ب٥ ػٖ٘ب٦ٛ ى٧َِ ٗبٜٛي دًَتب٥ٍ س٨َٝئ٨تي، ًٖت٦ ٙوٞتبً       ث٨٘ب٥ٍ

 ُ ا٧ٚ هبػيٟ ٖٗشظٜب ٨ٖٛز.د٦ٌِٙ ٨ِٛ ا  ًٜي. اهشلاّ ٍٝاٙاهيإ ٦٘ٛ
د٦ٌِٙ،   ث٨٘بٍاٙ ٗجشلا ث٠ اهشلاّ ٍٝاٙ

 ه٦َٛبى ٝ هٚٚ ١ٖشٜي.
هٚٞٛز ٧ب هشْ ىٍ ٨ٗبٙ ث٨٘تبٍاٙ ثت٨٘ اُ كَاٝاٛت٦    كَاٝا٦ٛ اهيإ ث٠ 

١ب ٛ٘ب٦٧ ٍٕب٠ٛ  ا٧ٚ ٕٜن ٍكشب١ٍب ىٍ ى٧َِ اكَاى ػبٗؼ٠ ٨ٖٛز. ثٍٍِ
 ا٧ٚ ١ٞٗٞع ٍا ؿ٨ٜٚ ػٟٔٞ ىاىٟ إز.

د٦ٌِٙ ٕتجت    َٗٞف ىا١ٍٝب٥ ٍٝاٙ
ػب٥ هٞى كَى، ًٜشَّ  ٙٞى ىاٍٝ ث٠ ٦ٗ

 ىٕز ث٨َِى. ُٛي٦ُ اٝ ٍا ث٠

٠ً ٗب ًٜشَّ ٝي ىٍ ٝي ثتَ د٨َاٗتٞٙ    سو٧َجبً ىٍ ٨١ؾ ١ٝؼ٨ش٦ ٨ٖٛز
هٞى ىاٙش٠ ثب٨ٖٙ. ٝهش٦ ثَا٥ سَىى ث٠ ٠ٔ٨ٕٝ ٛو٠٨ٔ ٨ٛبُ ىا٧ٍتٖ، ثتياٙ   
ٗؼٜب ٨ٖٛز ٠ً ًٜشَّ ٗب ىٍ ىٕز اثِاٍ إز. ثَػٌٔ، ػيٕ ىٍٗتبٙ  

 ٙٞى ًٜشَّ كَى ىٍ ىٕز ث٨٘ب٥ٍ ٝ د٨بٗي١ب٥ آٙ ثبٙي.ٕجت ٦ٗ
اَُ ٦ًٖ ىا٥ٍٝ اػٞبة َٗٞف ًٜي، 

 ٙٞى. ٦ٗى٧ٞا٠ٛ هٔ٘ياى 
ٙ . إتز  ػٞاٗب٠ٛ ٝ ؿ٨َػ٦٘ٔ ا٥ٝاّٟ« ى٧ٞا٠ٛ» دِٙت٦ٌ    ث٨٘تب٥ٍ ٍٝا

 سـ٨٨َاست٦  اطَ ىٍ ٝ ٛياٍى ػٖ٘ب٦ٛ ى٧َِ ١ب٥سلبٝس٦ ًاس٦ ثب ث٨٘ب٥ٍ
ٙ     ٦ٗ ٍم ٗـِ ىٍ ى١ٜتي٣    ى١تي. اسلبهتبً ٗٞتَف ىا٥ٍٝ اػٞتبة ٛٚتب

 آُب٦١ كَى ث٠ ١ٝؼ٨ز هٞى إز!

 

 کننذ؟پرّیس هیپسضک   چرا ترخی هردم از هراجعِ تِ رٍاى

ٞنب٣٤ چنٖٛ   طزْ ػبٔقٝ سفنبٚر ٚاغٜ ضؾس حش٣ اٌط ٔ٘ؾط ٣ٔ  ثٝوٝ اقبضٜ قس   چٙبٖ
قٙبؼ، ٔكبٚض، ٔشرهم ٔغع ٚ افهبة، ٔشرهم افهبة ٚ  دعقه، ضٚاٖ ضٚاٖ

 ٚ ٖ   ٚ ثننطا٢ ضا ثسا٘ٙننس ضٚاٖ ٚ ضٚا٘ىنب ٖ  قنب  دعقننه  ٔحننطظ ٞننٓ ثبقنس وننٝ ثننٝ ضٚا
سن٥ٓ   ٢ثبظ ٞٓ سٕب٤ُ زاض٘س ثٝ ز٤ٍط افضب ،٥٘بظ زاض٘س  ٔشرهم افهبة ٚ ضٚاٖا

ً »ٖ ٔطاػقنٝ وٙٙنس.   بؾلأز ضٚاٖ ٤ب ز٤ٍط ٔشرهه ثنبٚض٢ اؾنز ٔٙفن٣ ٚ     «ا٘ن
ا٢ زض ٔٛضز ٤ه قرم ٤ب ٤ه ٔٛهٛؿ وٝ ٔٙؼط ثٝ ٚاوٙف ٘بٔٙبؾت ثٝ آٖ و٥ّكٝ
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قٛز. سهٛض و٥ٙس ٔطزْ قٟط٢ ثبٚض زاقشٝ ثبقنٙس ونٝ ف٥نت ا٘ىؿنبض٢ چكنٓ      ٣ٔ
افنطاز٢ ونٝ ف٥ٙنه ٘ساض٘نس اظ ٔقبقنطر ثنب        احشٕبلاً ثٝ ا٤ٗ سطس٥ت، .ٔؿط٢ اؾز
٘بآٌنب٣ٞ ٚ ثبٚضٞنب٢ ٘بزضؾنز ػبٔقنٝ زض ٔنٛضز      طز! ٞب دط٥ٞع ذٛاٞٙنس ون  ف٥ٙى٣

قٛز ظٔب٣٘ وٝ ذٛز ٥٘ع زچبض ث٥ٕنبض٢  ٚ ث٥ٕبضاٖ ؾجت ٣ٔ دعقى٣  ضٚاٖاذشلالار 
 دعقه ٔطاػقٝ ٕ٘ٙب٤ٙس.  ذٛضزٖ ثٝ ضٚاٖ  قٛ٘س اظ ث٥ٓ ثطچؿت

 ٢ثطذن٣ افضنب  ا٤ٗ ثبٚضٞب٢ ٘بزضؾز ٚ ٘بوبضآٔس زض ٥ٔبٖ  اظ ا٢ؾفب٘ٝ دبضٜ ٔش
قنٛز اظ اضػنبؿ ث٥ٕنبضا٣٘ ونٝ ثنٝ      ؾنجت ٔن٣  ا٤ٗ ٚػٛز زاضز ٚ ٞٓ  دعقى٣ وبزض

٥٘بظ زاض٘س دط٥ٞع ٕ٘ب٤ٙس. سقساز٢ اظ ا٤ٗ ثبٚضٞنب٢ ٘بزضؾنز    ٣دعقى ذسٔبر ضٚاٖ
ٗ چ٥ٙٗ ٣ٔ  آٔسٜ اؾز. ٞٓ 1جدول زض  ٌٛ٘نٝ ثبٚضٞنب زض   سٛا٥٘س ثطذ٣ ز٤ٍط اظ ا٤ن

ٓ ا 15جدول ٚ افش٥بز ضا زض  دعقى٣ ضٚاٖٞب٢ ٔٛضز زضٔبٖ جددول  ٚ   فهُ ٞفنش
 ٔكبٞسٜ ٕ٘ب٥٤س.    فهُ ٤بظزٞٓا 66

 

هٞا٨ٖٛ: إش٨ِ٘ب ٛٚب٠ٛ ٧ب ػلاٗش٦ إز   دي٧ب، ىٍ ٍٗٞى ٗل٢ٕٞ ٝاّٟ إش٨ِ٘ب ٦ٗ  ىٍ ىاٜٛٚب٠ٗ آُاى ٦ٌ٧ٝ
١ب ٍا ثَ ٥ٍٝ ٍٝٞر ٧ب ىٕز   ٠ُٛٞ ٛٚب٠ٛ  اٛي. ا٧ٚ  ثَىٟ  ًبٍ ٦ٗ  ٦٧ ٧ي ك٨ٞاٙ ٧ب ثََىٟ ث٠ً٠ ثَا٥ ٜٙبٕب

١ب٥ ٗٚو٦ٞ ٍا ثَا٥ ٜٙبٕب٦٧ ٝ س٘ب٧ِ ثب ى٧ِتَاٙ، د٨تَٝاٙ     ؿ٨ٜٚ ٛٚب٠ٛ  ًَىٛي. ١ٖ  ١ب ٛو٘ ٦ٗ  ثَىٟ
 ًَىٛي.  ١ب ثَ د٨ٚب٦ٛ هٞى ٛو٘ ٦ٗ  ١ب٥ ى٦ٜ٧ ؿٞٙ ًبس٨ٓٞي  كَه٠
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ٔهننبحجٝ وٙٙننس:   دعقننىبٖ اظ زٚ قنن٥ٜٛ زض ٔهننبحجٝ ثننب ث٥ٕننبض اؾننشفبزٜ ٔنن٣   ضٚاٖ
 . ٔجٙب٢ ٔهبحجٝ سٛن٥ف٣ د٤ٛب٣٤  ٌطا اضٚاٖ  ٔهبحجٝ ث٥ٙفٚ   سٛن٥ف٣ٌطا ا  فلأز

ٝ  دعقى٣  ضٚاٖشلالار وٝ اذا٤ٗ ٚالق٥ز اؾز  ٝ    ثن ا٢ اظ فلائنٓ،    ننٛضر ٔؼٕٛفن
٘س ٚ دبؾر٣ ٔقن٥ٗ ثنٝ   س، زٚضٜ ظٔب٣٘ ٔكره٣ زاضٙوٙ  ٞب ٚ ضفشبضٞب ثطٚظ ٣ٔ  ٘كب٘ٝ

قنٙبذش٣ ا٤نٗ اذنشلالار      سٕب٣ٔ فٛأنُ ؾنجت   وٝ  ؛ زض حب٣ِسٙزٞ  زضٔبٖ ٘كبٖ ٣ٔ
ثٙس٢ ٥٘ؿز   عجمٝثطا٢ بز٢ قٙبؾ٣ ٔلان لبثُ افشٕ  ؾجت ،. زض ٘ش٥ؼ٥ٝؿزضٚقٗ ٘
 قٛز.  ثٙس٢ اؾشفبزٜ ٣ٔ  ٞب٢ ثب٣ٙ٥ِ ثطا٢ سكر٥م ٚ زؾشٝ  ٚ اظ ٔلان

ٞنب٢ ٘بذٛزآٌنبٜ ث٥ٕنبض اؾنز.       ٌطا، آقىبضوطزٖ سقبضو  ٞسف ٔهبحجٝ ث٥ٙف
 قٛ٘س.    ؾبظ ض٘غ ث٥ٕبض قٙبذشٝ ٣ٔ  فٙٛاٖ فبُٔ ؾجت  ٞب٣٤ وٝ ثٝ سقبضو

 

 6: آغاز هصاحثِ تَصیفی5ًوًَِ 
 ٍا ٍاكز د٨يا ًَىٟ ثب٨ٙي. ا٨ٗيٝإٍ ا٧ٜؼب م:

 ٗٞهغ ٨ٍٕيٕ سب ُٗبٙ ٗلاهبر ثب ٙ٘ب ٍا اُ ىٕز ٛي١ٖ.   ٍاكز ٛجٞى، اٗب هٞٙلبٖٓ ث٠ ب:
 ١ٖشٖ. ٙ٘ب ػٜبة آهب٥؟ جٗٚ ىًشَ  م:

 ١ٖشٖ. الف ب:
 ًب٥ٍ ٗٚـّٞ ١ٖش٨ي؟  ، ث٠ ؿ٠الفػٜبة آهب٥  م:
 

 :5ًوًَِ تَضیح 
ثب اذص اعلافبر ٤ٛٞش٣ ث٥ٕبض چٖٛ ٘نبْ ٚ ٘نبْ ذنب٘ٛاز٣ٌ،     دعقى٣  ضٚأٖهبحجٝ 

ظ آٖ اِجشٝ دعقه ذٛز ضا ٔقطف٣ ؾٗ، سحه٥لار، قغُ ٚ ... آغبظ ٣ٔ قٛز. د٥ف ا
ٝ   وٙس. ثٝ  ٚ فٙٛاٖ ذٛز ضا نبزلب٘ٝ ث٥بٖ ٣ٔ زا٘كنؼ٢ٛ دعقنى٣ ٘جب٤نس     ،فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ن
ٗ  ٌفشٗاظ ٘جب٤س ذٛز ضا زوشط ٔقطف٣ وٙس ٚ  ٞ     ا٤ن ٥نع ٕ٘ب٤نس.   ونٝ زا٘كنؼٛ اؾنز دط

 وٙنس ٔقٕنٛلاً    ٔطاػقنٝ ٔن٣   دعقنى٣   ضٚاٖث٥ٕبض٢ وٝ ثطا٢ ثبض اَٚ ػٟز اضظ٤نبث٣  
ٚ ثطذنٛضز ذٛاٞنس   ٍ٘طاٖ، ٔضغطة ٚ قىبن اؾز ٚ ٍ٘طاٖ اؾز وٝ چٍٛ٘ٝ ثب ا

ؾنز ٚ ؾنق٣   ٞب٢ اٚ  وٙٙسٜ اؾز وٝ ٘كبٖ زٞس ٔشٛػٝ ٍ٘طا٣٘  قس. ٚؽ٥فٝ ٔهبحجٝ
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بحجٝ ا٤ٗ اؾز وٝ ث٥ٕنبض ٚ ذنٛز   انُ اَٚ زض ٔه ثٙبثطا٤ٗ،زاضز ثٝ اٚ وٕه وٙس. 
 ضا زض قطا٤ظ آؾٛزٜ لطاض ز٥ٞٓ.

. چٙن٥ٗ ثطذنٛضز٢   و٥ٙٓ  ٣ٔثطا٢ قطٚؿ ٔهبحجٝ اظ ٤ه ٔحبٚضٜ ؾبزٜ اؾشفبزٜ 
دطؾنف  سط٢ لطاض ٥ٌط٘س.   وٙس زض قطا٤ظ آؾٛزٜ  وٙٙسٜ وٕه ٣ٔ  ثٝ ث٥ٕبض ٚ ٔهبحجٝ
ا٣ِ ونٝ زض  ؾن  ز. ٥٘بظ ٥٘ؿز ثٝ ٌٛ٘ٝ ٚػٛز ٘ساض  ثطا٢ قطٚؿ ا٤ٗ ٔكرم ٚ طبثش٣

ٝ »ثذطؾ٥ٓ  ٓسٛا٥٘  ٓ. ٣ٕٔ٘ٛ٘ٝ آٔسٜ ٔحسٚز ق٤ٛ ١ٔهبحج وؿن٣ قنٕب ضا ٔقطفن٣      چن
دطؾف اظ اعلافبر ٞن٤ٛش٣ ٥٘نع    «.ا٤س؟  ا٢ ثٝ زضٔبٍ٘بٜ آٔسٜ  ٚؾ٥ّٝ  ثب چٝ»٤ب  «وطزٜ؟
ٓ   ا٤ٗ ضٚ٘نس ضا سؿن٥ُٟ    سٛا٘س  ٣ٔ ٕٞنٛاضٜ اظ ٘نبْ ٚ ٘نبْ    ونٝ   وٙنس. فطأنٛـ ٘ىٙن٥

. وٛزونبٖ ضا  قنٛز لنطاضزازٖ ث٥ٕنبض اؾنشفبزٜ      بةذب٘ٛاز٣ٌ ٚ فقُ ػٕـ ثطا٢ ذغن 
أب زض ٔنٛضز ٘ٛػٛا٘نبٖ ثب٤نس چنٖٛ ثعضٌؿنبلاٖ       ،سٛاٖ ثب اؾٓ وٛچه نسا ظز  ٣ٔ

 ضفشبض وطز.
ٖ     ٓ،اٌط لطاض اؾز اعلافنبر ضا ٤بززاقنز وٙن٥     ٔٛهنٛؿ ضا ثنب ث٥ٕنبض زض ٥ٔنب

 ٔب٘نس. حشٕنبً  فٙٛاٖ ضاظ ٘عز ٔب أب٘ز ذٛاٞس   ز٥ٞٓ وٝ ثٝ  ٓ، أب اع٥ٕٙبٖ ٣ٌٔصاض٤  ٣ٔ
ٝ     چٝ حسٚزاً ٥٤ٌٓٛ  ٣ٔزض آغبظ ٔهبحجٝ  عنٛض    ا٘ساظٜ ٚلز ذٛا٥ٞٓ زاقنز. اِجشنٝ ثن

 .قٛزٞب٢ عٛلا٣٘ اػشٙبة   و٣ّ ٔٙبؾت اؾز وٝ اظ ٔهبحجٝ
ٝ » چٖٛ ٞب٣٤  دطؾفثبظ قطٚؿ قٛز.  ٞب٢  دطؾفٔهبحجٝ ثب٤س ثب  وٕىن٣ اظ    چن
قنسٜ  چ٥نع ثبفنض    ٝ چ»٤ب « چٝ قس وٝ ثٝ ٔٗ ٔطاػقٝ وطز٤س؟»، «ٔٗ ؾبذشٝ اؾز؟

زٞس ونٝ آظازا٘نٝ     ثبظ ثٝ ث٥ٕبض فضب ٣ٔ الار ؾ «.ػب ثبق٥س؟  أطٚظ ٚ ا٤ٗ ؾبفز ا٤ٗ
ذنبضع اظ   ز٥ٞٓ وٝ حش٣ اٌنط ؽنبٞطاً    ٗ اػبظٜ ضا ٣ٔؾرٗ ث٤ٍٛس. زض آغبظ ثٝ اٚ ا٤
ٓ   زؾز ،ظ٘س  ؾبذشبض ٔٛضز ٘ؾط حطف ٣ٔ زض ا٤نٗ   ٚ ننحجز وٙنس  زل٥منٝ   ٤نه  ون

ٓ   ٕن٣ ؾرٗ اٚ ضا لغـ ٘ ٔسر، اظ آغنبظ ٔهنبحجٝ قنطٚؿ    ثنطزاض٢    ٤بززاقنز  .وٙن٥
سٟٙنب  ثٟشط اؾنز  . ٥ٞٓز  ٣ٔٚ ثٝ حطفٟب٢ اٚ ٌٛـ  و٥ٙٓ  ٣ٔثٝ ث٥ٕبض ٍ٘بٜ  قٛز؛  ٣ٕ٘
ٚ سطس٥نت   ٓضا ق٥ٙسٜ ثبق٥وٝ فلائٓ و٣٘ٛٙ ث٥ٕبض قٛز ثطزاض٢ آغبظ   ٤بززاقز ظٔب٣٘

 قىُ ٌطفشٝ ثبقس.ٔب عٛض سمط٤ج٣ زض شٞٗ   ٞب ٥٘ع ثٝ  ثطٚظ ٘كب٘ٝ
ثنب ثّنٝ ٚ    وٝ ٔقٕٛلاً ٞب٣٤  دطؾف٤بثس.  ازأٝثؿشٝ  ٞب٢  دطؾفٔهبحجٝ ثب٤س ثب 

 ٔش ٞنُ  »س. دبؾر٣ چٖٛ ٘زاضا٢   قسٜ  ث٣ٙ٥  قٛ٘س ٚ ٤ب دبؾد د٥ف  بؾد زازٜ ٣ٔذ٥ط د
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 هناسة اتاق هصاحثه آرایص -2جذول 
 1 ثبٙي. ٍٝٙٚ، آٍإ، ه٦ٝٞٞ ٝ ىاٍا٥ ٌٗبٙ ٜٗبٕج٦ ثَا٥ ٛٞٙشٚ ٗٞبكج٠ اسبم

 2 . ٌٜيٗشَ سؼبُٝ ٛ 5/1كب٠ٔٝ اُ  ا٧ٚٝ  ثبٙي كياهْ كب٠ٔٝ ث٨ٚ ىٝ ٛلَ ٨ٖٛ ٗشَ

اُ  ًٜٜتيٟ   ٗٞبكج٠ي. ٨١ؾ ٗبٛؼ٦ َٕ ٍاٟ هَٝع ٨ٜٝ ىٍ هَٝػ٦ اسبم ٜٛٚ ًٜٜيٟ  ٗٞبكج١٠َُِ ث٨٘بٍ ث٨ٚ 
 اسبم ٛجبٙي.  

3 

 4 ٧ي ٠ُٙٞ ٨ِٗ إز.  ىٍ  ٖٛجز ث٠ ث٨٘بٍ ىٍػ٠ 45-90ٖٛٚشٚ ثب ُا٠٧ٝ  ،ث٢ش٧َٚ كبٓز
 5 ٙٞى. د١ِ٨١َب هَاٍ ىاٍى   ١ب٦٧ ٠ً ىٍ ٗل٦ٔ ػيا اُ ٕب٧َ هٖ٘ز  اُ إشلبىٟ اُ اسبم

 6 ٗير ٥ّٞ هٞا١ي ٨ًٚي.    ًٜي ٝ ٗٞبكج٠ ؿ٠  ؿ٠ ٦ٗ ى١ي ٠ًث٠ ١ٌ٘بٍاٙ هٞى ا٥لاع  ًٜٜيٟ  ٗٞبكج٠
اُ ىٕتشَٓ ىٍٝ   ،ٍٕبٙ إشلبىٟ ٙٞى  ػٜٞاٙ اثِاٍ آ٨ٕت  ا٥ ٠ً ٌٗ٘ٚ إز ىٍ َٙا٤٧ ه٦َ ث٠  ١َ ٠ٔ٨ٕٝ

 .  ثبٙي
7 

 
اسبق ٔهبحجٝ ثطا٢ ضفب٤ز آؾنٛز٣ٌ   ٔٙبؾت  settingا، آضا٤ف 6جدول  .«ٞؿشٓ

 زٞس.  ضا ٘كبٖ ٣ٔوٙٙسٜ   ث٥ٕبض ٚ ا٣ٕٙ٤ ٔهبحجٝ

 : اداهِ هصاحثِ تَصیفی1 ًوًَِ
 #1$اىا٠ٗ ٠ٛٞ٘ٛ 

 ٦ًٌ٘ اُ ٗٚ ٕبهش٠ إز؟  ؿ٠ م:
 ى٧ٚت ثيهٞاة ٙيٕ. ب:
 ٧ؼ٦ٜ ؿ٠؟« ثيهٞاة ٙي٧ُي» م:

 ٧ي ٕبػش٦ ٥ّٞ ٨ًٚي سب هٞاثٖ ثَى.  ب:
 ثؼي اُ آٙ سب ٝجق ٍاكز هٞاث٨ي٧ي؟ اُ هٞاة ٛذ٧َي٧ي؟ م:

 ٠ٛ. ب:
 ٝجق ؿ٠ ٕبػش٦ اُ هٞاة ث٨ياٍ ٙي٧ي؟ م:

 ٙ٘ ٝجق. ب:
 ٧ٞٙي؟  ٗؼ٘ٞلاً ٨٘١ٚ ٕبػز ث٨ياٍ ٦ٗ م:

 آ٧ٖ.  ٝجق اُ ٍهشوٞاة ث٨َٝٙ ٦٘ٛ ٠ٛ5/7! ٗؼ٘ٞلاً ُٝىسَ اُ  ب:
 ١ب٥ ى٧َِ ؿ٠؟   ٙت م:

 سٞاٖٛ هٞة ثوٞاثٖ.  ٙٞى ٦٘ٛ  ا٥ ٦ٗ  ٠ٕ ١لش٠ ب:
 

 :1ًوًَِ تَضیح 
« ولأن٣ »وٙنس:    ٤ٚع٤ز ٤ب ٔهبحجٝ، زٚ ٘ٛؿ ٘كب٘ٝ ضا اثطاظ ٣ٔزض اسبق  ث٥ٕبض ٔقٕٛلاً

 ٤نب «  ٘كب٘ٝ ولا٣ٔ« از٤كت ٘شٛا٘ؿشٓ ذٛة ثرٛاثٓ»٤ٌٛس   ٣ٔ ٔظلاً «.غ٥طولا٣ٔ»ٚ 
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 وٙنس   ٚ ثقس ٔكشٟب٤ف ضا ٌطٜ ٣ٔظ٘س   ٌعز، زؾشٝ نٙس٣ِ ضا چًٙ ٣ٔ  ِجٟب٤ف ضا ٣ٔ
ٝ   ٘كبٖ  . ٚاوٙف ولا٣ٔغ٥ط٘كب٘ٝ ا سٛا٘نس ضاثغنٝ ضا     ٞنب٢ ٥ٞؼنب٣٘ ٔن٣     زازٖ ثٝ ٘كنب٘

ؾبظز. ٞن٥چ    ضاثغٝ آقىبض ٣ٔ ضا زض ػط٤بٖ ثباضظق٣اعلافبر  اغّتسط وٙس ٚ   ف٥ٕك
زض . ٌطفنز ونٓ    ٘جب٤س زؾنز  ٘كب٘ٝ ٚ اقبضس٣ اظ ؾ٢ٛ ث٥ٕبض زض ػط٤بٖ ٔهبحجٝ ضا

ػب٢ انغلاحبر سرهه٣   اظ وّٕبر ٚ فجبضار ث٥ٕبض ثٝحس أىبٖ ثب٤س سب  ،هٕٗ
ٚ   ٞب٢ اهنغطاة حنطف ٔن٣     ٚلش٣ ث٥ٕبض زض ٔٛضز ٘كب٘ٝ . ٔظلاًقٛزاؾشفبزٜ  اظ  ظ٘نس 
ٝ      اؾشفبزٜ ٣ٔ« آقٛة  زَ»ٚاغ٠  ونبض ثنط٤ٓ. اِجشنٝ      وٙس، ثٟشنط اؾنز ٕٞن٥ٗ ٚاغٜ ضا ثن

زض . ث٥ٕنبضاٖ  قٛزضٚقٗ ، ث٥ٕبض اؾشفبزٜٔٛضز  ٞب٢ ٔجٟٓ  قٛز ٚاغٜ  ٕٞٛاضٜ ؾق٣ ٣ٔ
وٙٙنس ٚ    قىب٤بر ذٛز ضا ثنب ٚاغٌنب٣٘ ٔنجٟٓ ٚ ٌٙنً ث٥نبٖ ٔن٣       ثؿ٥بض٢ اظ ٔٛاضز،

ٞب٢ سى٣ّ٥ٕ ضٚقنٗ ؾنبظز. ا٤نٗ سى٥ٙنه ضا       ضا ثب دطؾف ٞب  آٖوٙٙسٜ ثب٤س   ٔهبحجٝ
ػب٢ اٍِٛٞب٢ ضفشبض٢   ثٝاٌط ث٥ٕبض  چ٥ٙٗ  ٤ٌٛٓٞٙس.     Clarification٣ٔا «سهط٤ح»

 زاضز،ٖ ٥٘بظ آثٝ وٙٙسٜ ثطا٢ فٟٓ افىبض ٚ ضفشبضٞب٢ ث٥ٕبض   ٔهبحجٝطبثز ٚ ٔىطض وٝ 
ْ   »ٔب٘ٙنس  وٙس ا  ثٝ ٤ه ظ٥ٔٙٝ ذبل اقبضٜ ٣ٔ اظ سى٥ٙنه   ، «ز٤كنت ثنسذٛاة قنس

ٗ « . قجٟب٢ ز٤ٍنط چنٝ؟  »ٔب٘ٙس او٥ٙٓ   ٣ٔاؾشفبزٜ   Generalizationسق٥ٕٓ ا  زض ا٤ن
سنٛاٖ ثنط ظٔنبٖ      ٥٘ع ٣ٔ «ث٥كشط اٚلبر» ٚ« اغّت»، «ٔقٕٛلاً»ٔٛاضز ثب ٚاغٌب٣٘ چٖٛ 

 ز. طو٥س وسط٢ س   عٛلا٣٘

 : اداهِ هصاحثِ تَصیفی3 ًوًَِ
 #2$اىا٠ٗ ٠ٛٞ٘ٛ 

هتٞا١ٖ ىٍ ٗتٍٞى ؿ١ِ٨تب٥      : هٞة! ٙ٘ب ىٍ ٍٗٞى ١ٝؼ٨ز هٞاثشبٙ ا٥لاػبر هٞث٦ ث٠ ٗٚ ىاى٧ي. كبلا ٗت٦ م
 هٞاث٦ ٙ٘ب اٍسجب٣ ىاٙش٠ ثبٙي ثياٖٛ. ٗٞاكو٨ي؟  سٞاٛي ثب ث٦  ى٥َِ٧ ١ٖ ٠ً ٦ٗ

 ٗظْ ؿ٠؟ ب:
 ا٧ي؟  : ىٍ ٠ٕ ١لش٤ ٌُٙش٠، ٙ٘ب سـ٨٨َ ى٥َِ٧ ٨ِٛ ىٍ هٞى اكٖبٓ ًَىٟم

 ة: ؿ٠ ٛٞع سـ٥َ٨٨ ٗظلاً؟
 سبٙ سـ٨٨َ ًَىٟ ثبٙي؟  : ٗظلاً ٍٝك٠٨م
 

 :3ًوًَِ تَضیح 
 «ٌنصاض » ،ٔهبحجٝ اؾشفبزٜ ونطز وٙٙسٜ زض آغبظ ا٤ٗ ثرف اظ   سى٥ٙى٣ ضا وٝ ٔهبحجٝ

قنٛز ونٝ لنطاض      ظٔب٣٘ اؾنشفبزٜ ٔن٣   ٘بٔٙس. اظ ا٤ٗ سى٥ٙه ٔقٕٛلاً    Transition٣ٔا
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ا٢ زض ٔهبحجٝ ٔٛضز اقبضٜ لطاض ٥ٌطز. ا٤ٗ سغ٥٥نط ػٟنز ٘جب٤نس      اؾز ٔٛهٛؿ سبظٜ
 .ا٘ؼبْ قٛزچٝ زض ثبلا آٔسٜ   ٘بٌٟب٣٘ ثبقس ٚ ثب٤س ثب فجبضاس٣ ٔب٘ٙس آٖ

وٛقس فلائٓ ٚاثؿشٝ ثٝ قىب٤ز انن٣ّ ضا ٔنٛضز     وٙٙسٜ ٣ٔ  حجٝ، ٔهبزض ٌبْ ثقس
 ـ  وٙىبـ لطاض زٞس سنب ثشٛا٘نس ثنٝ سكنر٥م ٘عز٤نه      سنط٤ٗ فّنز   سنط قنٛز. قنب٤

ٝ فؼ٥ت ٥٘ؿز  ٚ ثٙبثطا٤ٗ ذٛاث٣، افؿطز٣ٌ اؾزث٣ وٙٙنسٜ اظ ضٚح٥نٝ     وٝ ٔهنبحج
ػب ٥٘ع ض٤ٚىطز ان٣ّ ا٤ٗ اؾنز ونٝ اثشنسا اظ ث٥ٕنبض       ث٥ٕبض قطٚؿ وٙس. اِجشٝ زض ا٤ٗ

 ٛاث٣ ٔكىُ ز٤ٍط٢ ٥٘ع زاضز ٤ب ٘ٝ؟ذ  فلاٜٚ ثط ث٣ ثذطؾ٥ٓ

 :3ًوًَِ 
 ؿ٠ ٙي ث٠ اٍّٝاٛٔ آٗي٧ي؟ م:

 هبٛٞاىٟ، ٗٚ ٍا آٍٝىٛي. ب:
 ػب آٍٝىٛي؟٨ًٜي ؿَا ٙ٘ب ٍا ث٠ ا٧ٚكٌَ ٦ٗم: 
 ١ب ثذ٨َٕي.  ا٥لاػ٦ ٛيإٍ. اُ هٞى آٙ ب:
 ًَى، اٗب ٗب٧ٖٔ ٛظَ ٙ٘ب ٍا ثياٖٛ.اّ هٞا١ٖ إ١ب ٕاُ آٙ م:

 ١ب٦٧ ٠ً ٗٚ ٍا آٍٝىٛي ثب٧ي ػٞاة ثي١ٜي.  ٛظ٥َ ٛيإٍ. ٗٚ ٛجب٧ي ث٠ ا٧ٚ ٕإاّ ػٞاة ثي١ٖ. آٙ ب:
 ١ب ١َ٘اٟ ٙي٧ي ٝ آٗي٧ي؟ؿ٠ ٙي ٙ٘ب ثب آٙ م:

 ٍُٝ آٍٝىٛي.  ١َ٘اٟ ٙيٕ؟ ٗٚ ٍا ث٠ ب:
 ثب ٍُٝ؟ م:

 ٖشٜي.ٗٚ ٍا ًشي ُىٛي ٝ ىٕز ٝ دب٧ٖ ٍا ث ب:
 ه٦ٔ٨ ٗشإٔلٖ. اٗب ا٧ٚ اٛياُٟ هٚٞٛز ثَا٥ ؿ٠؟ م:

 ًٜٜي.ثبٍ اّٝ ٨ٖٛز ٠ً ا٧ٚ ًبٍ ٍا ثب ٗٚ ٦ٗ ب:
 هٞا١ٜي؟اُ ٙ٘ب ؿ٠ ٦ٗ م:

 هٞا١ٜي هجّٞ ًٜٖ ٨١ؾ اسلبه٦ ٨ٛلشبىٟ.٦ٗ ب:
 ٗظلاً ؿ٠ اسلبه٦؟ م:

 ٍإش٦ ٙ٘ب ٗشأ٨ٔ١ي؟ ٗٚ ثَا٥ ١يا٧ز َٗىٕ اٛشوبة ٙيٕ. ٠ًٗظلاً ا٧ٚ ب:
 

 :3ًوًَِ تَضیح 
ٝ دط٥ٞعزث٥ٕبض اظ ٕٞىبض٢ ٣ٔ اظ چٙنس   اٚ،وٙٙنسٜ ثنطا٢ ػّنت ٕٞىنبض٢       . ٔهنبحج
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 ـ»سى٥ٙنه   ثنب اٚ وٙس. ضاٞىبض اؾشفبزٜ ٣ٔ ، ٚهنق٥ز ث٥ٕنبض ضا    Probingا« وٙىنب
ٖ  ٚ ٣ٔ وٙساضظ٤بث٣ ٣ٔ ونطزٖ آٖ زاضز    وٛقس ٔٛهٛف٣ ضا وٝ ث٥ٕبض ؾنق٣ زض دٟٙنب
ٚ  وٙنس   ونطزٖ زٚض٢ ٔن٣    ظ لضبٚرزض ح٥ٗ ا٤ٗ اضظ٤بث٣ ا ،هٕٗزض ضٚقٗ ؾبظز. 
ثنٝ اٚ وٕنه    ،وٙنس وٝ ث٥ٕبض احؿبؼ وٙس ثب اٚ ٔمبثّٝ ٔن٣ ا٤ٗثسٖٚ وٙس   سلاـ ٣ٔ

اثٝ  ٞص٤بٖ زچبض ث٥ٕبض ٓظ٥٘اٌط حسؼ ٣ٔ قٛز سب زاؾشبٖ ذٛز ضا ث٥بٖ وٙس. انٛلاً
. ا٤ٗ سى٥ٙنه ثنٝ سق٥ن٥ٗ    ٓو٥ٙ  ٣ٔقطٚؿ  «وٙىبـ»اظ  ،اؾز فهُ دٙؼٓ ٍ٘بٜ و٥ٙس 

ٛاضز٢ وٝ ث٥ٕبض زاؾشبٖ ذٛز زض ٔ ،فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ  وٙس. ثٝث٥ٕبض وٕه ٣ٔؾغح ث٥ٙف 
چٖٛ  ٞب٣٤  دطؾفثب  اٚسٛاٖ اظ ٣ٔ ،وٙسسقط٤  ٣ٔ وٙٙسٜ  ٜ ٚ ٥ٌغد٥چ٥س قى٣ّ  ضا ثٝ
زض « ٞب چ٥ؿنز؟ ٔق٣ٙ ا٤ٗ اسفبق» ٤ب «؟افشسچ٥عٞب اسفبق ٣ٔو٥ٙس چطا ا٤ٗ فىط ٣ٔ»

اؾنشفبزٜ   وٙٙنسٜ   ز٤ٍط٢ وٝ ٔهبحجٝٔٛضز سؼبضثف اظ اٚ سٛه٥ح ذٛاؾز. ضاٞىبض 
ٓ »قٛز   ٌفشٝ ٣ٔثٝ ث٥ٕبض  4زض ٕ٘ٛ٘ٝ  اؾز. ٚلش٣ «ٕٞس٣ِ» ،وٙس٣ٔ ، «ذ٣ّ٥ ٔش ؾنف

وبضثطز ٕٞس٣ِ ضا ثٟشط آقنىبض   ،. ٕ٘ٛ٘ٝ ثقس٢قٛززض ٚالـ ثب ض٘غ ث٥ٕبض ٕٞس٣ِ ٣ٔ
 ؾبظز.٣ٔ

 ذهٛنن٣  ظ٘نس٣ٌ ث٥ٕنبض اظ   ٔمسٔن١ ثن٣  دطؾف ،ٌٛ ٚ   آذط٤ٗ ثرف ا٤ٗ ٌفز
ٝ  . ا٤ٗ اؾز زضٔبٍ٘ط ُ   اسفبق ٕٔىٗ اؾنز ثن زض زٞنس ٚ   ٞنب٢ ٔرشّفن٣ ض٢ٚ  قنى
ٝ ؾبظ٢ نٛضر ٣ٔثب ظ٥ٔٙٝ، ٔٛاضز٢ ٝ  ا٥ٌ٢طز. ثطذٛضز غ٥طحطفن زض  وٙٙنسٜ   ٔهنبحج

، سنط ٞب اؾز. ثطذٛضز ٔٙبؾنت ٌٛ٘ٝ دطؾفثٝ ا٤ٗ اٚ دبؾد ٔؿشم٥ٓ ،ٞبا٤ٗ ٔٛلق٥ز
ثنب   اؾنز. ٔنظلاً  وٙٙسٜ   أٛض قره٣ ٔهبحجٝث٥ٕبض زض  ٢وٙؼىبٚ دطزاذشٗ ثٝ ز٥ُِ
 «.چطا ٚهق٥ز س ُٞ ٔٗ ثطا٢ قٕب ا٥ٕٞز زاضز؟»ٌٛ٘ٝ: دطؾك٣ ا٤ٗ

 

 :1 ًوًَِ
ث٨ٜت٦  ٙت٥ٞ ٝ ٗت٦  ٌُا٥ٍ ٝ ث٨ياٍ ١٦ٖٗ ٦ٗ  ٧ُٖٞ. ؿٖٚ ث٠سٞا٨ٛي ثل٨٘٢ي ٗٚ ؿ٠ ٦ٗاكش٘بلاً ٦٘ٛ ب:

ٍٕت٨ي ىهشتَ ٝ   ا٥. هٞاث٨يٕ ٝ ث٨ياٍ ٙيٕ، هجَ ار ٍا اُ ىٕز ىاىٟار ٍا، س٘بٕ هبٛٞاىٟس٘بٕ ُٛي٦ُ
 اٛي.١َٖ٘ ٝ ٗبىٍٕ ىٍ ٕبٛل٠ ٕو٣ٞ ١ٞاد٨٘ب اُ ىٕز ٍكش٠

 ٙٞى.#ى١ي ٝ ٦ً٘ ث٠ ػٔٞ هٖ ٦ًٜٗي ٦ٓٝ سـ٨٨َ ١ٝؼ٨ز ٦ٗ$ٌٕٞر ٦ٗ م:
 ١ب٧ٖ ٍا اُ ًق ىاىٕ.ُٛي٦ُ ٝ س٘بٕ ىٓو٦ٙٞ ؿ٨ِ ثَا٥ ٗٚ ٛ٘بٛيٟ. ٠٘١ َٕٗب٠٧  ٨١ؾ ب:
 ١ٝؼ٨ز ىٍىٛب٦ً إز. م:
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 سَ اُ سٍٞٞ ٙ٘ب.ىه٦ٔ٨ ىٍىٛبى ىًشَ. ىٍىٛب ب:
هيٍ ٌْٗٚ إز ٠ً ىٍ ا٧ٚ َٙا٤٧ ٕوز، آىٕ اكٖبٓ ًٜي ىٍ ا٧ٚ كٔ س٢ٜبٕز ٝ ً٘شتَ    ٝ ؿ٠ م:

 ًٜي.٦ًٖ اٝ ٍا ىٍى ٦ٗ
 ىٍٕز إز. ه٦ٔ٨ اكٖبٓ س٢ٜب٦٧ ىإٍ. ب:

 

 :1ًوًَِ تَضیح 
اؾنز.  كنبٞسٜ ٚهنق٥ز اظ زض٤چنٝ ٍ٘نبٜ ث٥ٕنبض      ٔقٙب٢ ٔ   ، ثEmpathyٝا ٕٞس٣ِ
٥٤نس ٚ ٤نب ثن٥ف اظ حنس ثنب       ٞب٢ ث٥ٕبض ضا سزَ لطاض ٥٘ؿز سؼطثٝ  ٞٓ وٙٙس٠  ٔهبحجٝ

ٝ ٕٞن  !ضفشبض٢ وٝ ٔبزض٢ ثب ثچنٝ ِنٛؼ ذنٛز زاضز    وٙس؛ث٥ٕبض ٔساضا  ٔقٙنب٢    س٣ِ ثن
ٕٔىٗ اؾز فىنط  ؾز. اٚٞب٢ ث٥ٕبض ٚ اثطاظ قفمز ثٝ زازٖ ثٝ ض٘غ  ٘كبٖ  حؿبؾ٥ز
ٚ ٤ب ٚاوٙف ز٤ٍنط٢  ٌطفش٥ٓ ٞب٢ ٔشفبٚس٣ ٣ٔػب٢ ث٥ٕبض ثٛز٤ٓ سه٥ٕٓ  و٥ٙٓ اٌط ثٝ
ا٤ٗ ٍ٘بٜ ضا ٚاٌصاض٤ٓ ٚ ث٥ٕبض وٝ  زٞسا٤ٗ اثعاض ضا ثٝ ٔب ٣ٔزاز٤ٓ. ٕٞس٣ِ ٘كبٖ ٣ٔ

ثذنص٤ط٤ٓ ٚ اٚ ضا زضن وٙن٥ٓ.    ٘بزضؾنز ٞب٢ ٘بوبضآٔس ٚ ٤ب ثبٚضٞب٢ ضا ثب سٕبْ زفبؿ
؟ ثطا٢ ٕٞس٣ِ ثب٤س احؿبؼ ث٥ٕنبض ضا سكنر٥م   زازأب چٍٛ٘ٝ ثب٤س ٕٞس٣ِ ٘كبٖ 

ٚهق٥ز زضز٘بو٣ »ٔظلاً فجبضر  اثطاظ ٕ٘ب٥٤ٓ. اٚز٥ٞٓ، آٖ ضا ثٝ وّٕبر سجس٤ُ ٚ ثٝ 
 وٙس.اؾشفبزٜ ٣ٔ 5 ٕ٘ٛ٘ٝ زض وٙٙسٜ ثطا٢ سٛن٥  قطا٤ظ ث٥ٕبضضا ٔهبحجٝ «اؾز

زٞنس.  غ٥طولا٣ٔ ضخ ٣ٔ قىُ  ثرف ظ٤بز٢ اظ ٕٞس٣ِ ثٝ وطز وٝ٘جب٤س فطأٛـ 
ٞب٣٤ اظ اثطاظ ٕٞنس٣ِ  سغ٥٥ط ٚهق٥ز، سغ٥٥ط زض ٚهق٥ز چٟطٜ ٚ ... ٕ٘ٛ٘ٝ ر،ؾىٛ

سنط اؾنز.   ولأن٣ وبضآٔنسسط ٚ اطنطثرف   ٕٞنس٣ِ غ٥ط ، اؾبؼزض غ٥طولا٣ٔ اؾز. 
سفنبٞٓ  »زٞنس ٚ ثنٝ ثطلنطاض٢    ٚهق٥ش٣ زٚؾشب٘ٝ ٚ ٌطْ ثنٝ ٔهنبحجٝ ٔن٣    ،ٕٞس٣ِ
قنب٤ب٣٘  طط ث٥ٕنبض ٚ دعقنه اؾنز وٕنه      اضسجبط ٔ ١  وٝ دبRapport٤ا« زضٔب٣٘
 وٙس.٣ٔ

ٝ   ٞٓ. وطزغفّز  ٘جب٤س ا٘ساظٜػب ٚ ثٝثٝ اظ ٕٞس٣ِِ ٝ     چ٥ٙٗ، ثب٤س ثن  ٤نبز زاقنز ون
ٕٞس٣ِ  ،٥٘ؿز ٚ ٞط ػب ض٘ؼ٣ ٚػٛز زاضز دعقى٣  ضٚاٖٕس٣ِ ٔحسٚز ثٝ ٞوبضثطز 
 .  اؾز لاظْثّىٝ  ٚ وبضآٔس

 :9ًوًَِ 
ىٛجبّ اٛشوبة هٞى ىٍ ُٛي٦ُ ث٧َٝي، ثب٧ي   ٠ً ث٠ا٧ي؛ ثَا٥ ا٧ٚاِٛبٍ ىٍ َٙا٤٧ ىٙٞا٥ٍ هَاٍ َُكش٠ م:



 07 یوارهصاحبه با ب های  یکتکن. فصل دوم  

 

 ث٠ هبٛٞاىٟ دٚز ٨ًٜي!
ا٥ اُ ُٛي٦ُ ا٧ٚ ١ٝتؼ٨ز  ًٜٖ. ه٦ٔ٨ ١ٖ ىٙٞاٍ ٨ٖٛز. ١َ ٦ًٖ ىٍ ى٥ٍٍٟٝٞ كٌَ ٦٘ٛٗٚ ا٧ٚب: 

 ًٜي. ٍا سؼَث٠ ٦ٗ
ىٍٕش٠! اٗب ث٠ ٗٚ ُلش٨ي ديٍسبٙ ه٦ٔ٨ ٖٗٞ٘ ١ٖشٜي ٝ اكش٘بلاً ا٧ٚ اٛشوبة، د٨بٗي١ب٥ ثي٥ ثتَا٥  م: 

 اٍى.ٙ٘ب ى
 ُٛي.#ث٠ٔ ٥َى هٞا١ٖ ٙي. $اٙي ىٍ ؿٚ٘بٛ٘ كٔو٠ ٦ٗب: 
٨ًٜي ه٨ٔت٦ ىٙتٞاٍ   ٙٞى.# ١ُٜٞ ١ٖ كٌَ ١٦ٗب٥ ث٨٘بٍ ػب٥ٍ ٦ًٜٗي. اٙي ثَ ٠ُٛٞ$ٌٕٞر ٦ٗم: 

 ٨ٖٛز؟
 ث٠ ١َ ٍٝٞر، ١َ ؿ٥ِ٨ ىٍ ُٛي٦ُ ث٢ب٦٧ ىاٍى. ب: 
ا٧تي. ه٦تَٟ اٙت٦ٌ ًت٠ ثتَ      ٍٟكشٚ ا٧ٚ ٍاث٠٦ ٍا آؿبُ ًَى  ٍٕي ُٕٞٞا٥ٍ ثَا٥ اُىٕزٛظَ ٦ٗ  ٝ ث٠م: 

 ٧ُٞي.سبٙ ػب٥ٍ إز ا٧ٚ ٍا ٠ُٛٞ٦ٗ
 

 :9ًوًَِ تَضیح 
َ . زض وٙنس دعقه اظ چٙس سى٥ٙه اؾشفبزٜ ٣ٔ ،ٌٛٚ  زض ا٤ٗ ٌفز ظٔنب٣٘   ،ثرنف اٚ

ٝ »سى٥ٙنه   ،«ا٤ساٍ٘بض زض قطا٤ظ زقٛاض٢ لطاض ٌطفشٝ»٤ٌٛس وٝ ٣ٔ « ؾنبظ٢ ٔٛاػٟن
دعقه ثنٝ ٔٛهنٛف٣ اقنبضٜ     ،سى٥ٙه . ثب ا٥ٌٗ٤طز  وبض ٣ٔ  ضا ثٝ  Confrontationا
اظ ٤بز ثطزٜ ٚ ٤ب ا٘ىبض بف٣ ٘ساضز ٤ب آٖ ضا وٙس ث٥ٕبض ثساٖ سٛػٝ ووٙس وٝ فىط ٣ٔ٣ٔ
ثٟنطٜ    Reflectionا« ثبظسنبة »وٙٙسٜ اظ سى٥ٙنه  ٕ٘ب٤س. زض ثرف زْٚ، ٔهبحج٣ٔٝ
چ٥نع٢ ضا ونٝ دن٥ف اظ ا٤نٗ      ،ا٤ٗ سى٥ٙه دعقه ثب ض٤ٚىطز٢ حٕب٤ش٣. ثب ٥ٌطز  ٣ٔ
 وٙس.ثطا٢ اٚ ثبظٌٛ ٣ٔ ،ٌفشٝ اٚثٝ ث٥ٕبض 

وٙس. ا٤ٗ ض٤ٚىنطز  وٙٙسٜ زض ثطاثط ٥ٞؼبٖ ث٥ٕبض ؾىٛر ٣ٔٔهبحجٝ ،زض ٌبْ ثقس
  Silenceا «ؾىٛر»سى٥ٙه  ٔقٙب٢ ٕٞس٣ِ ثبقس ٚ اظ ؾ٣٤ٛ  ثٝ سٛا٘ساظ ؾ٣٤ٛ ٣ٔ

٘بْ زاضز. ث٥ٕبضاٖ ٌب٣ٞ ٥٘بظ زاض٘س زض ؾىٛر ث٥ٙس٤كٙس ٤ب اقه ثط٤ع٘نس. زضٔنبٍ٘ط   
 زٞس.چ٥ٙٗ قطا٤غ٣ فضب٢ ٔٙبؾت زض اذش٥بض ث٥ٕبض ذٛز لطاض ٣ٔذٛة زض 
ث٥ٕنبض آٌنب٣ٞ    وٙس وٝ احشٕنبلاً وٙٙسٜ ثٝ ٔٛهٛف٣ اقبضٜ ٣ٔٔهبحجٝ، زض دب٤بٖ

 «سفؿنن٥ط» ،ا٤ننٗ سى٥ٙننه .زل٥منن٣ اظ آٖ ٘ننساضز اآغننبظ ؾننٌٛٛاض٢ سٛؾننظ ث٥ٕننبض  
٘بْ زاضز. ٌفش٣ٙ اؾنز ا٤نٗ سى٥ٙنه سٛؾنظ زضٔنبٍ٘ط٢ لبثنُ         Interpretationا
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َ   ٌٛـ»وٝ فقبلا٘ٝ ثٝ ث٥ٕبض ٚ ؾطٌصقز اٚ ٌٛـ زازٜ ثبقس.  اػطاؾز  «زازٖ فقنب
ث٥ٕبض ٥٘ؿز، ثّىٝ زلز زض  ولاْزازٖ ثٝ   ٔقٙب٢ ٌٛـ    سٟٙب ثActive Listeningٝا

 ضٚا٣٘ ث٥ٕبضٞب٢ اثطاظقسٜ ٚ حش٣ فطآ٤ٙسٞب٢ زضٖٚٞب٢ غ٥طولا٣ٔ، ٥ٞؼبٖٚاوٙف
وٝ ضاثغنٝ دب٤نساض ٚ    وبض ضٚز  ثٝظٔب٣٘ ثب٤س  چ٥ٙٗ سى٥ٙى٣ سٟٙب زض ٚالـ،عّجس. ضا ٣ٔ
 ْ ثب سفب٣ٕٞ ٥ٔبٖ ث٥ٕبض ٚ دعقه لٛاْ ٤بفشٝ ثبقس.  أسٛ
وّٕبر ث٥ٕبض ٚهق٥ز زضز٘نبو٣ ضا ونٝ زض    ؛ ثب ا٤ٗ«وٙٓعٛض فىط ٣ٕ٘ٔٗ ا٤ٗ»

وٙس؟ ث٥ٕبض ثنب ٤نه ٚهنق٥ز    چطا ث٥ٕبض چ٥ٙٗ ٣ٔ وٙس. أب٣ٔ «ا٘ىبض»آٖ لطاض زاضز 
ٚهق٥ش٣ اؾنز ونٝ زض آٖ فنطز      Conflictا «سقبضو»ؾز. ضٚ ا ٝ آ٥ٔع ضٚثسقبضو

چٖٛ قنطا٤غ٣ ونٝ ث٥ٕنبض زض      ٞٓ ؛حؿ٣ ٔشضبز زاضز ،٘ؿجز ثٝ ٤ه ٔٛهٛؿ ٚاحس
آ٥ٔنع ثنطا٢ فنطز ا٤ؼنبز     ٞب٢ سقبضوٌط٤جبٖ اؾز. ٚهق٥ز  ثٝ  ثب آٖ زؾز 6 ١ٕ٘ٛ٘

ٝ    ٞب٢ زضٖٚػبؾز وٝ دب٢ زفبؿوٙس. زض ا٤ٗاهغطاة ٣ٔ آ٤نس.  ٥ٔنبٖ ٔن٣    ضٚا٘ن٣ ثن
س سب ثب اسرنبش سنساث٥ط٢ ثنب ا٤نٗ ٚهنق٥ز      وٙٙٞب٢ زفبف٣ ثٝ فطز وٕه ٣ٔٔىب٥٘ؿٓ
اِجشنٝ ٥ٔنعاٖ درشٍن٣    ونبٞف ٤بثنس.    اٚآ٥ٔع وٙبض آ٤س ٚ زض ٘ش٥ؼٝ اهغطاة سقبضو
ظ٤طا وبضآٔنس٢  ا٘س،   ٘بدرشٝ اغّت ٞبزفبؿ ا٤ٗ .ٞب٢ ٔٛضز اؾشفبزٜ ٔشفبٚر اؾززفبؿ
سقنساز٢ اظ   3جددول  س. زض و٣ٕٙٙوٕى٣ ثٝ حُ سقبضو ٘ ٚٔسر ٘ساض٘س   عٛلا٣٘
 1 ٞب٢ قنٕبضٜ . زفبؿا٘س  شوط قسٜ ٞب٣٤  سط ثب ٕ٘ٛ٘ٝقسٜٞب٢ زفبف٣ قٙبذشٝٔىب٥٘ؿٓ
ٖ   زفبؿ ،ٔٛضز آذط ؾٝدرشٝ ٚ ٞب٢ ٘بزض ظٔطٜ زفبؿ 9سب  ونٝ  ٞب٢ درشنٝ اؾنز. چٙنب

ٖ   .اؾز «ا٘ىبض» ،6زفبؿ ٔٛضز اؾشفبزٜ سٛؾظ ث٥ٕبض ٕ٘ٛ٘ٝ ، اقبضٜ قس ونٝ    اِجشنٝ چٙنب
ٝ آٔ ٝ ٢ ٔنٛضز اؾنشفبزٜ سٛؾنظ    ٞنب ٚاؾنغٝ سى٥ٙنه    س، زفبؿ ث٥ٕبض ثن وٙٙنسٜ  ٔهنبحج
 قىٙس.٣ٔ

 
 

  


