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 پیشگفتار

مشنغول   ،تصور کنم معلمی بدون داشت  انگینز  بهبنود و پیشنرفت خنودش     توانم نمی

 یشندن بنه معلمن    مطالعۀ اي  کتاب باشد. در حقیقت، موضوع اصلی اي  کتناب تبندي   

بايسنتی   یای کارآمند بنر  یمعلمن هنر  اي  اسنت کنه    مؤلفکارآمدتر است. پیام اصلی 

 .اي  امر استدستیابی به نحو  کتاب شرح  سرتاسرباشد، و  بخش الهام

بنه   سنب  شندند  در ابتندا  کنه  را  هايی ارزش کند میکمك  معلمانکتاب حاضر به 

کارآمندی رويکنرد    کنند  منی  شنان  يناری نند و  کنارزينابی   دوبناره  ،معلمی روی بیاورند

خوانننده را   بخش معلم الهامام ماجرا نیست. کتاب را بررسی کنند. اما اي  تم شان کنونی

د و بنرای اين    تدريس و آموزش را بررسی کنرويکردی بسیار جديد به  کند میدعوت 

 .کند میعملی ارائه  های توصیهمنظور 

در بافنت آمنوزش سننتی     راحتنی  بنه  هنا  ايدهمراق  باشید! انتظار نداشته باشید اي  

فراوانی که امروزه  های دشواریآسان برای  حلی راه ها ايدهاي  در ضم ، . اجرايی شوند

 وجنود نندارد.   ای فنوری  حن   راه. هیچ کنند میرو هستند نیز فراهم ن هروبآنها  اان بمعلم

از بیشنتري    مبتننی باشند،   دقین   شنناختی  روانبر ينك نظرينۀ    که ی، رويکردحال بااي 

 هنای  روشا اسنتفاده از  احتمال موفقیت برخوردار است. انتخاب ديگر اي  است کنه بن  

 ها ناکامی، با همان شوند میان آموز دانشکنترل بیرونی که مانع يادگیری و سب  بیزاری 

 و مشکلات ساب  مث  همیشه ادامه دهیم.

ای منسنجم ارائنه    های منفرد نیست، بلکه نظريه ای از پیشنهاد اي  کتاب صرفاً مجموعه

تئوری انتخناب ويلینام    شناسی روانسخ  م  به کند که اي  پیشنهادها بر آن استوارند.  می

ای دقی  و صحیح از اين  شنیو  جديند درف رفتنار      گلسر اشاره دارد. باب سولو خلاصه
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شان را بهتر درف کننند   آموزان کند دانش دهد. اي  شیوه به معلمان کمك می انسان ارائه می

 رزيابی کنند.گیرند، بازاَ کار می  های آموزشی را که در کلاس درس به و روش

مفیند در خصنوص رشند     شنناختی  روان هنای  تحلی از  ای مجموعه مؤلف همچنی 

را از  شنان  آمنوزان  کننند داننش   یمکمك  معلمانيی که به ها ايده، دهد می ارائهنوجوانان 

رفتناری عجین  نوجواننان را درف     هنای  شیوهکاملاً متفاوت ببینند و برخی از  ای هزاوي

 کنند.

اين  پینام سناده امنا ا لن        خنورد،  منی کتناب بنه چشنم     اسرسرتمضمونی که در 

همه به ما نیاز دارند. قطعۀ مفقنوده در   از  بیش ها بچه تري  محتاجشده است که  فراموش

آنها  تعام  با مؤثر های شیوهو  ها بچهمعلمان، درکی درست از اي   سازی آماده های دوره

 .پردازد میع خیلی خوب به اي  موضو بخش معلم الهامست. کتاب ا

رويکرد کلی مدرسنه   عنوان بهند که تئوری انتخاب را هستدنیا مدارسی  سرتاسردر 

ان و کنادر  آمنوز  داننش در چنارچوب سنلامت    آوری شنگفت و به نتناي    اند اتخاذ کرده

و کاهشنی بسنیار خوشنايند در     سراسنری  هنای  آزمنون در  شنگر   یآموزشی، نتنايج 

اي ، بسیاری از معلمانی کنه از رويکنرد تئنوری    وجود  . بااند رسیدهمشکلات انضباطی 

توصنیۀ  آموزشی برخوردار نیستند.  کارکناناز حمايت مدير و  کنند، میانتخاب استقبال 

استقبال  ها ايدهاي   ازاي  است که يك يا چند ت  از همکارانی را که  م  به اي  معلمان

را در هر نشسنت ينك فصن      اي  کتاب را با هم مطالعه کنند، تا نندشناسايی ک کنند می

کار ببندند و اين  رويکنرد     را بهآنها  را موشکافی کنند، ها توصیهو  ها ايده، بررسی کنند

 را با مقتضیات محیط کاری خودشان تنظیم کنند.

تجربنۀ   ها سالنوشته است، اعتقادی که در با اعتقادی عمی  اي  کتاب را باب سولو 

هم تجربه و هم اشتیاقش را او  حات اي  کتاب،در صفکار در کلاس درس ريشه دارد. 

 طنول  ی جديد حتی ممکن  اسنت شنما را در   ها ايده. اي  گذارد می در میانبا خواننده 

 ش  بیدار نگه دارند... اما ارزشش را خواهد داشت!

 برایان لنون
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 دعوت

 را بخوانیم؟ بخش معلم الهامچرا کتاب 

 «را بخوانند   بخنش  معلم الهنام ی بايد کتاب چه کس»بديهی شروع کنیم:  سؤالیبا  بیايید

شنده، سنه دسنته     است. هنگام نوشنت  اين  ويراسنت بنازنگری     یخیلی خوب سؤالاي  

 مخاط  خاص را در ذه  داشتم.

معلمی است که چیزی بنیش   انو دانشجوي انمعلم تمامبرای  بخش معلم الهامکتاب 

ينك هوينت    خواهنند  منی . اي  کتاب بنرای آنهنايی اسنت کنه     خواهند میاز يك شغ  

 نی و معنادار برای خودشان خَل  کنند. اين  کتناب بنرای آنهنايی اسنت کنه        ای حرفه

بگذارند. اي  کتاب برای آنهايی است  شان آموزان دانشمثبتی بر زندگی  خواهند تأثیر می

اسنت   نیهمچنی  بنرای والندي   بخش معلم الهامداشته باشند. کتاب  تفاوتند ا که مصمم

 کنس  هنیچ مهم را درونی کنند و حتی زمنانی کنه    های ارزش انيشها بچه دخواهن میکه 

 پسنر »در کنار نیسنت ينا بنا      «برگزيند  مناه   آمنوز  داننش »نیسنت و جنايز     شان مراق 

 نیز مسئولانه رفتار کنند. گیرند میمورد خطاب قرار ن «خوب/دختر خوب

 بنرای شنما   خنش ب معلم الهامهستید، کتاب  ها گروهاگر شما حداق  در يکی از اي  

 .ست. اجازه دهید بیشتر توضیح دهما

 معلمان

علاوه بر معلمانی که مشنغول تندريس در کنلاس درس هسنتند، اين  کتناب را بنرای        

هرکسنی  ام؛ برای  نوشته، مديران مدرسه و تمام کارمندان مدرسه شناسان روانمشاوران، 

 دارد يناد بگیرنند و بنه   تا جايی که امکان  ها بچه خواهد میو  کند میمدرسه کار  که در
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 سالم و مسئول تبدي  شوند. و شادمان بزرگسالانی

داشت  نیت عالی بسیار خوب است، ولی نیت خنوب کنافی نیسنت. شنما بايند از      

توانايی شما را در  بخش معلم الهامو اطلاعات خاصی برخوردار باشید. کتاب  ها مهارت

 زير افزايش خواهد داد: های حوزه

و  کننند  منی ، کودکان چگونه رشد انگیزد برمیچیزی رفتار را چه  اينکهفهمیدن  ·

 رفتار معمول در مراح  مختلف رشد کدام است.

 شايسنتگی ان بنا سنهولت و   آمنوز  دانشکه  ای گونه بهکلاس درس  دهی سازمان ·

 تمام بیاموزند. هرچه

 مساعی با همکاران. تشريك ·

 مثبت با آنان.روابط جل  مشارکت والدي  و ايجاد  ·

 کارآمد و محترمانه. صورتی به ها ن تعارضکرد ح  ·

آنهنا   که هنر سنال بنا    ای فزايندهمديريت عاقلانۀ زمان، حتی با وجود اقتضائات  ·

 شويد. میمواجه 

جديد بنر آنچنه منا دربنار  بهتنري        های فناوریبا اثرات اطلاعات و  یسازگار ·

 .دانیم میاقدامات در امر آموزش و پرورش 

 آنها.جای تلاش برای کنترل و مهار  بهان زآمو دانشیدن به بخش الهام ·

چنون   شنوند  میخودتان. اکثر معلمان وارد اي  حرفه  ای حرفهاحیاکردن هويت  ·

احسناس   گوينند  یمن بنه من    آنهنا   و يادگیری هستند. بسنیاری از  ها بچهعاش  

در درجنۀ   کنند  منی به شما ينادآوری   بخش معلم الهام. کتاب کنند میفرسودگی 

 و تفاوت مثبتنی ايجناد کنیند    ،معلم شُديد: منبع الهام باشیدنخست به چه دلی  

 باشید. متفاوت
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 معلمی دانشجویان

بهتر از هر زمان ديگری در دو حوز   اند، نشدهکار  به دانشجويان معلمی که هنوز مشغول

: برنامۀ درسی و اقدامات آموزشی. ولنی منا همچننان بنه معلمنان      شوند میاصلی آماده 

 و بر مهار و کنتنرل کنلاس درس   «برانگیزانند»را  ها بچهچگونه  مدهی میجديد آموزش 

گنوی  و ی بحن  و گفنت  هنا  گروهآموزشی بسیار معتبر دارای  های سايت. کنیم می تأکید

بهتنري  توصنیۀ مربنوه بنه     »مانند اي  هستند: هستند که مشتاق موضوعاتی  شماری بی

همچننان بنر    هايی پیامچنی   از ديدگاه م ، «.ايد گرفته تاکنونمديريت کلاس درس که 

 رایبن آنها و تر ی   ها بچهدارند. البته دربار  چگونگی همکاری با  تأکید کنترل بیرونی

آنهنا   هنوز اساساً دربار  نحو  واداشت ها  اي  صحبت، اما شود می هايی صحبتيادگیری 

 به انجام رفتار درست است.

شیو  کاملاً  خواهم می(، کنید می فکر اش همعلم شويد )يا حتی دربار قصد داريداگر 

کنم. اگر بنا بخشنی از    معرفیبه شما  آموزان دانشدر خصوص فهمیدن انگیز   یجديد

. دانشنجويان معلمنی   شنوم  نمنی ناراحنت   اصنلاً مخالف باشنید،   گويم میآن چیزی که 

گنويی جندی دربنار  انگینزه و اهمینت      و استحقاق اي  فرصت را دارنند کنه در گفنت   

دردبخنور   مشارکت داشته باشند. ما کمبودی در حوز  معلمان بهها  بچهبه یدن بخش الهام

با کمبودی بحرانی مواجهیم. وقتی در چگنونگی   بخش الهامنداريم. ما در حوز  معلمان 

درس تغیینر ايجناد    هنای  کنلاس مندارس و  دهی  سازمانان و آموز دانششدن به  نزديك

بنه حرکنت در    کنه  مادامیخواهد يافت.  ان افزايشآموز دانشکنیم، يادگیری و دستاورد 

زيبنا و   هنای  درس، معلمانی خواهیم داشت کنه طنرح   دهیمادامه  «کنترل و مهار»مسیر 

تحصنی    تنرف  آور خجالنت ننر    که درحالی کنند، میل  برنامۀ درسی روش  و دقی  خَ

سنودمندی   هنای  بحن  برای  یسکوی پرش بخش معلم الهام. کتاب يابد میادامه  وقفه بی

و  توجنه  جلن  بنرای   یی بیشنتر هنا  مهنارت د که دانشنجويان معلمنی را بنا    بواهد خو

آموزشنی    هنای  برنامنه مجهنز خواهنند کنرد. امیندوارم در      آمنوزان  دانشی به بخش الهام
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 اش هفراهم شود تا اي  کتاب را مطالعه کننند، دربنار   شاندانشجويان معلمی فرصتی براي

وقتنی بنه اين  حرفنه پیوسنتند، چگوننه       حر  بزنند، بح  کنند و عمیقناً فکنر کننند    

ان، آمنوز  داننش به  تنها نهمواجه خواهند شد. اي  را آنها  که با باشنديی ها بخش بچه الهام

 یم.هست بلکه به معلمان نس  بعدی نیز مديون

 والدین

معلنم  داريد، مطال  زينادی در کتناب    ای مدرسهفرزند چنانچه نیستید،  معلمحتی اگر 
حر  بزنم، اما اي  حقیقت دارد  ای کلیشه خواهم میا وجود دارد. نبرای شم بخش الهام

که والدي  اولی  معلمان هستند. وقتی انگیزه را )که خیلی بیشتر از پاداش و تنبیه است( 

و هنر   ،والد را انجنام دهیند   عنوان بهبهتر بفهمید، بهتر قادر خواهید بود وظیفۀ خودتان 

 از جملنه ، هنا  موقعیتدر ساير  تواند میوشته شده ن بخش معلم الهامچیزی که در کتاب 

 کار گرفته شود.  ، بهفرزندپروری

، چسنبانند  منی يخچال  يشان را روی در ها بچهبسیاری از والدي  نمودارهای رفتاری 

-خاننه دفتنر رابنط   و دهنند   میجايزه آنها  در ازای رفتار مناس  و موفقیت تحصیلی به

يشنان هننوز رفتارهنا و    ها بچنه پنی ببرنند    اينکنه ای ، صنرفاً بنر  کنند میمدرسه را امضا 

يتان رفتار مناسبی داشته باشند ها بچه خواهید می. اگر اند نکردهمهم را درونی  های ارزش

هم به اي  دلی  کنه اين  کنار درسنت      آن ،کار بگیرند  را در مدرسه به شان و تمام تلاش

 بخنش  الهام معلمکتاب  ،«کنند یمچیزی دريافت »در ازای اي  کار  اينکهدلی   است نه به

 ارزش صر  زمان و خواندن را دارد.



 

«19» 

 مقدمه

. چیزی دربار  سناير  ام کردهسپری وتربیت  تعلیمرا در حوز   ام ای حرفهم  تمام زندگی 

 دوست دارند شکايت کنند! با وجود اقتضنائات  معلمان ترديد بی، ولی دانم نمی ها حرفه

 ننه مرتبط هستند مالی  جويی صرفهبا کار دفتری و  سدر مینظر   که ا ل  بهروزافزونی 

و مسنئول،   شايسنته  مان وشدن به بزرگسنالانی شناد   برای رشد و تبدي  ها بچهبه کمك 

يکنی از دوسنتان    های حر ، اکثر معلمان حال همیشه چیزی برای شکايت هست. بااي 

 ،ون شنك بند » :کارکشته که چند سنال پنیش بنه من  گفنت      معلمی، کنند میمرا بازگو 

دسنت    پنول زينادی بنه   اسنت   و ممکن   داسترس بیشتری نسبت به گذشته وجنود دار 

. کننم  میتغییر ايجاد آموزانم  دانشندگی در ز. م  کنم میايجاد  تری مهمرم، اما چیز ونیا

 «که همیشه در کار معلمان خوب ديده خواهد شد.است  اي  چیزی

 یي  فرصنت را دارينم کنه تغیینر    باشکوه است. ما هر روز ا ای هآموزش واقعاً حرف

ننام   پنیش کتنابی از دن منیلم  بنه     ها سالمان ايجاد کنیم.  انآموز دانشمثبت در زندگی 

دادن  ( را مطالعنه کنردم. گرچنه اين  کتناب ارتبناطی بنا درس       1992) لحظات استثنايی

. مهنم نیسنت در طنول    کنند  منی زيبايی به جنادوی آمنوزش اشناره     به شنداشت، عنوان

ينك مفهنوم واحند را بنه پنن  کنلاس       در هر سال تحصنیلی  سال گذشته وچند  بیست

بله، حتی آن  -جديد است و هر لحظه  ها بچهمختلف درس داده باشم. آن مفهوم برای 

چینزی باشند کنه     توانند  کناملاً منی   - «ام کرده ام... اي  کار را هقبلاً اينجا بود» های لحظه

بنر   کنیم میکه هر کاری  آنجايید داشت. ازه ياد خواهنآن را ببرای همیشه آموزان  دانش

 سرشار از معنا و هد  است. نما ، زندگیگذارد می تأثیر آينده

. دهنم  منی زيادی در حنوز  آمنوزش و رشند کارکننان مندارس انجنام        هایم  کار
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 ای فاينده  دهنم  میکاری که م  انجام  کنید میفکر » :کند سؤالنیست معلمی   یرمعمول

 -دارد ينا ننه    ای فاينده اي  نیست که آينا   سؤال»يکسان است:  پاسخ م  همیشه «دارد 

چنه ننوع تغیینری     خواهیند  منی ’اي  است که  سؤال! کنید میتغییر ايجاد  ترديد بیشما 

چننه تغییننری در زننندگی  خواهننند مننیکننه  دانننند نمننیمعلمننان ا لنن   «‘ايجنناد کنینند 

هسنت کنه    اقبنال  وشخن  قندر  آنايجاد کنند. اما هرازگاهی يك معلنم   شان آموزان دانش

 بفهمد چه اهمیتی دارد. مثالی از اي  دست در زير آمده است:

افتخنار موفقینت تحصنیلی چنند      چند سال پیش در جشننی شنرکت کنردم کنه بنه     

برگزار شده بنود. رسنم منا     کردم، میمدرسۀ راهنمايی که در آن کار يك در  آموز دانش

تا صحبت کند، و سخنرانی کنه بنه   دبیرستانی دعوت کنیم  آموز دانشاي  بود که از يك 

سال آخر بود که تصمیم داشنت سنال آيننده     آموز دانشاي  جش  دعوت شده بود يك 

م  ينادگیری زبنان اسنپانیايی را اينجنا در     »شود.  دانشگاهزبان اسپانیايی وارد  ۀدر رشت

 ،مگیرتري  معلمی نبود کنه داشنت   مدرسۀ راهنمايی با خانم پالادينو شروع کردم. او آسان

 دانشنگاه در  خواهم میاست که  ای رشتهخاطر او به اي  نتیجه رسیدم که اسپانیايی  اما به

، اما او واقعاً م  را به چالش کشید و بنه من    ام داشتهبخوانم. م  معلمان خوب ديگری 

نظراتی مانند اي ، حتی زمانی که در يك گردهمايی عمومی بیان نشنوند،   «ید.الهام بخش

 .کنند میچیزی بیشتر از فقط يك شغ  بدل  دادن را به درس

معنی واقعی  که به شوند میدرس با نوجوانانی مواجه  های کلاسدر  هرروزهمعلمان 

کلمه آينده را خَل  خواهند کرد. ممک  است ندانیم آينده چه چیزی با خودش خواهند  

 دانند می خشب الهامان ما در نهايت چه چیزی خواهند شد، اما معلمان آموز دانشآورد و 

 تواننند  منی کمك کنند بهتريننی باشنند کنه    شان  آموزان دانشاي  است که به  شان وظیفه

اين  را دارد کنه بنه او    استحقاق ی آموز دانشباشند و لذت يادگیری را تجربه کنند. هر 

دانشننمند،  بخننش الهننامیده شننود و هننر معلمننی اينن  اسننتعداد را دارد کننه الهننام بخشنن

، هنرمند، متخصص، نويسنده، بازيگر، پزشك يا... معلم برجسنتۀ  دان، کارآفري  موسیقی

 بعدی باشد.
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، به اين  فکنر کنیند کنه در     ها گرفتاریو آموزش و پرورش  های نامه بخشفراسوی 

را  هنا  چشم. ما گشايیم میرا  ها ذه و  ها قل . ما افتد میدرس ما چه اتفاقی  های کلاس

 مان هستیم. انآموز دانشدر  شکوه و عظمت بخش الهام. ما کنیم باز می

دادن در  د. از همۀ اينهنا کنه بگنذريم، معجنز  درس    نکن تاناجازه ندهید موانع ناامید

. هیچ آزمونی، هیچ قانونی، هیچ سیاسنتی  دهد میتان ر   انآموز دانشتعام  بی  شما و 

 ان نفی کند.ت آموزان دانشی به بخش الهامبرای را توانايی شما  تواند میهرگز ن

 کتاب اختارس

مبننای نظنری، و    -از دو قسمت تشکی  شده است: بخنش اول   بخش معلم الهامکتاب 

مفاهیم انگیزه، يادگیری مغزمحور و  دربار کاربرد. بخش اول مروری کلی  - بخش دوم

نداريد، آشننايی بنا    ای علاقه. حتی اگر به مباح  نظری دهد میدست   مسائ  رشدی به

شده در  اول شما را قادر خواهد ساخت از راهکارهای ارائهشده در بخش  مفاهیم مطرح

 بنرای حن  سنريع    دار رويکرد راه بخش بعدی حداکثر استفاده را ببريد. م  هرگز طر 

و دقین  راهکارهنا، وجنود ينك نظرينۀ منتق         منؤثر کاربسنت    . برای بهام نبودهآموزش 

. در افتم نمی «ر کنیمفقط به ما بگو چه کا»ضروری است. م  در دام اي  درخواست که 

بتوانیند  خودتنان  کنه   کننم  منی فنراهم  قدر مبنای نظری برايتان  آنعوض، در بخش اول 

کشنف کنیند.    ،بعدی ارائه شده اسنت  های فص کاربست  آنچه در  برای بهرا بهتري  راه 

معلنم   هنای  ويژگنی ، بنه  دهند  منی سمت کاربست تغیینر جهنت    بخش دوم از دانش به

ان و همکناران را بررسنی   آمنوز  داننش ی بنه  بخشن  الهنام چگونگی  ،پردازد می بخش الهام

. دهد میارائه  هايی یشنهادپو در خصوص نحو  ايجاد پیوندهای مثبت با والدي   کند می

 اي  بخش همچنی  شام  فصولی دربار  مديريت تعارض و مديريت زمان است.

 ايند  آموختنه ه با آنچ کند میکه از شما دعوت  هستبخشی  ها فص در انتهای تمام 

چنرا  ضنروری اسنت     .«کار بگیريند   کنید، شخصی کنید، به تأم »سه کار انجام دهید: 
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 «تملنك »بنه   وکنید تا آن را درونی کنید  تأم  ايد گرفتهفرا یتازگ بهاطلاعاتی که  دربار 

از معلمنان   ای حرفنه رشد  های برنامه مؤثرتري  دهند مینشان  ها پژوهشخود درآوريد. 

بنا آنچنه هنر روز تجربنه      انند  آموختنه ساخت  چیزی که  از طري  مرتبط نندک میدعوت 

(. 1997کننند )اسنپارکس و هینرش،     سنازی  شخصنی  انند  آموختهکه را ، چیزی کنند می

چگنونگی   کننم  می، از شما دعوت چندانی ندارددانش  یرکاربردی ارزش دلی  اينکه  به

معلنم  کنید. اگر انتخاب کنیند کتناب   تعیی   ايد، آموختهدر هر فص  را آنچه  کارگیری به

خواهند کنرد    تنان  کنار بگیريند، کمنك     به کنم میکه م  توصیه  طور همانرا  بخش الهام

 کار بگیريد.  را به تان يتان را افزايش دهید و هر روز دانشها مهارت

 سپاسگزاری

 خاطر بیاوريند کنه    را به يیآنهافص  اول، يك لحظه دست نگه داريد و شروع پیش از 

معلم، مربنی، مشناور، کارمنند اجراينی ينا       ممک  استاي  افراد شما بودند.  بخش الهام

 بخنش  الهنام چقندر  دريافته باشید که آنهنا  بعد  ها سالبوده باشند. ممک  است  تانمدير

کنه مسنتحقش   را بودند و چه سهمی در رشد و شکوفايی شنما داشنتند. تشنکر قلبنی     

همی  هديه را به  توانید میشما نیز  اد داشته باشیدان کنید و به يآن ايكهستند تقديم يک

مثبنت در زنندگی    یباشید که تغییر بخش الهام یمعلم توانید میتان بدهید.  انآموز دانش

 .کند میانش ايجاد آموز دانش



 

 اول بخش

 ینظر مبنای
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 اول  فصل

 یدرون ۀزیانگ تیروا: زهیانگ

 وی تحصنیلی  هنا  مهنارت گینری  طبیعنی باشند، امنا فرا   فرايندی يادگیری ممک  است 

چنی  نیست. يادگیری در مدرسه مستلزم وجنود انگینزه اسنت. منا      يادگیری در مدرسه

در مدرسنه   شنود  میتا چیزی را ياد بگیريم که از ما خواسته  شويم می مند انگیزهچگونه 

کنند. در  بناانگیزه  است يك نفر بتواند ديگری را   یرممک رد راي ، خِ ر م بهبیاموزيم  

 .آيد میي  فص  خواهید ديد انگیزه همواره از درون ا

کنتنرل بیروننی اسنت.     شناسنی  روان، نظرينۀ مربنوه بنه انگینزه در دنینا      تري  راي 

ا  اسنکینر   از کارهنای جنان واتسنون و بنی    در اصن   که را  بیرونیکنترل  شناسی روان

 هنای  حنرف مبه اي  صورت خلاصه کرد: رفتار انسان پاسخی بنه   توان میگرفته،  نشئت

بنا   کنند،  بیرونی است. وقتی فرد در ازای رفتاری خاص پاداش يا تقويت دريافنت منی  

کنند. وقتنی فنرد در ازای رفتناری خناص تنبینه        منی  آن رفتار را تکراربیشتری  احتمال

 .پردازد می وباره به آند کمتری احتمالبا شود،  می

 یب اسنت. اول، تبیینن  کنترل بیرونی، به چند دلی ، برای بسیاری جنذا  شناسی روان

انسنان پیچیند     ،. اي  تئوریدهد میاز رفتار و انگیزه ارائه  «عر  عام»مبتنی بر  ه وساد

 کنترل قاب پاداش يا تنبیه  اکه ب دهد میچندوجهی را به يك موجود ساد  واکنشی تقلی  

د دنبنال کنتنرل ديگنران هسنتن     کنترل بیرونی برای آنهايی که به شناسی رواناست. دوم، 

 کنافی اسنت   و پذيرنند  ذاتناً شنک    ها انسان کند میبسیار جذاب است. اي  تئوری ادعا 

قنادر خنواهیم بنود ديگنران را وادار      آنگاهو طراحی کنیم از پاداش و تنبیه  مؤثر ینظام

 ما را انجام دهند.دستورهای کنیم 
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ز رواج مستمرش، از اساس معیوب است و هرگن  ر م بهکنترل بیرونی،  شناسی روان

از آن هستیم که  تر پیچیدهما بسیار را بکنند.  شان تلاشنهايت تا  انگیزد میديگران را برن

کنترل بیرونی سعی دارند به ما بقبولاننند. منا موجنودات سناد       شناسی روانداران  طر 

منا انگینزه دارينم    چنون  باشیم. در واقنع،   ريزی برنامه واکنشی نیستیم که مث  ربات قاب 

به رفتار ما، تمنرد را   دهی شک برای  -نیت  هر اندازه خوش -هر تلاشی مستق  باشیم، 

، حتی زمانی کنه ادعنا شنود    پذيرند نمیکلی کنترل بیرونی را  طور به. افراد خواند فرامی

 نفع خودشان است. به

نیست. در واقع، زمانی کنه   مؤثرکنترل بیرونی هرگز  شناسی روانبگويم  خواهم مین

. اگر تمام چینزی  شود میواقع  مؤثر شناسی روانت، اي  کیفینه و  باشد بری فرمانهد  

اي  باشد کنه شنما ينك تکلینف سناده را انجنام دهیند، تکلیفنی بندون           خواهم میکه 

، ت، ممک  است شما را با يك پاداش ا وا کنم ينا بنا تهديند بنه تنبینه     کیفی بندی درجه

کاری را انجنام   مدت کوتاهدر اق  حدکنم  کافی ترس ايجاد کنم تا شما را وادار انداز  به

قويناً   هنا  پنژوهش دهید که م  خواهانش هستم. ولی هزينۀ اي  کار خیلی زيناد اسنت.   

(. آينا  1989)اماباي ،  دهند میبیرونی انگیز  درونی را کاهش  های پاداش دهند مینشان 

تنان  ی خودهنا  بچه  يا برای خواهید میتان  انآموز دانشاي  همان چیزی است که برای 

شما از  ،  علاوه بر اي ، م  معتقدم حتی در مثالی که در بالا به آن اشاره شدخواهید می

 خودتان، چیزی است که شود شما می مندی انگیزهموج  آنچه  هستید. مند انگیزهدرون 

متفناوت   کناملاً تنبیه. اي  رواينت  اجتناب از يا  کنم، می: پاداشی که م  ارائه خواهید می

 بگويم م  شما را برانگیختم تا ياد بگیريد. اينکهاست با 

بهتري  ، بلکه خواهان میمان نیست سر  در کلاس درصِ بری فرماندنبال  ما عموماً به

بر رويکردهای مبتننی بنر    که مادامیانجام دهد.  تواند می آموز دانش هستیم که هرکاری 

واهیم شند. در ينك کنلام،    نخ ايم بوده تاکنوناز آنچه  تر موف کنترل بیرونی تکیه کنیم، 

کارگیری اين   بهسته ما را پیش برده است. توان میکنترل بیرونی تا جايی که  شناسی روان
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ت کیفین  بخنش  الهاماما هرگز  ،شودمنجر  بری فرمانممک  است به  شناسی روان رويکرد

 نخواهد بود.

کنردن و   هنگنام محنول    ، به اين  موضنوع توجنه کنیند کنه     شدن مطل برای روش 

. رود منی کنار    عمومناً چگوننه بنه    «هوي  و چماق»رويکرد ، کردن تکلیف خانه زيابیار

 گیرنند  می، نوعاً با علامت تیك پاداش دهند میان تکلیف خانه را انجام آموز دانشوقتی 

. با تکینه  شوند میدادن نمره تنبیه  ی  يا ازدستي، با نمرات پاکنند میو وقتی اي  کار را ن

داشته باشیم  بر فرمانانی آموز دانشماق  کنترل بیرونی ممک  است بر رويکرد هوي  و چ

 .رسد مینظر   و تکلیف خانۀ زيادی انجام شود. در ظاهر، اي  وضعیت معقول به

عناری از   شود، میاز تکلیف خانه که به اي  صورت انجام  ای عمده، بخش متأسفانه

، دهند میاست نمر  کام   یتکیففاقد  نهايت بیاست. معلمان ا ل  به کاری که  کیفیت

خواهید  یم به اي  دلی  که کار انجام شده است. آيا از اي  نتیجه راضی هستید  آيا فقط

 هنای تنان الهنام ببخشنید تنا کار     انآمنوز  دانشبه  خواهید میيا آموزان فرمان ببرند  دانش

  انجام دهندجدی و معنادار 

نترل بیرونی و فشار شديد مسنتمر  ک شناسی روانبه  نما مدت طولانیشیفتگی  ر م به

که منا   اند پرداختهبه اقامۀ اي  نظر  شماری بیآن بر اکثر مدارس، نويسندگان و متفکران 

 .شويم میاز درون برانگیخته 

 نويسند:  می وجوی معنا انسان در جست( در کتاب 133 :1959) ويکتور فرانک  ·

بلکه همنواره تصنمیم    ،انسان اساساً خودمختار است. انسان صرفاً وجود ندارد»

 «.شوددر لحظۀ بعد به چه چیزی تبدي   باشد وچگونه  شوجود گیرد می

منردم تجربینات خودشنان را کنتنرل     » نويسند:  منی  (122 :1998ويلیام پناورز )  ·

 مطناب  مین  شنما   را وادار کنید توانید آنها  می راستی بهکه  ای شیوه. تنها کنند می

بیشنتر   نهاينت  بنی نینروی جسنمی   ورداری از برخ تهديد يا واقعیتِ ،رفتار کنند
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 «موقتی است. حلی راهو حتی آن هم  - است

بنا قندرت    تواند میهیچ محرف مصنوعی ن» افزايد: می (68 :1993الفی کوه  ) ·

 .«انگیز  درونی برابری کند

دانشننمندان برجسننتۀ  نظریۀۀآ ادی ا یدی  (، بننا شننرح 73 :2009) دنینن  پینننك ·

آنهنا صندها مقالنۀ    » نويسند:  میی و ريچارد رايان، دانشگاه روچستر، ادوارد دس

. کننند  منی واحندی اشناره    گینری  نتیجنه که اکثرشان به  اند کردهپژوهشی تولید 

دارای انگیز  ذاتی برای استقلال، خودمختاری و پیونند بنا يکديگرنند.     ها انسان

و  کننند  منی ، افراد موفقینت بیشنتری کسن     شود میاي  انگیزه آزاد  هنگامی که

 «تری خواهند داشت.  نیگی زند

کنتنرل   شناسنی  روان(، راهبنری معتبنر در حنوز     41 :1990) دکتر ويلیام گلسر ·

بنر آنچنه منا انتخناب      دهند  منی چیزی که بیرون از منا ر   » نويسد: میدرونی، 

زيادی دارد، اما رويداد بیرونی علت رفتار منا نیسنت.    تأثیر انجام دهیم کنیم می

، اطلاعات اسنت؛  گیريم میچیزی که از دنیای بیرونی  ، و تمامگیريم میآنچه ما 

بنه منا بسنتگی     ،اطلاعات عمن  کننیم   اي انتخاب کنیم چگونه بر اساس  اينکه

 .«دارد

، رويکنردی  داردکنترل بیرونی قرار  شناسی روانهمچنان تحت سلطۀ وتربیت  تعلیم

چنی  رويکردی . دآور نمیفراهم  نبرايما مدت کوتاهساد   بری فرمانکه چیزی بیشتر از 

کار بیشتری بکنند. در  شود میخواسته  معلمان، اما امروزه از هدودر گذشته کافی ب شايد

ان آمنوز  داننش ، رود پنیش منی  سمت وابستگی متقاب   به یروزافزون صورت بهدنیايی که 

کننند و   آزاد شان وجنود دارد  که در درونرا  ای انگیزهفقط زمانی موف  خواهند بود که 

سنپردن بنه    حنالا گنوش   اننداز   بنه موفقیت تحصیلی متعهد شوند. هیچ زمانی  به کس 

 تأکیند  و انگیز  درونی پذيری مسئولیت و دار مدلی هستند که بر آزادی افرادی که طر 




