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اکنون ۱۶ سال از آن حادثه می‌گذرد. سم که در بخش مراقبت‌های درازمدت بستری 
است، از آن موقع در کما است. وقتی سم را در چنین حالتی مشاهده کنید، یعنی 
حالتی که هیچ علامتی از بیداری یا توانایی برقراری ارتباط نشان نمی‌دهد، احتمالاً 
منطقی است که نتیجه بگیرید »کسی درون او نیست«. اما آیا واقعاً چنین است؟ آیا 
اینکه چهرۀ سم در واکنش به تحریک، حرکت نکرده یا پاسخی را بروز نداده است، 
به این معناست که او ذهن ندارد؟ آیا این احتمال وجود دارد که چشم‌های بی‌روح و 
بی‌حرکت او که به فضا خیره شده‌اند، در حال ادراک چیزی باشند. آیا احتمال دارد 

این ادراک با افکاری هم همراه باشد؟
این‌ها پرسش‌هایی بودند که وقتی لورینا ناسی و همکاران )۲۰۱۴، ۲۰۱۵( سم را 
در دستگاه تصویربرداری مغزی قرار می‌دادند، به دنبال پاسخ‌شان بودند. این دستگاه 
افزایش و کاهش فعالیت الکتریکی درون مغز او را اندازه‌گیری می‌کند. در این حالت 
به او یک برش ۸ دقیقه‌ای از برنامه تلویزیونی آلفرد هیچکاک، به نام »بنگ. کشتمت« 

روان‌شناسی شناختی چطور ��
ارتباط  روزمره  تجربیات  با 

پیدا می‌کند؟
بدون �� است  ممکن  چطور 

را  ذهن  بتوانیم  اینکه 
قرار  مورد مشاهده  مستقیماً 
دهیم، به مطالعۀ عملکردهای 

درونی آن بپردازیم؟
شناختی �� انقلاب  از  منظور 

چیست؟

نشان دادند. در ابتدای فیلم، یک پسربچه ۵ ساله نشان داده می‌شود که در حال بازی با تفنگ اسباب‌بازی‌اش 
است. اما بعد یک تفنگ واقعی و چند گلوله در کیف عمویش پیدا می‌کند. پسربچه یکی از این گلوله‌ها 

را درون تفنگ می‌گذارد، سلاح را آماده می‌کند و آن را درون کیف کمری تفنگ اسباب‌بازی‌اش می‌گذارد.
این پسر در حالی که به پرسه زدن در محله مشغول می‌شود، تفنگش را به سمت برخی همسایه‌ها نشانه 
می‌گیرد؛ در این زمان تنش بالا می‌گیرد. او این بار تفنگ را به سمت کسی هدف می‌گیرد! ماشه را می‌کشد! 
اما تفنگ گلوله‌ای شلیک نمی‌کند؛ چون لولۀ اول خالی بود. فکرهایی مانند »تفنگ شلیک خواهد کرد؟« و 
»کسی کشته می‌شود؟« به ذهن بیننده‌ای که می‌داند این »بازی« هر لحظه می‌تواند به یک »تراژدی« تبدیل شود، 
هجوم می‌آورد. )بی دلیل نبود که به هیچکاک لقب »استاد تعلیق« داده بودند( در صحنۀ پایانی، در خانۀ آن 
پسر، پدر او که می‌فهمد تفنگ او واقعی است، به سمت پسر می‌رود. تفنگ شلیک می‌شود! یک آینه خرد 

می‌شود. خوش‌بختانه، کسی آسیب نمی‌بیند. پدر تفنگ را می‌گیرد و بینندگان هم نفس راحتی می‌کشند.
وقتی این فیلم به بینندگان سالم درون دستگاه نشان داده شد، فعالیت مغزی در زمان یکسانی برای همه، 
افزایش‌ها و کاهش‌هایی نشان داد و این تغییرات با رویدادهای درون فیلم نیز ارتباط داشت. در قسمت‌های 
حساس فیلم، فعالیت به اوج می‌رسید؛ مانند وقتی که پسربچه خشاب تفنگ را پر می‌کرد یا آن را به سمت 
کسی هدف می‌گرفت. همین‌جا می‌توان نتیجه گرفت که مغز بینندگان صرفاً به تصاویر روی پرده واکنش 
نشان نمی‌داد. فعالیت مغز آن‌ها، هم توسط تصاویر و هم داستان فیلم، برانگیخته شده بود؛ و نکتۀ مهم 
اینجاست که برای فهمیدن داستان، نیاز است تا برخی چیزها که به طور مشخص نشان داده نمی‌شود نیز 
فهمیده شوند، مانند اینکه »تفنگ‌ها وقتی خشابشان پر باشد، خطرناک هستند«، »تفنگ‌ها می‌توانند آدم‌ها را 

بکشند« و »یک پسربچۀ پنج‌ساله ممکن است نداند که می‌تواند تصادفی یک نفر را بکشد.«
فکر می‌کنید واکنش مغز سم به فیلم چه بود؟ جالب است که پاسخ او همان پاسخ بینندگان سالم 
بود: فعالیت مغز او نیز هنگام مشاهدۀ قسمت‌های پرتنش، زیاد می‌شد و هنگام رفع خطر، کاهش می‌یافت. 
این یافته، به این معناست که سم تنها بینندۀ تصاویر و شنوندۀ صدای فیلم نبوده است؛ بلکه او به داستان 
فیلم هم واکنش نشان می‌داده است! بنابراین فعالیت مغز سم نشان می‌دهد که او هشیار بوده: یعنی »کسی 

درون او هست«.

برخی از پرسش‌هایی که در 
این فصل به آنها می‌پردازیم:
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به نظر می‌رسد سم از نوعی زندگی ذهنی برخوردار است؛ هرچند که در ظاهر، خلاف این مسئله برمی‌آید. داستان 
او، پیام‌های مهمی برای ما که عازم ماجراجویی برای فهمیدن ذهن هستیم، به همراه دارد. شاید مهم‌ترین پیام این 
باشد که ذهن از دید پنهان است. سم یک مورد استثنایی است، چون او نمی‌تواند تکان بخورد یا حرف بزند، اما شما 
خواهید دید که ذهن‌های »عادی« هم رازهای بسیاری دارند. همان‌طور که نمی‌توانیم بدانیم سم چه چیزی را تجربه 
می‌کند، نمی‌توانیم بدانیم دیگران هم چه چیزی را تجربه می‌کنند، گرچه ممکن است بتوانند به ما دربارۀ افکار یا 

مشاهده‌هایشان، بگویند.
هرچند ممکن است شما از افکار و مشاهده‌هایتان آگاه باشید، اما بخش بیشتری از آنچه در ذهنتان اتفاق می‌افتد، 
نوشته‌ها  این  این معناست که همین‌الان که در حال خواندن و فهمیدن  به  این  نیست.  آگاهی شما  در دسترس 
هستید، فرآیندهایی پنهانی در درون ذهن شما و در سطحی زیر هشیار، در کارند تا فهمیدن این متن را برای شما 

ممکن کنند.
جنبه‌های سری  از  بسیاری  توانسته‌اند  انجام‌گرفته  پژوهش‌های  که چگونه  دید  کتاب خواهید  این  خواندن  با 
عملکرد ذهن را آشکار کنند. این موضوع پیش‌پاافتاده‌ای نیست چون ذهن شما فقط چیزهایی مانند خواندن این 
کتاب یا فهمیدن داستان فیلم‌ها را امکان‌پذیر نمی‌کند، بلکه موجب می‌شود شما بدانید چه کسی هستید و چه کاری 
انجام می‌دهید. ذهن شما، فکرها، ادراک‌ها، میل‌ها، هیجان‌ها، خاطره‌ها، زبان و اعمال جسمانی شما را می‌سازد. 
شما را برای تصمیم‌گیری و حل مسئله راهنمایی می‌کند. ذهن را با رایانه مقایسه کرده‌اند، هرچند ذهن شما از تلفن 
هوشمند، لپ‌تاپ، یا حتی قوی‌ترین ابررایانه‌ها هم در بسیاری از تکالیف، قوی‌تر است. البته که ذهن شما کار دیگری 
هم می‌کند که رایانه‌ها حتی رویای آنها را هم نمی‌بینند )البته اگر رؤیا می‌دیدند!(: شما را از آنچه آن بیرون است، از 

آنچه درون بدن شما اتفاق می‌افتد و از حس »کسی« بودن آگاه می‌کند.
در این کتاب، ما توضیح خواهیم داد که ذهن چیست، چه‌کار می‌کند و چگونه این کارها را انجام می‌دهد. به 
عنوان گام اول می‌توانیم از کارهایی که ذهن انجام می‌دهد، شروع کنیم. خواهیم دید که ذهن ماهیت چندوجهی دارد 
و از کنش‌ها و مکانیزم‌های گوناگون برخوردار است. ما این فصل را با نگاه به ماهیت چندوجهی ذهن آغاز می‌کنیم 

و سپس به توصیف بخشی از تاریخچۀ زیربنایی روان‌شناسی شناختی می‌پردازیم.

روان‌شناسی شناختی: مطالعۀ ذهن◄	
احتمالًا متوجه شده‌اید که در خیلی از موقعیت‌ها، ما بدون آنکه تعریف دقیقی از واژۀ ذهن داشته باشیم، از آن استفاده 
می‌کنیم. در جملاتی که در زیر می‌آیند مشاهده خواهید کرد که همانند بسیاری مفاهیم دیگر در روان‌شناسی، مانند 

هوش یا هیجان، ذهن را هم می‌توان به شکل‌های مختلف توصیف کرد.

ذهن چیست؟
یکی از راه‌های پاسخ‌گویی به پرسش »ذهن چیست؟«، مرور نحوۀ کاربرد »ذهن« در مکالمات روزمره است. در ادامه 

به برخی از این نمونه‌ها اشاره می‌کنیم:
	1 »او می‌توانست به خاطر بیاورد که در روز تصادف، مشغول چه‌کاری بوده است« )ذهن به عنوان حافظه .

مورد بحث واقع می‌شود(
	2 اگر از تمام ظرفیت ذهنت استفاده کنی، مطمئنم می‌توانی آن مسئلۀ ریاضی را حل کنی )ذهن به عنوان .

حل‌کننده مسئله(
	3 تصمیم‌گیری . و  ممکن  احتمالات  گرفتن  نظر  در  برای  ذهن  )از  نرسیده‌ام  جمع‌بندی  به  ذهنم  در  هنوز 

استفاده می‌شود(
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	4 وقتی او از مواجهه‌اش با موجودات فضایی صحبت می‌کند فکر می‌کنی »مخش تکان خورده« )یک ذهن .
سالم با عملکرد بهنجار در ارتباط است و یک ذهن ناکارآمد با عملکرد غیرطبیعی(

	5 حیف است که ذهن را صرف کارهای بیهوده کنیم )ذهن باارزش است و چیزی است که باید استفاده شود(.
	6 او ذهن فوق‌العاده‌ای دارد )برای توصیف افراد باهوش و خلاق استفاده می‌شود(.

این جملات چیزهای مهمی را در مورد چیستی ذهن به ما می‌گویند. جملات 1، 2 و 3 نقش ذهن را در حافظه، 
حل مسئله و تصمیم‌گیری پررنگ می‌کنند و با این تعریف از ذهن مرتبط هستند که: ذهن، کارکردهای ذهنی مثل، 
ادراک، توجه، حافظه، هیجان، زبان، تصمیم‌گیری، تفکر و استدلال را به وجود می‌آورد و کنترل می‌کند. این تعریف 
منعکس‌کنندۀ نقش اصلی ذهن در تعیین توانایی‌های شناختی مختلف ماست که در عناوین فصول این کتاب مطرح 

شده‌اند.
تعریف دیگری از ذهن وجود دارد که بر نحوۀ عمل ذهن متمرکز است. مطابق این تعریف: ذهن سامانه‌ای است 
که بازنمایی‌هایی از جهان بنا می‌کند تا از طریق آن بتوانیم به اهداف خود برسیم. این تعریف اهمیت ذهن را در 
عملکرد و بقا منعکس می‌کند و همچنین تعریف اولیه‌ای از چگونگی رسیدن ذهن به این دستاوردها ارائه می‌کند. 

ایدۀ به وجود آوردن بازنمایی‌ها موضوعی است که در این کتاب مجدداً به آن باز خواهیم گشت.
این دو تعریف از ذهن با یکدیگر در تعارض نیستند. اولی، انواع مختلفی از شناخت را نشان می‌دهد- فرآیندهای 
ذهنی همچون ادراک، توجه و حافظه که ذهن آنها را ایجاد می‌کند. دومی، نحوۀ عمل ذهن )خلق بازنمایی‌هایی( 
و کارکرد آن )توانمند ساختن ما برای عمل و رسیدن به اهداف( را نشان می‌دهد. به‌هیچ‌وجه تصادفی نیست که 

فرایندهای شناختی که در تعریف نخست آمده‌اند، نقش مهمی را در رسیدن به اهداف ذهن بازی می‌کنند.
جملات 4، 5 و 6 بر اهمیت ذهن در عملکرد بهنجار و توانمندی‌های شگفت‌انگیز آن تأکید دارند. ذهن چیزی 
است که باید از آن استفاده شود و محصول ذهن برخی از افراد، فوق‌العاده است. البته یکی از پیام‌های کتاب این 
با توانایی »خارق‌العاده« نیست؛ چراکه حتی »معمولی‌ترین«  است که صفت شگفت‌انگیز تنها مختص ذهن‌های 
کارهایی که به وسیلۀ فرآیندهای ذهنی انجام می‌شوند- مثل بازشناسی یک شخص، مکالمه و صحبت کردن، یا 
تصمیم‌گیری در مورد اینکه ترم آینده چه درسی بردارید- هم شگفت‌انگیز است. اگر به فرایندهایی که ذهن را قادر 

به انجام این کارهای روزمره می‌کنند، توجه کنیم، به این نکته اذعان خواهیم کرد.
و  خصوصیات  تعیین  شامل  مطالعه  این  است.  ذهنی  فرآیندهای  مطالعۀ  شناختی،  روان‌شناسی  موضوع 
ویژگی‌های ذهن و نحوۀ کارکرد آن می‌شود. در ادامۀ فصل، ما دو هدف را دنبال می‌کنیم؛ نخست توصیف نحوۀ 
چطور  اینکه  از  مقدماتی  توصیفی  ارائۀ  دوم  و  امروز  به  تا  آغازین  روزهای  از  شناختی  روان‌شناسی  حوزۀ  تحول 

روان‌شناسان شناختی برای مطالعۀ ذهن، به رویکرد علمی روی آوردند.

مطالعۀ ذهن: تلاش‌های اولیه در روان‌شناسی شناختی
ایده‌هایی که در دهه 1800 در مورد ذهن وجود داشت، عمدتاً تحت تأثیر این باور بود که ذهن موضوعی قابل‌مطالعه 
این بود که امکان‌پذیر نیست که ذهن، خودش را  ارائه می‌شد،  باور  این  از  از دلایلی که در حمایت  نیست. یکی 
بررسی کند. البته دلایل دیگری هم وجود داشت. مثلًا این استدلال که ویژگی‌های ذهنی قابل‌اندازه‌گیری نیستند. با 
این‌حال، محققینی هم بودند که به‌رغم فضای موجود در آن زمان، تلاش کردند تا با طرح موضوعی مثل خرد یا هوش 
عمومی، راهی برای مطالعۀ ذهن پیدا کنند. یکی از این افراد، روان‌شناسی آلمانی به نام فرانسیسکو داندرز بود که 
در سال 1868، یازده سال پیش از تأسیس اولین آزمایشگاه علمی روان‌شناسی، آزمایش‌هایی را انجام داد که با نگاه 
امروزی، می‌توان آنها را آزمایش‌های روان‌شناسی شناختی محسوب کرد )اشاره به این نکته مهم است که اصطلاح 
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روان‌شناسی شناختی تا سال 1967 ابداع نشده بود؛ اما آزمایش‌های اولیه‌ای را که قرار است توصیف کنیم، می‌توان 
به عنوان آزمایش‌های روان‌شناسی شناختی در نظر گرفت(.

موضوع  این  به  داندرز  کنیم؟  اتخاذ  را  تصمیمی  تا  می‌کشد  داندرز: چقدر طول  پیشگام  آزمایش 
علاقه‌مند بود که بفهمد چه مدت‌زمان طول می‌کشد تا یک شخص بتواند تصمیم بگیرد. او این موضوع را با استفاده 
از اندازه‌گیری زمان واکنش مورد بررسی قرار داد. منظور از زمان واکنش این است که چه مدت طول می‌کشد تا به 
محرک ارائه‌شده، پاسخی داده شود. داندرز از دو شاخص برای اندازه‌گیری زمان واکنش استفاده کرد. او در بخش اول 
آزمایش، از شرکت‌کنندگان می‌خواست تا به‌محض ارائۀ نور، کلیدی را فشار دهند )شکل ۱-۱ الف(. این تکلیف با 
عنوان زمان واکنش ساده شناخته می‌شود. در بخش دوم، او زمان واکنش انتخابی را با استفاده از دو نور اندازه گرفت. 
در این بخش او از شرکت‌کنندگان خود خواست تا اگر نور را در سمت چپ دیدند، کلید سمت چپ و اگر نور را در 

سمت راست دیدند، کلید سمت راست را فشار دهند )شکل ۱-۱ ب(.
گام‌هایی که در تکلیف زمان واکنش ساده طی می‌شوند، در شکل 2-1 الف آمده‌اند. ارائۀ محرک )فلاش‌های 
نوری( موجب یک پاسخ ذهنی می‌شوند )ادراک نور( و آن هم به پاسخ رفتاری می‌انجامد )فشار دادن کلید(. زمان 

واکنش )خط بریده‌بریده(، زمان میان ارائۀ محرک و پاسخ رفتاری است.
تا یک  که طول می‌کشد  است  مدت‌زمانی  تعیین  بود،  آن  دنبال  به  داندرز  آنچه  که  باشید  داشته  یاد  به  اما 
نفر تصمیمی را اتخاذ کند. در تکلیف زمان واکنش انتخابی، شرکت‌کنندگان باید پیش از فشردن کلید، مشخص 
می‌کردند که نور از سمت راست آمده است یا چپ؛ و به‌این‌ترتیب متغیر تصمیم‌گیری به این تکلیف اضافه شد. 
پاسخ ذهنی در نمودار این تکلیف )که در شکل 2-1 ب آمده است( به »ادراک نور سمت چپ« و »تصمیم‌گیری 
در مورد کلید« تغییر یافته است. داندرز استدلال کرد که زمان واکنش انتخابی، طولانی‌تر از زمان واکنش ساده است؛ 
زیرا برای تصمیم‌گیری، به زمان بیشتری نیاز است و تفاوت بین زمان واکنش موقعیت‌های ساده و انتخابی، می‌تواند 
انتخابی یک‌دهم ثانیه طولانی‌تر از زمان  نشان‌دهنده مدت‌زمان لازم برای تصمیم‌گیری باشد. چون زمان واکنش 

واکنش ساده بود، داندرز به این نتیجه رسید که فرآیند تصمیم‌گیری یک‌دهم ثانیه طول می‌کشد.

gg شکل ۱-۱. نسخه جدیدی از آزمایش زمان واکنش داندرز )1968(: الف( تکلیف زمان واکنش ساده؛ و ب( تکلیف
زمان واکنش انتخابی. در تکلیف زمان واکنش ساده، شرکت‌کننده هنگام مشاهدۀ نور، کلید J را می‌فشارد. در تکلیف 
زمان واکنش انتخابی، شرکت‌کننده برای نور سمت راست کلید R و برای نور سمت چپ کلید L را فشار می‌دهد. 
هدف آزمایش داندرز، تعیین مدت‌زمانی بود که طول می‌کشد تا تصمیم مناسب برای فشردن کلید در »تکلیف زمان 

واکنش انتخابی« اتخاذ می‌شود
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بسیاری  اهمیت  داندرز  آزمایش 
دارد. اول به این دلیل که جزء نخستین 
شناختی  روان‌شناسی  آزمایش‌های 
اینکه اطلاعات  محسوب می‌شود و دوم 
معناداری را در مورد مطالعۀ ذهن در اختیار 
ما می‌گذارد: پاسخ‌های ذهنی )در مثال ما، 
ادراک نور و تصمیم‌گیری در مورد فشردن 
قابل‌اندازه‌گیری  مستقیم  طور  به  کلید( 
شوند.  استنباط  رفتار  از  باید  و  نیستند 
نقطه‌چین  خطوط  مشاهدۀ  با  می‌توانیم 
ببریم.  در شکل 2-1 به این مسئله پی 
وقتی  که  می‌دهند  نشان  خطوط  این 
داندرز زمان واکنش را اندازه‌گیری می‌کرد، 
درواقع در حال اندازه‌گیری رابطه بین ارائۀ 
به  او  بود.  شرکت‌کننده  پاسخ  و  محرک 
طور مستقیم پاسخ ذهنی را اندازه‌گیری نکرد؛ بلکه از طریق مدت‌زمان واکنش توانست آنها را استنباط کند. این واقعیت 
که پاسخ‌های ذهنی را نمی‌توان مستقیماً اندازه‌گیری کرد و باید با مشاهدۀ رفتار به آنها دست‌یافت، اصلی است که نه‌تنها 

برای آزمایش داندرز، بلکه برای تمام مطالعات در حیطه روان‌شناسی شناختی کاربرد دارد.

پس  سال   11  ،1879 سال  در  تحلیلی.  درون‌نگری  و  وونت: ساختارگرایی  روان‌شناسی  آزمایشگاه 
با هدف مطالعۀ علمی ذهن  را  روان‌شناسی  آزمایشگاه علمی  اولین  ویلهلم وونت  داندرز،  واکنش  زمان  آزمایش  از 
در دانشگاه لایپزیگ آلمان تأسیس کرد. رویکرد وونت که بر روان‌شناسی اواخر 1800 و اوایل 1900 سیطره داشت، 
ساختارگرایی نامیده می‌شد. بر اساس ساختارگرایی، تجارب کلی ما از طریق ترکیب عناصر بنیادین تجربه، به نام 
احساسات، حاصل می‌شوند. وونت با الهام گرفتن از علم شیمی و جدول تناوبی که عناصر را بر اساس جرم هسته‌ای 
و ویژگی‌های شیمیایی‌شان طبقه‌بندی می‌کرد، می‌کوشید چیزی شبیه »جدول تناوبی ذهن« را به دست آورد. جدولی 

که دربردارندۀ همه احساسات اصلی دخیل در تجربه باشد.
وونت معتقد بود که با استفاده از درون‌نگری تحلیلی می‌تواند به این هدف دست پیدا کند. در فن درون‌نگری 
تحلیلی، شرکت‌کننده‌های آموزش‌دیده تجارب و فرآیندهای تفکرشان را در پاسخ به یک محرک توصیف می‌کنند. 
وونت در یکی آزمایش‌های خود از شرکت‌کنندگان خواست تا تجربه‌شان را از شنیدن یک آهنگ پنج نتی در پیانو 
توصیف کنند. وونت کنجکاو بود بداند که آیا آنها پنج نُت را به عنوان یک واحد مجزا تجربه می‌کنند، یا قادرند هر 
نُت را به صورت مستقل درک کنند. همان‌طور که هنگام بررسی ادراک در فصل سوم خواهیم دید، ساختارگرایی 
رویکرد سودمندی نبود و در اوایل دهۀ 1900 کنار گذاشته شد. وونت به دلیل نقشش در مطالعۀ رفتار و ذهن تحت 
شرایط کنترل‌شده، سهم قابل‌توجهی در روان‌شناسی داشت. علاوه بر این، وونت متخصصین بسیاری را آموزش داد 

که هرکدام توانستند دانشکده‌های روان‌شناسی را در سایر دانشگاه‌ها، ازجمله در ایالات متحده، تأسیس کنند.

وونت،  مطالعات  با  فراموشی چه میزان طول می‌کشد؟ هم‌زمان  ابینگهاوس: دورۀ  آزمایش حافظه 
ابینگهاوس  هرمان  نام  به  دیگر  آلمانی  روان‌شناس  یک  لایپزیگ،  از  دورتر  کیلومتر   190 حدود  دیگر،  درجایی 
)1913/1885( در حال استفاده از رویکرد دیگری برای سنجش ویژگی‌های ذهن بود. ابینگهاوس به بررسی ماهیت 

gg شکل 2-1. ترتیب رویدادها از ارائۀ محرک تا پاسخ رفتاری در آزمایش داندرز: الف( تکلیف زمان
انتخابی. خطوط بریده‌بریده نشان‌دهندۀ زمان واکنشی  واکنش ساده و ب( تکلیف زمان واکنش 
هستند که داندرز اندازه گرفت )که همان فاصلۀ زمانی میان ارائۀ محرک نور و بروز پاسخ رفتاری 

است(.
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حافظه و فراموشی علاقه‌مند بود؛ به ویژه، سرعت فراموش شدن اطلاعاتی که در طی زمان آموخته 
شده‌اند. او به‌جای استفاده از روش درون‌نگری تحلیلی وونت، از یک روش کمی برای اندازه‌گیری 
حافظه استفاده کرد. ابینگهاوس از خودش به عنوان شرکت‌کننده استفاده می‌کرد و در یکی از این 
مطالعات، 13 هجای بی‌معنا مثل DAX، QEH، LUH و ZIF را با یک سرعت ثابت برای خود تکرار 
کرد تا بتواند نحوۀ به خاطر سپاری و فراموشی‌شان را بررسی کند. علت استفادۀ او از هجاهای بی‌معنی 

این بود که معنای خاص یک کلمه روی حافظۀ او اثر نگذارد.
ابینگهاوس ابتدا به بررسی این مسئله پرداخت که وقتی برای اولین بار می‌خواهد فهرستی را حفظ کند، چقدر 
طول می‌کشد. سپس زمان مشخصی صبر کرد )تأخیر( و دوباره تلاش کرد تا همان فهرست را از برکند و زمان و 
دفعاتی را که این کار طول کشید، بررسی کرد. در مرحلۀ دوم وقتی از برکردن را دوباره شروع کرد، در ابتدا به خاطر 
فراموشی ناشی از تأخیر بین دو مرحله، تعدادی خطا داشت؛ اما چون از یادگیری مرحلۀ اول چیزهایی را به یاد داشت، 

یادگیری مجدد فهرست در مرحلۀ دوم سریع‌تر از مرحلۀ اول پیش رفت.
نحوۀ  می‌کرد.  استفاده  ذخیره  نام  به  از شاخصی  زمانی،  دورۀ  از یک  فراموشی پس  میزان  محاسبۀ  برای  او 
محاسبه این شاخص به این صورت است: ذخیره = )زمان اولیۀ یادگیری فهرست( - )زمان یادگیری مجدد فهرست پس 
از تأخیر(. مثلًا اگر ۱۰۰۰ ثانیه طول می‌کشید تا فهرست را برای اولین بار یاد بگیرد و 400 ثانیه هم برای یادگیری بار 
دوم نیاز بود، 600 ثانیه ذخیره می‌شد )600=400-1000(. شکل 3-1، یادگیری اولیه و یادگیری مجدد را پس از سه 

تأخیر مختلف نشان می‌دهند؛ این شکل نشان می‌دهد که تأخیرهای طولانی‌تر، موجب ذخیره‌های کمتر می‌شدند.
معنا که هرچه  این  به  فراهم می‌کند؛  فراموشی  اندازه‌گیری  برای  امکانی  ذخیره،  ابینگهاوس، کاهش  نظر  به 
ذخیره‌ها کمتر باشند، فراموشی بیشتر شده است. همان‌طور که در شکل 4-1 می‌بینید، وقتی میزان ذخیره‌ها را 
در طول زمان تصویر کنیم، یک منحنی به دست می‌آید که منحنی ذخیره‌ها نامیده می‌شود. این منحنی نشان 
می‌دهد که حافظه دو روز پس از اولین یادگیری به‌سرعت افت می‌کند و سپس به صورت ثابت درمی‌آید. این منحنی 
اهمیت بسیاری دارد؛ چون نشان می‌دهد که حافظه را می‌توان به صورت کمی بررسی کرد و توابعی مثل منحنی 
فراموشی را می‌توان برای توصیف یکی از ویژگی‌های ذهنی استفاده کرد؛ که در این مورد، توانایی نگهداری اطلاعات 
است. توجه داشته باشید که گرچه روش ذخیره‌سازی ابینگهاوس از روش زمان واکنش داندرز بسیار متفاوت بود، ولی 

هر دو از طریق اندازه‌گیری رفتار، سعی کردند یکی از ویژگی‌های ذهن را بررسی کنند.

ویلیام جیمز: اصول روان‌شناسی. ویلیام جیمز )با اینکه دانشجوی وونت نبود( یکی از پیشگامان روانشناسی 
آمریکا محسوب می‌شود و اولین واحد درسی روان‌شناسی دانشگاه هاروارد را تدریس کرده است. جیمز مشاهدات 

gg ذخیره نمرۀ  محاسبۀ  شکل 1-3. 
این  در  ابینگهاوس.  آزمایش  در 
کشید  طول  ثانیه   ۱۰۰۰ آزمایش، 
برای  بی‌معنا  واج‌های  فهرست  تا 
بر  این عدد  بار اول آموخته شود. 
روی ستون 0 نشان داده شده است. 
زمان مورد نیاز برای یادگیری دوبارۀ 
)الف(  تأخیرهای  از  پس  فهرست 
۱۹ دقیقه‌ای؛ )ب( ۱ روزه؛ و )ج( ۶ 
خط  راست  سمت  خطوط  با  روزه 
پیکان‌های  شده‌اند.  داده  نشان   ۰
برای  ذخیره‌ها  نشان‌دهندۀ  قرمز 
تأخیر هستند. دقت کنید که  هر 
ذخیره‌ها  طولانی‌تر،  تأخیرهای  با 
هم کاهش می‌یابند. این کاهش در 
فراموشی  برای  مقیاسی  ذخیره‌ها، 

به دست می‌دهد.
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نام اصول روان‌شناسی در سال  به  را در کتابی  عمیقش در مورد ذهن 
1890 به رشته تحریر درآورد. مشاهدات جیمز بر اساس نتایج مطالعات 
آزمایشگاهی نبود، بلکه حاصل درون‌نگری‌های او از فرایندهای ذهنی 
خودش بود. یکی از شناخته‌شده‌ترین مشاهدات جیمز که در ادامه می‌آید، 

دربارۀ ماهیت توجه است:
»بسیاری از چیزها... که حواس من به آنها دسترسی دارد احتمالًا 
هیچ‌گاه وارد تجربۀ من نمی‌شوند. چرا؟ چون برای من جذاب نیستند. 
چیزی به تجربۀ من درمی‌آید که من بخواهم به آن توجه کنم ... همه 
از بین موضوعاتی  اینکه ذهن  می‌دانند که توجه چیست. توجه، یعنی 
یا افکار مختلفی که در ذهن جاری هستند،  که هم‌زمان حضور دارند، 
یکی را انتخاب کند و به شکل واضح و ملموس مدنظر قرار دهد .... این 
امور  به  بتوانیم  تا  از خیلی چیزها دست بکشیم  این است که  مستلزم 

دیگر رسیدگی کنیم.«
از  کردن  دوری  مستلزم  یک‌چیز  به  کردن  توجه  که  نکته  این 
چیزهای دیگر است، هنوز هم درست به نظر می‌رسد و موضوع بسیاری 
از پژوهش‌های مدرن در مورد توجه است. دقت مشاهدۀ جیمز و به همان 
میزان تنوع موضوعاتی که مورد بررسی قرار داده، بسیار قابل توجّه است. 

او موضوعاتی مانند تفکر، هشیاری، توجه، حافظه، ادراک، تخیل و استدلال را مدنظر قرار داده بود.
پایه‌گذاری اولین آزمایشگاه روان‌شناسی توسط وونت، آزمایش‌های کمّی داندرز و ابینگهاوس و مشاهدات جیمز، 
مقدمات لازم را برای مطالعۀ ذهن فراهم کردند )جدول ۱-۱(؛ اما به‌رغم این مقدمات، مطالعات ذهن خیلی زود با 
محدودیت مواجه شدند. این محدودیت عمدتاً به خاطر اتفاقاتی بود که در اوایل قرن بیستم رخ دادند و باعث شدند 
که تمرکز روان‌شناسی از مطالعۀ ذهن و فرآیندهای ذهنی دور شود. یکی از اصلی‌ترین علل کنار گذاشته شدن مطالعۀ 

فرآیندهای ذهنی توسط روان‌شناسی، واکنش منفی نسبت به فن درون‌نگری وونت بود.

gg درصد ابینگهاوس  ابینگهاوس.  ذخیره‌ها  منحنی   .1-4 شکل 
ذخیره را به عنوان شاخصی برای میزان یادآوری در نظر گرفت 
یادگیری  بین  فاصلۀ  به  توجه  با  نمودار،  در  را  میزان  این  و 
اولیه و آزمون‌گیری مجدد مشخص کرد. کاهش در ذخیره‌ها 
)یادآوری‌ها( به‌موازات افزایش تأخیر، نشان می‌دهد که فراموشی 
در دو روز اول بسیار سریع اتفاق می‌افتد و سپس روند کاهشی 

آن، کند می‌شود.

جدول ۱-۱
پیشگامان اولیه در روان‌شناسی شناختی

خدمتیافته‌ها و نتایجفرآیندشخص

زمان واکنش ساده در مقایسه با داندرز )۱۸۶۸(
زمان واکنش انتخابی

بیشتر  ثانیه  یک‌دهم  انتخابی،  واکنش  زمان 
به  تصمیم‌گیری  بنابراین  می‌کشد؛  طول 

یک‌دهم ثانیه زمان نیاز دارد.

اولین آزمایش روان‌شناسی شناختی

روان‌شناسی علمی نتیجۀ پایایی نداشت.درون‌نگری تحلیلیوونت )۱۸۷۹( آزمایشگاه  اولین 
را بنیان نهاد.

سنجش ابینگهاوس )۱۸۸۵( برای  ذخیره‌ها  روش 
میزان فراموشی

یادگیری  از  اول پس  تا ۲ روز  فراموشی در ۱ 
اصلی، بسیار سریع اتفاق می‌افتد.

اندازه‌گیری کمّی فرآیندهای روانی

اما جیمز )۱۸۹۰( نداد؛  انجام  آزمایشی 
مشاهداتش را در مورد تجربیات 

خودش گزارش کرد.

برخی توصیف گسترۀ وسیعی از تجربه‌ها روان‌شناسی؛  کتاب  اولین 
معتبر  هم  امروز  او  مشاهدات  از 

هستند.
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کنار گذاشتن مطالعۀ ذهن◄◄
در بسیاری از دپارتمان‌های اولیه روان‌شناسی، مطالعات پژوهشی عمدتاً مبتنی بر سنت آزمایشگاه وونت و با استفاده 
از درون‌نگری تحلیلی انجام می‌شدند و هدفشان روشن ساختن فرآیندهای روانی نا آشکار بود؛ اما دیری نگذشت که 
این تأکید بر مطالعۀ ذهن، شروع به تغییر کرد. این تغییر جهت‌گیری حاصل تلاش‌های جان واتسون بود که مدرک 

دکتری خود را در رشته روان‌شناسی در سال ۱۹۰۴ از دانشگاه شیکاگو دریافت کرده بود.

واتسون رفتارگرایی را بنیان می‌نهد
اینجا به  ابداع رویکرد رفتارگرایی توسط جان واتسون آشنا هستند. در  با داستان  دانشجویان روانشناسی به‌خوبی 

جهت اهمیتی که این رویکرد در تاریخچۀ روان‌شناسی شناختی دارد، به طور خلاصه به مرور آن خواهیم پرداخت.
واتسون که از دانشگاه شیکاگو فارغ‌التحصیل شده بود، از روش درون‌نگری تحلیلی ناراضی بود. مشکلات او با 
این روش شامل این موارد بود: )1( این روش، باعث بروز نتایج به‌شدت متغیر از فردی به فرد دیگر می‌شود )2( به 
دلیل اینکه توصیف فرایندهای ذهنی با استفاده از اصطلاحات غیر عینی انجام می‌شود، بررسی صحت‌وسقم نتایج 
بسیار مشکل است. او در پاسخ به ناکارآمدی‌هایی که درون‌نگری تحلیلی داشت، رویکرد جدیدی را به نام رفتارگرایی 
از دید یک  از نقل‌قول‌های معروف واتسون در مقاله‌ای به نام »روان‌شناسی  ارائه کرد. هدف این رویکرد در یکی 

رفتارگرا«، به‌خوبی بیان شده است.

روان‌شناسی آن‌طور که یک رفتارگرا آن را می‌فهمد، شاخه‌ای تماماً عینی و آزمایشی از علوم طبیعی 
است. هدف نظری آن، پیش‌بینی و کنترل رفتار است. درون‌نگری هیچ جایی در روش‌های روان‌شناسی 
ارزش  هیچ  واجد  می‌شوند،  تفسیر  هشیاری  چارچوب  در  که  آن  از  به‌دست‌آمده  یافته‌های  و  ندارد 
علمی نیستند... کاری که ما باید بکنیم، آغاز بازسازی روان‌شناسی با قرار دادن رفتار، و نه هشیاری، به 
عنوان نقطۀ هدفمان است. )واتسون، ۱۹۱۳؛ صص 158 و 176؛ تأکیدها توسط نویسنده اضافه شده‌اند(

این متن، دو نکتۀ کلیدی دارد: )۱( واتسون درون‌نگری را به عنوان یک روش، نمی‌پذیرد و )۲( رفتار قابل‌مشاهده، 
نه هشیاری )که شامل فرآیندهای غیر قابل‌مشاهده مانند اندیشه، هیجان‌ها و استدلال است(، موضوع اصلی مطالعه 
داندرز،  واکنش  زمان  مانند  رفتاری،  داده‌های  به  را  روان‌شناسی  که  می‌خواست  واتسون  به‌بیان‌دیگر،  می‌گیرد.  قرار 
محدود کند و مخالف فراتر رفتن از این داده‌ها برای نتیجه‌گیری دربارۀ رویدادهای ذهنی غیرقابل‌مشاهده بود. واتسون 
با اعلام اینکه »روان‌شناسی... دیگر نیازی ندارد که خودش را با این فکر که حالات ذهنی موضوع مورد مشاهده‌اش 
است، فریب دهد« )ص 163(؛ ذهن را از موضوعات مطالعۀ روان‌شناسی کنار گذاشت. هدف واتسون جایگزین کردن 
ذهن به عنوان موضوع موردمطالعه در روان‌شناسی با مطالعۀ مستقیم رفتار قابل‌مشاهده بود. وقتی رفتارگرایی، تبدیل 
به نیروی اصلی در روان‌شناسی آمریکایی شد، توجه روان‌شناسان از این پرسش که »رفتارها چه چیزی در مورد ذهن 

به ما می‌گویند؟« به »چه ارتباطی میان محرک‌های محیط و رفتار وجود دارد؟« تغییر کرد.
معروف‌ترین آزمایش واتسون آزمایش آلبرت کوچولو بود. آزمایشی که واتسون و روزالی رینر )1920( روی پسربچه 
9 ماهه‌ای به نام آلبرت و یک موش سفید انجام دادند. در این آزمایش، هر وقت موش سفید )که در ابتدا موردعلاقه 
آلبرت بود( به او نزدیک می‌شد، یک صدای بلند ارائه می‌شد. بعد از چندین بار همراه شدن صدای بلند با نزدیک شدن 

موش، آلبرت با دیدن موش به‌سرعت واکنش نشان می‌داد و تا حد امکان از آن دور می‌شد )چهاردست‌وپا(.
دیدگاه‌های واتسون با شرطی‌سازی کلاسیک همخوانی داشت- چگونه همراه ساختن یک محرک )مثل صدای 
بلند در مورد آلبرت( با محرک دیگر که قبلًا خنثی بوده )مثل موش(، می‌تواند باعث تغییرات در پاسخ به محرک خنثی 
شود. مشوق واتسون در آزمایش‌هایش، مطالعات ایوان پاولف بود که در دهه 1890 آغاز شده بود. پاولوف شرطی‌سازی 
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کلاسیک را در سگ‌ها نشان داده بود. در این آزمایش‌ها )شکل 5-1(، پاولف، غذا )که باعث ترشح بزاق در سگ 
می‌شد( را با زنگ )محرک خنثی در ابتدا( همراه می‌کرد. این همراهی باعث می‌شد که سگ با به صدا درآمدن زنگ، 

شروع به ترشح بزاق کند )پاولف، 1927(.
این موضوع استفاده کرد که رفتار را می‌توان بدون هیچ‌گونه  برای بررسی  از شرطی‌سازی کلاسیک  واتسون 
ارجاعی به ذهن مورد تحلیل قرار داد. برای واتسون، چیزی که در درون سر آلبرت می‌گذشت، چه فیزیولوژیکی و چه 
ذهنی اهمیتی نداشت. او تنها به چگونگی همراهی یک محرک با محرک دیگر و تأثیر آن بر رفتار آلبرت اهمیت 

می‌داد.

شرطی‌سازی عامل اسکینر
در میانۀ دورۀ تسلط رفتارگرایی بر روان‌شناسی آمریکایی، بی. اف. اسکینر که دکترایش را در سال ۱۹۳۱ گرفت، ابزار 
دیگری برای مطالعۀ رابطۀ میان محرک و پاسخ فراهم آورد؛ ابزاری که باعث شد تسلط رویکرد رفتاری بر روان‌شناسی 
برای یک دهه دیگر ادامه پیدا کند. اسکینر شرطی‌سازی عامل را معرفی کرد. این نوع از شرطی‌سازی بر چگونگی 
تقویت رفتار با ارائۀ تقویت‌های مثبت، مانند غذا یا تأیید اجتماعی )و یا اجتناب از محرک‌های آزارنده‌ای مانند شوک 
یا طرد اجتماعی از طریق تقویت منفی( تمرکز دارد. برای مثال، اسکینر نشان داد که تقویت یک موش با غذا برای 
فشردن یک اهرم، موجب افزایش نرخ دفعاتی شد که موش اهرم را فشار می‌دهد. اسکینر هم مانند واتسون، به آنچه 
در ذهن می‌گذشت، علاقه‌ای نداشت و به‌جای آن، تنها بر یافتن چگونگی کنترل رفتار توسط محرک‌ها، متمرکز بود 

)اسکینر، ۱۹۳۸(.
این ایده که رفتار را می‌توان با مطالعۀ رابطۀ میان محرک و پاسخ فهمید، یک نسل کامل از روان‌شناسان را تحت 
تأثیر خودش قرار داد و روان‌شناسی را در آمریکا از دهۀ ۱۹۴۰ تا دهۀ ۱۹۶۰، تحت تسلط خود درآورد. روان‌شناسان، 

gg او پاولف،  مشهور  آزمایش  در   .1-5 شکل 
صدای زنگ یک زنگوله را با ارائۀ غذا، هم‌آیند 
دهان  بزاق  ترشح  غذا موجب  ارائۀ  ابتدا،  کرد. 
سگ می‌شد؛ اما پس از چندین بار جفت کردن 
زنگ و غذا، زنگ به‌تنهایی موجب ترشح بزاق 
که  کردن،  جفت  با  یادگیری  اصل  این  شد. 
بعداً شرطی‌سازی کلاسیک خوانده شد، اساس 
آزمایش »آلبرت کوچولو«ی واتسون قرار گرفت.

gg.شکل 6-1. روند زمانی نشان‌دهنده شروع آزمایش‌های اولیه برای مطالعۀ ذهن در سدۀ ۱۸۰۰ و اوج‌گیری رفتارگرایی در سدۀ ۱۹۰۰ است
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فنون شرطی‌سازی کلاسیک و عامل را در کلاس‌ها تدریس می‌کردند و آنها را در درمان اختلال‌های روانی و آزمایش 
اثر داروها بر حیوانات به کار می‌بردند. شکل 6-1 روند زمانی شروع مطالعات اولیۀ ذهن و اوج گرفتن رفتارگرایی را 
نشان می‌دهد. درست است که رفتارگرایی موفق شده بود روان‌شناسی را تحت سلطه خود درآورد، اما رویدادهای دیگری 

اتفاق افتادند که زمینه تولد دوبارۀ مطالعۀ ذهن را فراهم کردند.

آماده شدن صحنه برای ورود دوبارۀ ذهن به روان‌شناسی
اگرچه رفتارگرایی برای چندین دهه، روان‌شناسی آمریکا را تحت سیطرۀ خود داشت، ولی پژوهشگرانی هم بودند که 
از خط‌مشی رفتارگرایی پیروی نمی‌کردند. یکی از این پژوهشگران ادوارت چس تولمن بود. تولمن از سال 1918 تا 
1954 در دانشگاه کالیفرنیا برکلی فعالیت می‌کرد و چون تمرکزش روی اندازه‌گیری و سنجش رفتار بود، خود را رفتارگرا 
می‌نامید. با اینکه تولمن خودش را رفتارگرا می‌دانست، اما واقعیت این است که او یکی از اولین روان‌شناسان شناختی 

است؛ به این خاطر که او از رفتار برای استنباط فرآیندهای ذهنی استفاده می‌کرد.
به  داد. موش شروع  قرار  شکل 1-7  مشابه  ماز  یک  در  را  موشی  آزمایش‌هایش  از  یکی  در   )۱۹۳۸( تولمن 
جست‌وجو در ماز کرد و در مسیرهای باریک آن به سمت بالا و پایین می‌دوید )شکل 7-1 الف(. بعد از جست‌وجوی 
اولیه، موش در مکان A قرار داده شد و غذا در مکان B. موش خیلی سریع یاد گرفت تا بر سر چهارراه، به سمت 
راست بچرخد و غذا را به دست آورد. این اتفاق، رویداد غیرمنتظره‌ای نبود و همان چیزی بود که رفتارگراها پیش‌بینی 
می‌کردند. چراکه چرخش به سمت راست، از طریق غذا تقویت شده بود )شکل 7-1 ب(؛ اما وقتی که تولمن موش 
را در موقعیت C قرار داد، اتفاق جالبی رخ داد. بر سر چهارراه، موش برای به دست آوردن غذا به سمت چپ چرخید 
)شکل 7-1 ج(. تفسیر تولمن از این نتایج این بود که وقتی موش در مرحلۀ اول درون ماز جست‌وجو می‌کرد، یک 
نقشۀ شناختی، یا مفهومی از طرح ماز در ذهنش، پدید آورده بود )تولمن، ۱۹۴۸(؛ بنابراین، اگرچه موش قبلًا آموخته 
بود که به سمت راست بچرخد، ولی وقتی که در موقعیت C قرار گرفت، از نقشۀ خود برای چرخیدن به سمت چپ و 
به دست آوردن غذا در موقعیت B استفاده کرد. استفادۀ تولمن از کلمۀ شناختی و این ایده که به‌جز ارتباطات محرک-
پاسخ، چیز دیگری در ذهن موش در حال رخ دادن است، باعث شد که تولمن از جریان اصلی رفتارگرایی فاصله بگیرد.

پذیرش   ،1940 دهه  آمریکایی  روان‌شناسان  بیشتر  برای  اما  بودند،  آگاه  تولمن  مطالعات  از  پژوهشگران  سایر 
یا  تفکر  فرآیندهای درونی مثل  را که  رفتارگراها  این اصل  پذیرش چنین اصطلاحی،  بود.  اصطلاح شناختی دشوار 
نقشه‌های ذهنی موضوعات قابل قبولی برای مطالعه نیستند، نقض می‌کرد. کمتر از یک دهه بعد از معرفی ایدۀ 

gg قرار A شکل 7-1. مازی که تولمن از آن استفاده کرد. الف( موش ابتدا در ماز جست‌وجو می‌کند. ب( موش یاد می‌گیرد که وقتی در نقطۀ
دارد، برای رسیدن به غذا در نقطۀ B به سمت راست بچرخد. ج( وقتی که موش در نقطۀ C گذاشته می‌شود، به سمت چپ می‌چرخد تا به غذا 
در نقطۀ B دست یابد. در این آزمایش، اقدامات لازم برای جلوگیری از اینکه موش با سرنخ‌هایی مانند بو جای غذا را پیدا کند، انجام شده است.
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اگر  روان‌شناسی شد.  احیای ذهن در  باعث  و  پیوست  به وقوع  زمینه  این  در  بسیاری  نقشه‌های شناختی تحولات 
بخواهیم از زبان کنایی استفاده کنیم، یکی از تحولاتی که منجر به این اتفاق شد، انتشار کتاب اسکینر تحت عنوان 

رفتار کلامی در سال 1957 بود.
در این کتاب، اسکینر استدلال می‌کند که کودکان زبان را از طریق شرطی‌سازی عامل می‌آموزند. کودکان کلمات 
و جمله‌هایی را که می‌شنوند، تقلید می‌کنند و در مواردی که درست این کار را انجام دهند، تشویق می‌شوند. تشویق 
به تقویت رفتارهای کلامی آموخته‌شده منجر می‌شود و بدین ترتیب اکتساب زبان صورت می‌گیرد. در سال 1959، 
نوام چامسکی، زبان‌شناس موسسۀ فنّاوری ماساچوست، با انتشار نقدی تند بر کتاب اسکینر، دیدگاه او را مورد سؤال 
قرار داد. چامسکی در نقدش به این نکته اشاره می‌کند که بسیاری از جملاتی که توسط کودکان بیان می‌شوند، 
هرگز از طریق والدین تقویت نشده‌اند )به طور مثال، جمله‌ای مانند »مامان ازت متنفرم« را در نظر بگیرید(. همین‌طور، 
شواهدی وجود دارد مبنی بر اینکه در مقطعی از دورۀ بهنجار رشد زبان، کودکان از دستور زبان اشتباه استفاده می‌کنند. 
برای مثال ممکن از جمله‌ای مانند »پسر توپ را شوتید« استفاده کنند؛ و این در حالی است که این دستور زبان 

اشتباه، هرگز قبلًا تقویت نشده است.
از دیدگاه چامسکی تحول زبان از طریق تقلید یا تقویت صورت نمی‌گیرد، زبان برآمده از یک برنامۀ زیستی 
فطری است که به کمک فرهنگ حفظ می‌شود. چامسکی معتقد بود که زبان حاصل شیوۀ ساخت یافتن ذهن است و 
نه تقویت. این ایدۀ چامسکی باعث شد روان‌شناسان در این باور که زبان و سایر رفتارهای پیچیده چون حل مسئله و 
استدلال را می‌توان با شرطی‌سازی عامل تبیین کرد، تجدیدنظر کنند. در جهت‌گیری جدید آن‌ها، برای درک رفتارهای 
پیچیدۀ شناختی، اندازه‌گیری رفتارهای قابل‌مشاهده کافی نیست و بسیار مهم است که بفهمیم این رفتارها، در مورد 

چگونگی کارکرد ذهن چه چیزهایی به ما می‌گویند.

احیای دوبارۀ مطالعۀ ذهن◄◄
دهۀ ۱۹۵۰ را عموماً آغاز انقلاب شناختی می‌دانند؛ تغییر جهتی که در روان‌شناسی اتفاق افتاد و طی آن توجهات 
از روابط محرک - پاسخ مورد تأکید رفتارگرایان به رویکردی که محور اصلی آن، فهمیدن عملکرد ذهن بود، تغییر 
از نقد چامسکی بر کتاب اسکینر، رویدادهای دیگری در شرف وقوع بودند که نویدبخش تغییر  یافت. حتی پیش 
جهت از تمرکز صرف بر رفتار به سمت مطالعۀ نحوۀ عملکرد ذهن بودند؛ اما پیش از پرداختن به رویدادهای زمینه‌ساز 
انقلاب شناختی، بیایید ابتدا به این پرسش پاسخ دهیم که: یک انقلاب، به‌خصوص یک انقلاب علمی، چیست؟ در 
کتاب ساختار انقلاب‌های علمی توماس کوهن فیلسوف )۱۹۶۲( می‌توانید نمونه‌ای از پاسخ‌های ارائه شده به این 

سؤال را ببینید.

پارادایم و تغییرات پارادایم‌ها
کوهن انقلاب علمی را این‌گونه تعریف می‌کند: تغییر از یک پارادایم به پارادایم دیگر. یک پارادایم، منظومه‌ای از 
ایده‌هاست که در یک بازۀ زمانی خاص، علم را زیر سیطرۀ خود می‌آورد )دیسون، ۲۰۱۲(. بنابراین، یک انقلاب علمی 

مستلزم تغییر پارادایم است.
 یک نمونه از تغییر پارادایم در علم، تغییری است که در فیزیک در آغاز قرن بیستم با معرفی نظریۀ نسبیت و 
نظریۀ کوانتوم اتفاق افتاد. پیش از قرن بیستم، فیزیک کلاسیک که نیوتون بنیان گذاشته بود )۱۶۴۲-۱۷۲۷(، پیشرفت 
عظیمی در توضیح امورات مختلف کرده بود؛ اموراتی مانند اینکه چگونه اشیا تحت تأثیر نیروها قرار می‌گیرند )قانون 
الکترومغناطیسم را توضیح  الکتریکی چه ماهیتی دارد )قوانین ماکسول که  اینکه میدان‌های  حرکت نیوتون( و یا 
می‌داد(. اصول فیزیک کلاسیک اما نمی‌توانستند پدیده‌های زیراتمی و رابطۀ میان زمان و حرکت را به‌خوبی توضیح 
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