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فهرست شکل ها و نمودارها



پیشگفتار

خوب یا بد؟ درست یا غلط؟ خدمت یا خیانت؟ ما چگونه اینها را باز می شناسیم؟ و چگونه دربارۀ رفتار 
دیگران داورى می كنیم؟

علم اخلاق، قواعد و قوانینی را در اختیار ما می گذارد كه به كمک آنها می توانیم اینگونه داورى ها را 
انجام دهیم� البته در بیشتر موارد نمی توانیم پاسخ قطعی و روشنی به پرسش هاى بالا بدهیم� این مسئله اى 
است كه می تواند هم امیدواركننده باشد، هم ناامیدكننده� كتابی كه در دست دارید، كوشیده است زمینه اى 
را براى مخاطبانش فراهم آورد تا آنها بتوانند خود را در موقعیت داورى و قضاوت قرار دهند و نظر خود را 

دربارۀ مسئله هاى اخلاقی در حوزۀ روان شناسی ابراز كنند�
به نظر می رسد بسیارى از پژوهش هاى روان شناختی كه در سوژه هاى انسانی و حیوانی به انجام رسیده، 
»زیان بار« بوده است� برخی از این پژوهش ها را حتی می توان »ظالمانه« خواند� به عنوان نمونه، گروهی از 
پژوهشگران كه در زمینۀ حافظه تحقیق می كردند، فردى را به عنوان سوژۀ پژوهش خود انتخاب كردند كه 
بیش از 40 سال از ضعف شدید حافظه و قواى شناختی رنج می برد� او به خاطر وضعیت ویژه اش هرگز قادر 
نبود رضایت یا عدم رضایت آگاهانه اش را به پژوهشگران اعلام كند� حال، پرسش این است كه آیا چنین 

تحقیقی را بر روى چنین فردى می توان اخلاقی دانست؟
هرى هارلو، روان شناس تطبیقی، پس از مطالعه بر روى میمون ها و جداسازى آنها از اجتماع خود به 
این نتیجه رسید كه این انزوا می تواند استرس شدید و پایدارى را به میمون ها تحمیل كند� حال، پرسش این 
است كه حتی اگر چنین یافته اى براى انسان ها سودمند باشد، آیا می توان چنین تحقیقی را اخلاقی دانست؟

اگر شما به عنوان روان شناس قادر باشید با استفاده از تکنیک هاى روان شناختی، مقاومت انسان را طورى 
در هم بشکنید كه او تمام اطلاعات محرمانه اش را براى شما فاش كند- حتی اگر افشاى این اطلاعات به 
شما یا كشورتان سود برساند-  آیا شما چنین كارى را انجام می دهید یا نه؟ اگر پاسخ تان مثبت است، چرا؟ 

و اگر پاسخ تان منفی است، به چه دلیل؟
پاسخگویی به این پرسش هاى اخلاقی، آسان نیست� پیگیرى چنین پرسش هایی ما را با دوراهه هاى 
اخلاقی متعددى مواجه می  كند� این كتاب می كوشد با بهره گیرى از مثال ها و مصداق هاى روان شناسی، 

نگاه تازه اى به این عرصه ها بیندازد:
ملاحظات مهم اخلاقی؛  •

دستورالعمل هاى اخلاقی در حوزۀ روان شناسی؛  •
تحقیق هاى حساسیت برانگیز از منظر اجتماعی؛  •

اخلاق در روان شناسی كاربردى؛ و  •
استفاده از حیوانات در پژوهش هاى علمی�  •

مطالعۀ این كتاب به دانشجویان و دانش آموختگان روان شناسی، فلسفه، اخلاق و جامعه شناسی توصیه 
می شود�

فیلیپ بانیارد، استاد روان شناسی دانشگاه ناتینگهام ترنت، سوابق درخشانی در تدریس روان شناسی در 
سطوح مختلف دارد� كارا فلاناگان نیز استادى است كه تألیفات متنوعی در زمینۀ روان شناسی، اخلاق و 
روش تحقیق دارد و در كنفرانس هاى متعددى براى دانشجویان و دانش آموختگان روان شناسی سخنرانی 

و تدریس كرده است�



هدف بنیاد روان شناس��ی از انتش��ار مجموعه  كتاب هایی كه كتاب »ملاحظات اخلاقی در روان شناس��ی« نیز 
یکی از آنهاست؛ چیزى جز این نیست كه سطح آگاهی دانشجویان روان شناسی و علاقمندان به این رشته 
را در س��ایر زمینه ه��اى مه��م و مرتب��ط ارتق��ا ده��د� اگرچ��ه كتاب ه��اى ای��ن مجموعه معمولًا از س��طح مباحث 
متعارف در این حوزه فراتر می روند؛ بیشتر خوانندگان، این كتاب ها را ملموس و قابل درك توصیف می كنند� 
كتاب ه��اى ای��ن مجموع��ه ب��ا ای��ن ه��دف به رش��ته تحریر درآمده اند ك��ه فاصله بین كتاب هاى مرجع )كه غالباً 
براى مخاطبان عام، دش��وار و دیریاب هس��تند( و كتاب هاى عامه پس��ند )كه غالباً براى مخاطبان خاص، نازل 

و كم ارزش هستند( را پر كنند�

مولفان كتاب هاى این مجموعه عبارتند از:
فیلیپ بانیارد، استاد روان شناسی دانشگاه ناتینگهام ترنت؛ و

كارا فلاناگان، مولف و سخنران و استاد روان شناسی�

مقدمه‌ناشر



ای��ن كت��اب، ویرای��ش ت��ازه اى از كت��اب پیش��ین م��ا در ب��اب ملاحظ��ات اخلاقی اس��ت� ما مت��ن این كتاب را بر 
مبناى تازه ترین ویراس��ت اصول اخلاقی كه از س��وى انجمن روان شناس��ان بریتانیا منتش��ر ش��ده، به روزرس��انی 
و بازنویس��ی كرده ایم� به علاوه، مثال هاى متعدد و مس��تندى را در كتابمان گنجانده ایم تا خوانندگانمان را با 
معضلات اخلاقی كه در عالم واقع به وقوع می پیوندند، آش��نا كنیم؛ معضلاتی كه معمولًا سروكله ش��ان در 

روند پژوهش ها پیدا می شود�
ما به عنوان مولفان این كتاب باید از همراهانمان در انتشارات روتلج )لوسی كندى، ربکا ادموندسون و 
شارلا پلانت( كه صبورانه و صمیمانه در طول تالیف این كتاب، همراهمان بوده اند، تشکر كنیم� كارا فلاناگان 
به طور اختصاصی از همسر و فرزندانش نیز تشکر می كند كه نشستن هاى بی وقفه اش پاى كامپیوتر را تاب 
آورده اند! او می گوید علاوه بر همسر و فرزندانش باید از دیگر مولف این كتاب )فیلیپ بانیارد( هم به خاطر 
ایده ها و نوشته هایش قدردانی كند� و من )فیلیپ بانیارد( دلم می خواهد از تمام آنهایی كه در طول تالیف 
این كتاب همراهی ام كرده اند، قدردانی كنم؛ خانواده، همکاران، دوستان و دانشجویانم كه تمام كج خلقی ها 
بوده اند:  اینها  بانی  اش  و  باعث   كه  غرولندهایی  و  كج خلقی ها  گرفتند؛  نشنیده  و  ندیده  را  غرولندهایم  و 
روان شناسان رسانه اى، كارشناسان هواشناسی و تیم فوتبال ناتینگهام فارست! به علاوه، دلم می خواهد از 
دیگر مولف این كتاب )كارا فلاناگان( هم به خاطر صبر و تحمل شگفت انگیزش تشکر و  آرزو كنم كه سهم 

اندكی از صبر و تحمل او نصیب من شود�
فیلیپ بانیارد

مقدمه‌مؤلفان



ملاحظات‌اخلاقی‌
در‌روان‌شناسی

فیلیپ بانیارد و کارا فلاناگان
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در ای��ن فص��ل، ب��ه ای��ن بح��ث می پردازی��م ك��ه مراد از اخلاق)1) چیس��ت و مفاهیمی مانند 
نسبی گرایی،  سودگرایی، ملاحظات اخلاقی،  رهنمودهاى اخلاقی و حقوق بشر به چه مصادیقی 
اش��اره دارند� از آنجا كه درك و دریافت این مفاهیم و مصادیق ش��ان ممکن اس��ت براى برخی 
خوانندگان این كتاب دشوار باشد، تلاش می كنیم با ارائۀ مثال هاى متعدد و متنوع نشان دهیم 
كه چگونه روان شناس��ان می توانند اصول اخلاقی مورد نیازش��ان را از خلال مباحث مطرح ش��ده 

در این فصل به دست آورند�

تأثیر داورى  اخلاقی)2( بر مردم
ه��ر ف��ردى ك��ه ب��ا م��ردم س��ر و كار دارد،  ناخ��ودآگاه درب��ارۀ رفتار آنه��ا داورى می كند و در ضمن 
می كوشد درك درستی از تأثیر رفتارهاى خودش بر افرادى كه با آنها سر و كار دارد، به دست 

1. Ethics
2. Ethical Judgement

آنچه‌در‌این‌فصل‌می‌آموزید:

منظور از اخلاق چیست؟  •
چگونه كدهاى اخلاقی را تبیین می كنیم؟  •

حقوق بشر چیست و از چه منبعی سرچشمه می گیرد؟  •
كدهاى اخلاق حرفه اى از كدام ایده هاى بنیادین سرچشمه می گیرند؟  •

درست و غلط
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آورد� اما عوامل مختلفی وجود دارند كه می توانند بر این داورى تأثیر بگذارند و منجر به رفتارها 
و تصمیم گیرى هاى سؤال برانگیز شوند� ریشۀ این سؤال ها ، كدهاى اخلاقی)1( است� در ادامۀ 
این بحث، با دو ش��اهد زنده در پژوهش هاى علمی آش��نا می ش��وید كه منجر به ش��کل گیرى 

دغدغه هاى اخلاقی)2( شده اند�

افسانة سه گانه
در س��ال 1998 میلادى، مجلۀ پزش��کی لنس��ت، مقاله اى   بحث برانگیز از یک تیم تحقیقاتی 

به سرپرس��تی دكتر آندرو ویکفیلد )پزش��ک و پژوهش��گر 
رویال هاسپیتال لندن( منتشر كرد� در پی انتشار این مقاله، 
یک نشس��ت مطبوعاتی برگزار ش��د و دكتر ویکفیلد به 
تشریح مفاد مقاله اش پرداخت� ادعاى آن مقاله، این بود 
كه بین واكسن سه گانه )ثلاث یا MMR( و اختلالات 
مغزى و گوارشی كودكان، رابطه اى مستقیم وجود دارد� 
تیم تحقیقاتی دكتر ویکفیلد مدعی شده بود كه 12 نفر 
از كودكانی كه واكس��ن س��ه گانه )MMR( را تزریق 

كرده اند، دچار اوتیس�م ش��ده اند� انتش��ار این گزارش باعث ش��د بس��یارى از والدین نگران ش��وند 
و از تزریق این واكس��ن به فرزندان ش��ان اجتناب كنند� طبق گزارش رس��می وزارت بهداش��ت 
انگس��تان، آمار كودكان انگلیس��ی كه این واكس��ن به آنها تزریق ش��ده بود، از 85 درصد در س��ال 

1997 به 65 درصد در سال 2003 تقلیل یافت�
براى هر پدرومادرى كه دلش براى سلامت نوزادش می تپد، تصمیم گیرى دربارۀ واكسیناسیون 
یا عدم واكسیناس��یون او امرى مهم و حیاتی اس��ت� به طور طبیعی هر پدر یا مادرى كه تصور 
كند واكسیناسیون نوزادش ممکن است با خطر ابتلاى او به یک بیمارى خاص همراه باشد، در 
تصمیم گیرى براى ایمن سازى فرزندش مردد می شود� به هر حال، بازتاب رسانه اى چشمگیرى 
كه آن خبر پیدا كرد، باعث ش��د علامت س��ؤال بزرگی در ذهن بس��یارى از  والدین ش��کل بگیرد؛  

در حالی كه پشت پردۀ این ماجرا چیز دیگرى بود�
این پرونده براى مدتی نسبتاًً طولانی در نظام پزشکی انگلستان )GMC( پیگیرى و بررسی 
ش��د و در نهایت، حکم دكتر اندرو ویکفیلد در س��ال 2010 با قطعیت صادر ش��د� به موجب این 
حکم، دكتر ویکفیلد به خاطر »رفتار غیراخلاقی« مجرم ش��ناخته ش��د� )ش��رح كامل این ماجرا 
را می توانید در تارنماى »ساندى تایمز« یا وبلاگ »برایان دیر« روزنامه نگارى كه جزییات این 

پرونده را پیگیرى و افشا كرد، بخوانید�(

1. Code of Ethics
2. Ethical Concerns

کلیدواژه ها
اخلاق:‌قواعد و قوانینی که به کمک آنها می توانیم درست و غلط را از 
همدیگر تمیز دهیم و رفتارهایمان را به شکل مطلوبی سامان بخشیم.

اوتیسم:‌یک اختلال رشدی که معمولاًً نخستین نشانه هایش در دوران 
کودکی آشکار می شود و از بارزترین علایمش می توان به اجتناب از 
روابط اجتماعی، اجتناب از روابط اجتماعی، رشد زبانی غیرعادی... و 
رفتارهای »کلیشه ای« یا نامتعارف نظیر تکان دادن پاندولی اشاره کرد.
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كارشناسان این پروندۀ پزشکی، پس از 197 روز تحقیق و بازپرسی، به این نتیجه رسیدند 
كه تمام اظهارات ویکفیلد غیراخلاقی، غیرمسئولانه و غیرموثق بوده است� به علاوه، گزارشی 
كه براى مجلۀ لنس��ت ارس��ال ش��ده بود، متکی بر پژوهش��ی بود كه نه تأیید اخلاقی)1( داش��ت، نه 

تأیید علمی�
خلاصۀ ماجرا این بود كه پیش از آغاز این پژوهش، توافق هاى پنهانی بین ویکفیلد و یک 
تیم حقوقی صورت گرفته بود تا شواهدى علیه چند شركت  داروسازى تهیه شود؛ شواهدى كه 
قرار بود در دعواى حقوقی دیگرى مورد اس��تفاده قرار گیرد� ویکفیلد براى جعل و تأمین چنین 
شواهدى بیش از 500 هزار پوند دستمزد دریافت كرد� به علاوه، جایگزین خودساخته اى را نیز 
براى واكسن سه گانه )MMR( كه انتظار داشت از سبد واكسن ها حذف شود،  تولید و معرفی 
كرد� او حتی در انتخاب س��وژه هاى پژوهش خود نیز س��وگیرانه رفتار كرده بود� كودكانی كه در 
پژوهش او حضور داش��تند، از میان كودكانی انتخاب ش��ده بودند كه والدین ش��ان از این ش��یوۀ 
واكسیناس��یون ناراضی بودند� ضمن اینکه پژوهش او مورد تأیید كمیتۀ اخلاق بیمارس��تانی)2( 
نی��ز نب��ود� ع��لاوه ب��ر تم��ام ای��ن م��وارد،  آنچ��ه در گزارش نهایی او اعلام ش��د،  با یافته هاى واقعی 

پژوهش او همخوانی نداشت�
یافتن پژوهش دیگرى كه تا این حد با قواعد »اخلاق در پژوهش« مغایرت داش��ته باش��د، 
آسان نیست� مع الوصف و مع الاسف، بسیارى از روزنامه هایی كه اظهارات اولیۀ ویکفیلد را منتشر 
كرده بودند، از انعکاس این اخبار خوددارى كردند و همچنان به همراهی خود با پویش »نه به 
واكس��ن س��ه گانه« ادامه دادند� در اینجا مس��ائل مربوط به اخلاق رس��انه نیز برجس��ته می ش��ود، اما 

این حوزه بحث مجزایی است كه نیاز به كتابی دیگر دارد�

هنری مولایسون
داس��تان زندگی هنرى مولایس��ون، ماجراى متفاوتی اس��ت كه از منظرى دیگر با چالش هاى 
اخلاقی متعدد همراه بوده است� از هنرى مولایسون معمولًاً با نام اختصارى HM یاد می شود 
كه مخفف نام و نام  خانوادگی اوس��ت� او در س��ال 2008 در گمنامی چش��م از جهان فروبس��ت؛ 
در حالی كه س��ال ها س��وژۀ پژوهش هاى روان شناس��ی بود� گزارش مورد او در بس��یارى از متون 
روان شناس��ی تح��ت عن��وان م��ردى ك��ه حافظ��ه اش را پ��س از جراحی مغزش از دس��ت داد، آمده 
اس��ت� او در میان روان شناس��ان و متخصصان مغز و اعصاب، چهرۀ مهم و سرشناس��ی اس��ت كه 
»احتمالًاً دربارۀ او بیش��تر از هر فرد دیگرى در متون روان شناس��ی و نورولوژى مطلب نوش��ته 

شده است« )اوگدن و كوركین، 1991، صفحه 195(�
همانطور كه اشاره شد، در متون علمی معمولًاً از هنرى مولایسون با نام اختصارى HM یاد 

1. Ethical Approval
2. Hospital Ethics Committee
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می شده كه مخفف نام و نام  خانوادگی او بوده است� هدف از این كار ظاهراً رعایت موازین اخلاق 
پزشکی و خوددارى از افشاى هویت واقعی هنرى مولایسون بوده اما وقتی داستان زندگی او را 
می خوانید و می بینید كه برخی پزشکان و روان شناسان چه بلایی بر سر او آورده اند، دچار تردید 
می ش��وید� هنرى مولایس��ون در س��ال 1926 به دنیا آمد و هنگامی كه به س��ن 7 س��الگی رس��ید، 
متعاقب یک ضربۀ مغزى ش��دید دچار حمله هاى متوالی صرع ش��د� تش��نج هاى او به مرور زمان 
شدید و شدیدتر شد و هنگامی كه 20 سالگی را پشت سر گذاشت، با تشنج هاى مهارنشدنی و 
بسیار شدید )صرع گرندمال( مواجه شد� پزشکان تصمیم گرفتند مغز او را جراحی كنند� هدف 
از جراحی او »برداش��تن دوطرفه بخش داخلی لوب  تمپورال مغز« بود� قرار ش��د این جراحی را 
دكتر ویلیام اس��کاویل انجام دهد� در واقع، دكتر اس��کاویل می خواس��ت براى درمان تش��نج هاى 
این بیمار، بخش هایی از مغز او را از سرش خارج كند� بالاخره جراحی انجام شد و خوبی ماجرا 
این بود كه پس از جراحی، تش��نج هاى HM كمتر و كم خطرتر ش��د� اما بدى ماجرا این بود 
كه او دچار فراموشی پیش گستر و پس گستر شدیدى شد� اگر بخواهیم دقیق تر صحبت كنیم، 
باید بگوییم كه او پس از جراحی تقریباً هیچ چیزى را در فاصلۀ 10 سال قبل از جراحی اش به 
خاطر نمی آورد )فراموش��ی گذش��ته نگر)1((� بدتر اینکه او پس از جراحی اش دیگر قادر نبود هیچ 
چیزى را به خاطر بس��پارد )فراموش��ی  پس گس��تر)2((� دوام حافظۀ او به 90 ثانیه تقلیل یافته بود� 
به بیان دیگر،  گویی او هر 90 ثانیه یک بار از خواب بیدار می ش��د؛ به طورى كه اصلًا به خاطر 

نمی آورد 2 دقیقه پیش كجا بوده یا با چه كسی صحبت می كرده است�
آن عمل جراحی كه بر مغز HM انجام ش��د، اولین بارى نبود كه به انجام می رس��ید؛ یعنی 
كم وبیش می شد حدس زد كه پس از آن جراحی، عواقب ناخوشایندى در انتظار HM خواهد بود� 
خود دكتر اسکاویل نیز این جراحی را بارها براى سایر بیماران مبتلا به اختلالات اعصاب و روان 
انجام داده بود و از پیامدهاى احتمالی آن كم وبیش آگاه بود� اینکه چرا او با وجود اطلاعش از عواقب 
این جراحی، باز هم این عمل را انجام داد، چندان روش��ن نیس��ت اما در این میان باید ملاحظات 
اخلاقی دیگرى در خصوص نقش سایر پزشکان و شیوۀ مواجهۀ آنها با خطاى همکاران شان نیز 

مورد توجه قرار گیرد� 
شاید یکی از بهترین توصیه ها به شما و سایر افرادى كه دوست دارند ادامۀ این ماجرا را با 
جزییاتش بخوانند و بدانند، خواندن كتاب روح حافظه به قلم فیلیپ هیلتز در سال 1996 باشد�

در ه��ر ص��ورت،  آن جراح��ی ب��راى HM در حک��م فاجع��ه اى تمام عی��ار بود؛ اگرچه احتمالًاً 
خودش هیچ دركی از عمق این فاجعه  نداشت، چرا كه پس از جراحی اصلًا نمی توانست بفهمد 
چه بلایی س��رش آمده؛ و حتی اگر یک  لحظه می توانس��ت بفهمد كه چه اتفاقی برایش افتاده، 
لحظه اى بعد آن را فراموش می كرد� در عین حال،  همین فاجعه اى كه براى HM اتفاق افتاده 

1. Retrograde Amnesia
2. Antrograde Amnesia
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بود،  براى بسیارى از روان شناسان در حکم فرصتی طلایی بود� عدۀ زیادى از آنها براى مطالعۀ 
وضعیت حافظۀ HM صف كشیدند و با استفاده از انواع و اقسام آزمایش ها و نظریه پردازى ها 
تلاش كردند به درك تازه اى در خصوص انواع و اقسام حافظه  )از حافظۀ كوتاه مدت و بلندمدت 

گرفته تا حافظة آشکار و ناآشکار( دست یابند�)1(
 HM نتیجۀ انواع مختلفی از تحریکات )از جمله الکتروش��وك و نویز س��فید( بر روى مغز
آزمای��ش ش��د )كوركی��ن، 1984؛ پاركی��ن، 1996(� »یک��ی از ویژگی ه��اى حیرت انگیز  HM این 
اس��ت كه او تقریباًً از هیچ چیزى ش��کایت نمی كند��� با هیچ چیزى مخالفت نمی كند و تقریباًً 
همیش��ه آمادۀ همکارى با شماس��ت��� مثلًاً اگر از او بخواهید براى مدتی طولانی در وضعیت 
خاصی بنش��یند، بدون هیچ ش��کایتی دقیقاًً در همان وضعیت خواهد نشس��ت�« )كوركین، 1984، 

صفحه 251(�
این آزمایش ها و پژوهش ها، به مدت چهل سال، تا 
وقتی كه HM پا به دهۀ ششم عمر گذاشت، ادامه یافت� 
اما در این سنین، وضعیت ذهنی و شناختی او با سرعت 
بیشترى رو به وخامت گذاشت� یکی از روان شناسان در 
نوشته هاى خود به نقش بارز HM در دستیابی پژوهشگران 
به یافته هاى ارزش��مند دربارۀ حافظه اش��اره كرده اس��ت: 
»اینکه كمک هاى HM به روان شناس��ان در ش��ناخت 
بهتر و عمیق تر حافظه، از س��ر خودآگاهی نبوده اس��ت؛ 
ذره اى از دِین ما و علم روان شناسی به او كم نمی كند« 

)اوگدن و كوركین، 1991، صفحه 195(�
داس��تان زندگی HM در كتاب هاى روان شناس��ی 
متعددى بازگویی و بازنویسی شده است� اما هرگز این 
پرس��ش  مورد بحث و بررس��ی عمیق قرار نگرفته اس��ت 
ك��ه: چگون��ه از او رضای��ت آگاهانه  براى انجام تحقیقات 
روان ش��ناختی بلندمدت )بیش��تر از 40 س��ال( اخذ ش��ده اس��ت؟! او نمی دانس��ت كه چه اتفاقی دارد 
برایش می افتد و حتی نمی دانست كه چه كسانی دارند چنین اتفاقاتی را برایش رقم می زنند� آنچه 
براى او اتفاق افتاد، واقعاًً مصداق چه بود؟ حسن استفاده از یک فرصت طلایی براى دستاوردهاى 
علمی یا سوءاستفاده از بیمارى بداقبال كه زندگی اش در اثر جراحی ناموفق ویران شد؟ در حال 
حاضر، مغز قطعه قطعه شدۀ او در دانشگاه كالیفرنیا در سن دیگوى آمریکا نگهدارى می شود� اما 

چه كسی به ما اجازه داده است كه مغز HM را پس از مرگش در دانشگاه نگهدارى كنیم؟

1. Explicit and Implicit Memory
2. Ethical Issues
3. Informed Consent

کلیدواژه ها

انواع حافظه وجود  برای تقسیم  روشی  حافظة‌آشکار‌و‌ناآشکار)1(:‌
دارد که به موجب آن، حافظه ای را که نسبت به آن خودآگاهی داریم، 
حافظة آشکار و حافظه ای را که نسبت به آن خودآگاهی نداریم، حافظة 

ناآشکار می نامیم.

ملاحظات‌اخلاقی)2(: زمانی که در پژوهش  علمی، اهداف پژوهش )یا 
پژوهشگر( با حقوق فردی که به عنوان سوژه در پژوهش شرکت کرده 
است، اصطکاک پیدا می کند، بحث ملاحظات اخلاقی به میان می آید.

است  قرار  که  انسانی  از سوژه های   که  وقتی  تا  آگاهانه)3(:‌ رضایت‌
باشد، پژوهش  در پژوهش شرکت کنند، رضایت آگاهانه اخذ نشده 
را نمی توان اخلاقی دانست. افرادی که قرار است پژوهش بر روی آنها 
انجام شود، باید اطلاع کاملی از اهداف و ماهیت مطالعه داشته باشند 

و نقش دقیق خودشان را در پژوهش بدانند.
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ملاحظات اخلاقی)1(
دو موردى كه به آنها اش��اره ش��د، حاوى چند ملاحظة 

اخلاقی مهم هستند:)2(
نخس��تین ملاحظ��ۀ اخلاق��ی، رضای�ت آگاهانه براى   1
ش��ركت در پژوهش علمی اس��ت� ش��ركت كنندگان در 
پژوهش هاى علمی باید اطلاعات كافی دربارۀ تحقیقی 
كه قرار است با مشاركت آنها انجام شود، دریافت كنند و 
سپس آگاهانه و آزادانه با پژوهشگر یا پژوهشگران همکارى 
ی��ا از هم��کارى ب��ا آنه��ا خوددارى كنند� این حق طبیعی، 
جزو حقوقی است كه نخستین بار در اعلامیۀ نورمبرگ 
م��ورد توج��ه و تأكی��د ق��رار گرف��ت� در جنگ جهانی دوم 
)1945-1939(، پزشکان نازى آزمایش ها و پژوهش هاى 
متع��ددى را روى زندانی��ان ترتی��ب دادند؛ به عنوان مثال، 
واكنش بدن آنها را در مقابل میکروب ها و بیمارى هاى 
رای��ج آن دوران )مانن��د حصب��ه( ارزیاب��ی كردند و میزان 
مقاومت بدن آنها را در شرایط بحرانی )مانند فرو رفتن 
در حوضچه هاى آب یخ( سنجیدند� پس از جنگ جهانی 
دوم، اعلامیۀ نورمبرگ )رجوع كنید به كادر 1-1( در 10 
بند تنظیم شد و به عنوان یک مبناى اخلاقی قابل قبول 

در پژوهش هاى طبی و رفتارى مورد استفاده قرار گرفت�
ملاحظۀ دوم، سنجش هزینه-فایده)2( است� طبیعی است كه هر پژوهشگرى براى پژوهش   2
خود، فواید بالقوه اى را پیش بینی كرده و هزینه هایی را نیز متصور اس��ت� اما مس��ألۀ مهم، 
س��نجش هزینه-فایده اس��ت؛ اینکه كدام كفۀ ترازو می چربد: هزینه یا فایده؟ پاس��خ به این 
پرس��ش در پژوهش هاى پزش��کی آس��ان تر از پژوهش هاى رفتارى اس��ت؛ چرا كه ارزیابی 
منافع احتمالی در آزمایش هاى طبی امکان پذیرتر از آزمایش هاى رفتارى اس��ت� در فصل 

دوم كتاب، با تفصیل بیشترى به این موضوع می پردازیم�
ملاحظۀ سوم، انتظارى است كه دوران مدرن از دانشمندان می رود؛ انتظارى مبنی بر اینکه   3
دانشمندان با تمام مردم محترمانه برخورد  كنند و تمامی اقدامات لازم را براى صیانت از رفاه 
آنها  به عمل آورند� گرما به عنوان دانشمند یا پژوهشگر، مردم را به دو گروه مهم  و غیرمهم 

1. The Nuremberg Code
2. Katz

کادر 1-1   کد نورمبرگ)1)  )1946)
رضایت آگاهانة سوژة انسانی در پژوهش های پزشکی   ضرورت   1

تام دارد.
پژوهش باید برای افراد جامعه، نتایج مثبتی در پی داشته   2

باشد که از راه های دیگر نتوان به آن دست یافت.
پژوهش جدید باید مبتنی بر پژوهش یا پژوهش های قبلی   3
باشد؛ به گونه ای که نتایج قبلی، ضرورت انجام پژوهش 

جدید را توجیه کند.
به سوژه های پژوهش نباید هیچ گونه درد و رنج جسمی و   4

روانی غیرضروری تحمیل کرد.
از انجام هر پژوهش و آزمایشی که می تواند نتیجة ناخوشایندی   5
مانند مرگ یا آسیب ناتوان کننده در پی داشته باشد، باید 

خودداری کرد.
زیان ها و معایب پژوهش نباید بر مزایا و منافع آن بچربد.  6

پژوهش باید با دقت و احتیاط کافی انجام شود تا از تحمیل   7
هر عارضه و آسیبی به سوژه های پژوهش پیشگیری شود.
پژوهش باید صرفاًً توسط افراد واجدصلاحیت انجام شود.  8

شرکت کنندگان در پژوهش مختارند در هر زمانی که بخواهند،   9
از شرکت در پژوهش انصراف دهند.

اگر پژوهشگر در روند پژوهش خود به شواهدی دست   10
یافت که نشان می داد ادامة تحقیقاتش می تواند مرگبار یا 

آسیب رسان باشد، باید پژوهش خود را متوقف کند.

اقتباس از کتز)2(، 1972
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تقسیم كنیم، آن وقت ممکن است دچار این وسوسه شویم كه براى سودرسانی به گروه مهم ، 
آزمایش ها و پژوهش  هایی روى گروه غیرمهم انجام دهیم� احتمالًاً آزمایش هایی كه پزشکان 
نازى در طول جنگ جهانی دوم بر روى زندانیان خود انجام می دادند، براى خودشان چنین 
توجیهی داشت� البته باید بپذیریم كه حتی در دنیاى امروز نیز بیشتر ما احترام یکسانی براى 
گروه هاى مختلف مردم قائل نمی شویم؛ به عنوان مثال، در همین كشور انگلستان، بسیارى 
از ما با میل و رغبت لباس هایی را می خریم و می پوشیم كه جزو نام هاى تجارى محبوب مان 
هستند؛ در حالی كه می دانیم این لباس ها را كارگرانی در كشورهاى در حال توسعه و در شرایط 
دش��وار و نامطلوب تولید كرده اند؛ ش��رایط بغرنجی كه كارگران انگلیس��ی اصلًا آن را تحمل 
نمی كنند� به بیان دیگر، ما با خرید محصولات این نام هاى تجارى، در واقع، اعتراف می كنیم 
كه از نظر ما سلامت و آسایش كودكان كار در اندونزى )به عنوان مثال( خیلی كم اهمیت تر 

از سلامت و آسایش بچه هاى خودمان )در انگلستان( است�

اخلاق چیست؟
بحث دربارۀ اخلاق از منش اخلاقی)1( ش��روع می ش��ود؛ 
همان قواعدى كه می توانند به رفتارهاى ما جهت بدهند� 
ریشۀ این قواعد، در واقع، اصولی است كه مورد پذیرش 
جامعه بوده و می تواند مبناى دس��تورالعمل هاى اخلاقی 
باشد و در رفتارهاى روزمرۀ ما مورد استفاده قرار گیرد� 
این اصول می توانند به ما كمک كنند رفتارهاى خوب و مطلوب را از رفتارهاى بد و نامطلوب 
تمی��ز بدهی��م� اخ��لاق كارب��ردى،  چارچوب��ی در اختی��ار ما ق��رار می دهد تا بتوانیم در انجام وظایف 
حرفه اى خود به عنوان یک پزش��ک یا روان ش��ناس یا به عنوان هر حرفه مند دیگرى، جایگاه 

رفتارمان را در جغرافیاى اخلاق ارزیابی كنیم�
چاره اى جز این نداریم كه قبل از ورود به مباحث اصلی، تعریف روش��نی از برخی كلمات 
و اصطلاح��ات پركارب��رد ای��ن كت��اب ارائ��ه دهی��م� ام��ا واقعیت این اس��ت كه برخی از این لغات و 
عب��ارات، معن��اى واض��ح و متمای��زى ندارن��د و ای��ن احتم��ال وج��ود دارد كه آن تعریف و تبیینی كه 
درب��ارۀ ی��ک واژه ی��ا اصط��لاح در ای��ن كت��اب می خوانی��د، با تعریف و تبیین آن واژه یا اصطلاح در 

متن و زمینۀ دیگر متفاوت باشد�
بهتر اس��ت از منش اخلاقی ش��روع كنیم؛ واژه اى كه مش��خصاً دربارۀ رفتار آدمیان به كار 
می رود و ناظر به قواعد و قوانینی اس��ت كه به ما كمک می كنند خوب را از بد و درس��ت را از 

غلط تشخیص دهیم« )فرهنگ لغات كالینز، انتشارات هارپركالینز، 2000(� 

1. Morals

کلیدواژه
منش‌اخلاقی)1(: مجموعه ای از اصول و قواعد که مورد پذیرش جامعه 
قرار گرفته و به ما کمک می کند رفتار درست را از رفتار نادرست تشخیص 
دربرگیرندة  و  کاربردی  اخلاق  از  شاخه ای  حرفه ای،  اخلاق  بدهیم. 
مجموعه ای از اصول و قواعد است که به متخصصان )مانند پزشکان و 

روان شناسان( در جهت گیری و قضاوت اخلاقی کمک می کند.
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بعد از به منش اخلاقی به اخلاق می رسیم؛ واژه اى كه دست كم دو تلقی متفاوت از آن وجود 
دارد� تلقی اول، ناظر به هنجارهاى شرعی، عرفی یا اجتماعی است كه می تواند در ارزش داورى 
رفتارهاى فردى و اجتماعی انسان ها )به ویژه، رفتارهاى حرفه اى آنها( به ما كمک كند� اما تلقی 
دوم، ناظر به نگاه فلسفی به ارزش هاى اخلاقی است؛ به بیان دیگر، اخلاق در معناى دومش، 
همان منش هاى اخلاقی است )فرهنگ لغات كالینز، انتشارات هارپركالینز، 2000(� دانشجویی 
كه در دانشگاه درس اخلاق می خواند، عمدتاًً با معناى دوم اخلاق سر و كار دارد اما روان شناس 
و روان پزشکی كه كارشان تحقیق و طبابت است،  عمدتاًً با معناى اول اخلاق مواجهه هستند�

براى صحبت از اخلاق روان شناسی باید بحث  را از اصولی شروع كنیم كه قضاوت اخلاقی 
ما را شکل می دهند� سپس باید از این اصول اخلاقی به رهنمودها و دستورالعمل هاى اخلاقی 
پل بزنیم� اما وقتی می خواهیم این اصول و دس��تورالعمل ها را در عرصۀ عمل به كار بگیریم، 
گاهی می بینیم یکی از این اصول یا دس��تورالعمل ها با اصل یا دس��تورالعمل دیگرى در تعارض 

قرار می گیرد� گاهی می بینیم مرز آشکارى بین اصطلاحات اخلاقی وجود ندارد� 
گاه، آنچه براى ما پرسشی اخلاقی محسوب می شود براى دیگرى قاعدۀ اخلاقی پذیرفته شده اى 
است� حتی سازمان هاى مختلف نیز حتی سازمان هاى مختلف نیز اصطلاح هاى متفاوتی را براى 
اشاره به اصول اخلاقی به كار می برند؛ به عنوان مثال،  در حالی كه انجمن روان شناسان آمریکا 
)2002ب( روان شناسان آمریکا از اصطلاح اصل اخلاقی استفاده می كند، انجمن روان شناسان 
بریتانیا )2009ب( به »اصول اخلاقی مشخصی براى پژوهش بر سوژه هاى انسانی« و »رهنمودهایی 
براى روان شناسانی كه با حیوانات كار می كنند« اشاره می كند� البته تفاوت نام ها اهمیتی ندارد� اما 
تفاوت  دیدگاه ها مهم اس��ت� تمام حرف بر س��ر درس��ت و نادرس��ت و خوب و بد و راه هایی اس��ت 

كه براى رسیدن به آنها انتخاب می كنیم� و چه مهم تر از این؟

خود عمل چه بوده؟فعل

نتیجۀ عمل چه بوده؟نتیجۀ فعل

فاعل این فعل، چه شخصیتی دارد؟شخصیت فاعل
قابل  اعتماد است؟

نیت فاعل از انجام این فعل چه بوده؟نیت فاعل
چرا این كار را كرده؟

نمودار‌1-‌‌1قضاوت درست و غلط
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فعل)1)، فاعل)2)، نتیجه فعل)3) و نیت یا انگیزه فاعل)4) 
از منظ��ر اخ��لاق می ت��وان ب��ه ه��ر فع��ل از چه��ار زاویه نگاه كرد: خود فعل، نتیجۀ فعل، خود فاعل 
و نی��ت فاع��ل )دای��گ دیم��ات، 2001(� وقت��ی از زاوی��ۀ »نتیج��ه« به عمل نگاه می كنیم، در واقع،  
قضاوت مان را بر این مبنا استوار می كنیم كه آیا آن عمل با نتایج مثبتی همراه بوده یا برعکس، 
نتایج منفی به دنبال داش��ته اس��ت )رجوع كنید به نمودار 1-1(� اگر آن عمل، نتیجۀ مثبتی به 
دنبال داش��ته باش��د و موجب بهبود یا پیش��رفتی در زندگی فرد یا افراد دیگرى ش��ده باش��د، آن را 

»خوب« ارزیابی می كنیم�
وقتی زاویۀ دیدمان »خود فعل« است، صرفاًً خود عمل را مبناى ارزش داورى قرار می دهیم� 
در عوض، وقتی از زاویۀ »خود فاعل« به فعل یک فاعل نگاه می كنیم، در واقع،  معیار قضاوت مان 
این است كه آن فرد كه فلان كار را انجام داد، چه شخصیتی دارد: قابل  اعتماد است؟ اهل فضیلت 
است یا اهل رذیلت؟ اخلاقی است یا غیراخلاقی؟ و دست آخر، وقتی از زاویۀ »نیت فاعل« به 
رفتار ش��خص نگاه می كنیم، آنچه برایمان معیار قضاوت می ش��ود، انگیزه و نیت ش��خص اس��ت� 
در این صورت، اگر نیت فرد خیر باشد، عملش خیرخواهانه و اخلاقی تلقی می شود� و برعکس�

در مطالعه اخلاق، كمتر با زبان قطعیت حرف می زنیم و همیش��ه این را در نظر داریم كه 
ارزیابی عمل از منظرهاى مختلف ممکن است ما را به جواب هاى مختلفی دربارۀ اخلاقی بودن 

(6 یا نبودن آن عمل برساند�)5)

تمرین فکری 1: درمان
راپوف )1980( از اس��پرى آمونیاك براى تنبیه 
پس��ربچۀ  5س��اله  اى اس��تفاده كرد؛ پسربچه اى 
كه نابینا و ناش��نوا بود و از س��ندرم خودآزارى 
رنج می برد� راپوف با این كار توانس��ت میزان 
آس��یب هایی را كه آن پس��ربچه به بدنش وارد 

می كرد، كاهش دهد�
ش��کی نیس��ت كه آنچه راپوف انجام داده، 
تکان دهنده بوده و احتمالًا بس��یارى از ش��ما 
خوانندگان این كتاب هم تا همین جاى ماجرا 
به غیراخلاقی بودن كار راپوف رأى داده اید� اما 

1. Action
2. Character
3. Consequence
4. Motives
5. Reflective Exercise
6. Ropoff

تمرین فکرى)5( 1-1
با استفاده از چهار دیدگاهی که در نمودار 1-1 ارائه شد،  تحلیل 

اخلاقی خودتان را درباره دو مسئله زیر ارائه دهید.

راپوف)6( )1980( از اسپری آمونیاک برای تنبیه پسربچة  5 سالة  مثال‌1.‌
نابینا و ناشنوایی استفاده کرد که مبتلا به سندرم خودآزاری 
بود. او با این کار توانست میزان آسیب هایی را که آن پسربچه 

به بدنش وارد می کرد، کاهش دهد.

در سال 2003،  دولت آمریکا و دولت انگلستان تصمیم گرفتند  مثال‌2. 
با دولت عراق وارد جنگ شوند. بسیاری با این جنگ مخالف 
بودند. تردیدی نیست که مخالفت با اصل جنگ کاملًاً پذیرفته 
است اما مسئله این است که در میدان عمل،  در چنان شرایطی 
یا  بود  اخلاقی  آن جنگ،  به  ورود  می دانید،  را  که شرحش 

غیراخلاقی؟




