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پیشگفتار مترجم

زمانی که قصد ورود به یک شـغل یا حرفه را دارید، باید دربارۀ اصول و قواعد و اخلاق حرفه  ای آن اطلاعات داشـته 
 باشــد. هـر حرفـه ای در هر حوزه ای که باشـد، اخـلاق و ضوابط حرفه ای مخصـوص به خود را دارد که افـراد باید در 
چارچوب آن فعالـت  کنند. روان شناسی و مشاوره نـز از این قاعده مستثنا نـستند و باید گفت توجه به اخلاق حرفه  ای 

برای درمانگران بسـار مهم و ضروری است. 
اخلاق در معنای لغوی به معنای خلق و خو، رفتار عادت شده و مزاج بکار می رود. در معنای دیگر دانشی است که 
از حسـن و قبح و خوبی و بدی رفتار بحث می کند. آموزش های دانشـگاهی بـشـتر جنبه های نظری و تا حدی مهارتی 
را تقویت  می کنند و حمایت اندکی برای درک ابعاد اخلاقی فراهم  می سازند؛ در  حالی که مناسب ترین شکل آماده سازی 

و حساس سازی برای اخلاق حرفه ای، آموزش رسمی در این زمـنه است.
از مهم تریـن و اولــن فایدۀ آموزش اصول و اسـتانداردهای اخلاقی به درمانگـران، جلوگـری از بروز بحران های 
اخلاقی و حفظ بهزیسـتی مراجعان اسـت. وجود یک چارچوب مدون و قوی به خوبی کمک می کند که حریم درمانگر 
و مراجـع حفـظ شـود و همـۀ فراینـد درمان درون یک مرز مشـخص حرفه ای پــش  رود. آگاهی و حسـاس بودن به 
اصول اخلاقی باعث می شـود درمانگران در مقابله با سـردرگمی اخلاقی، وظـفۀ خود را بدانند و در محدودۀ صلاحـت 
و شایسـتگی خود قدم بردارند. اعتماد به نفس خود را افزایش دهند. با نـکوکاری و شـهامت به جای فرو رفتن در لاک 

محافظه کاری، مسئولـت پذیر باشند و کـفـت خدمات خود را افزایش دهند.
متأسـفانه در حـطۀ اخلاق در روان شناسـی و مشـاوره، تعداد معدودی کتاب به چاپ رســده اسـت. کتاب حاضر 
کوششـی اسـت اندک برای رفع قسمتی از این کاسـتی. این کتاب که در زمرۀ پنجاه کتاب پرفروش در حوزۀ آموزش 
مشاوره قرار دارد، نقش مؤثری در پرورش دیدگاه منحصربه فرد شما در خصوص مسائل اخلاقی ایفا خواهد کرد و به 
شـما کمک خواهد نمود تا از نور هدایت گر اخلاق برای روشـن سـاختن مســر پر فراز و نشـب درمان بهره مند شوید. 

امـد است که با مطالعۀ این کتاب بتوانـد انسان های نـازمند کمک را به سالم ترین روش یاری دهـد.
در ترجمۀ کتاب حاضر، کوشـش بر آن بوده اسـت که متن اصلی به زبانی سـاده به فارسـی برگردانده شود. لازم 
به ذکر اسـت جهت حفظ ملاحظات فرهنگی، بدون اینکه به کلـت متن خدشـه ای وارد شـود، ناگزیر به تغــر برخی 
واژه ها و حذف مطالبی شده ام. علی رغم تلاش های مترجم ممکن است مشکلات و نواقصی در کار دیده شود که امـد 
می رود در چاپ های بعدی مورد اصلاح قرار گـرند. به همـن دلـل، از خوانندگان علاقه مند درخواست می شود با ارسال 

توصـه ها و پـشنهادهای سازندۀ خود به ایمـل مترجم1 بر کـفـت چاپ های بعدی این کتاب بـفزایند.
در پایان سـتایش و سپاسـگزاری بـکران از خداوند متعال دارم که مجال ترجمۀ این اثر را حاصل و فراهم کرد. 

باشد که قبول افتد و در نظر آید.
دکتر زهرا سادات پورسیدآقایی

عضو هیئت علمی گروه مشاوره دانشگاه الزهرا)س(

1. zspsaghaei@Gmail.com 

mailto:zspsaghaei@Gmail.com
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دربارۀ نویسندگان 

جرالد کوری اسـتاد بازنشستۀ رشـتۀ خدمات انسانی و مشاوره در دانشگاه ایالتی 
کالیفرنیا در فولرتون اسـت. او مدرک دکترای خود را در رشـتۀ مشاوره از دانشگاه 
کالیفرنیـای جنوبـی دریافت کرد. جرالد دیپلمات در روان شناسـی مشـاوره، عضو 
هیئـت روان شناسـی حرفـه ای آمریـکا؛ روان شـناس دارای مجوز؛ و مشـاور ملی 
باصلاحیت اسـت. جرالد در انجمن روان شناسـی آمریکا )بخش 17، روان شناسی 
مشـاوره، و همچنیـن بخش 49، روان درمانـی گروهی(؛ انجمن مشـاورۀ آمریکا؛ 
انجمـن متخصصان گروه درمانی؛ در انجمـن روان درمانی گروهی آمریکا؛ انجمن 
مشـاوران سـلامت روان آمریکا؛ انجمـن ارزش های معنوی، اخلاقـی و دینی در 
مشـاوره؛ انجمن آموزش و نظارت مشـاوران؛ و انجمن آموزش و نظارت مشاوران 

غرب نیز عضو می باشـد. جری و ماریان کوری هر دو «جایزۀ یک عمر دسـتاورد »را از انجمن مشـاوران سلامت روان 
آمریکا در سـال 2011، و «جایزۀ شـغلی برجسـته » را از ASGW در سـال 2001 دریافت کردند. جری در سال 1991 
«جایزۀ بهترین اسـتاد سـال » را از دانشـگاه ایالتی کالیفرنیا در فولرتون دریافت کرد. او به طور منظم دروس مشـاوره 

گروهی و اخلاق در مشاوره را در دوره های کارشناسی و کارشناسی ارشد تدریس می کند. او نویسنده یا نویسندۀ همکار 
در پانزده کتاب درسـی در رشـتۀ مشـاوره اسـت؛ و بیش از شصت مقاله و فصل کتاب نگاشته  است. چندین کتاب او به 
زبان های دیگر ترجمه شـده اند. کتاب نظریه و کاربسـت در مشاوره و روان درمانی به عربی، اندونزیایی، پرتغالی، ترکی، 
کره ای؛ و کتاب نظریه و کاربست در مشاورۀ گروهی به زبان های کره ای، چینی، اسپانیایی و روسی ترجمه شده  است.

در طول چهل سـال گذشـته، جری و ماریان کوری کارگاه های مشـاورۀ گروهی را برای آموزش به متخصصان 
سـلامت روان در بسـیاری از دانشـگاه های آمریکا، کانادا، مکزیک، چین، هنگ کنگ، کره، آلمان، بلژیک، اسـکاتلند، 
انگلستان و ایرلند برگزار کرده اند. جری در اوقات فراغت خود به مسافرت، کوهنوردی، صحرانوردی، دوچرخه سواری و 
گشت وگذار با نوه هایش در ماشین فورد مدل 1931 اش علاقمند است. ماریان و جری در سال 1964 ازدواج کرده اند. 

آنها دو دختر بالغ )هایدی و سیندی(، دو نوۀ دختر )کایلا و کیگان( و یک نوۀ پسر )کوری( دارند.
علاوه بر کتاب اخلاق در حرفه های یاریگر، ویرایش دهم )2019، با همکاری ماریان اشـنایدر کوری و سـیندی 
 Cengage کوری( که به زبان ژاپنی، چینی و کره ای ترجمه شده  است، کتاب های زیر نیز از جرالد کوری در انتشارات

Learning به چاپ رسیده اند:

گروه درمانی: فرآیند و عمل، ویرایش دهم )2018، با همکاری ماریان اشنایدر کوری و سیندی کوری( 	
هرگز نمی دانستم که انتخابی هم داشتم، ویرایش یازدهم )2018، با همکاری ماریان اشنایدر کوری و میشل  	

موراتوری(
نظریه و کاربست در مشاوره و روان درمانی، ویرایش دهم )و راهنمای دانشجویان( )2017( 	
نظریه و کاربست در مشاورۀ گروهی، ویرایش نهم )و راهنمای دانشجویان( )2016( 	
تبدیل شدن به یاریگر، ویرایش هفتم )2016، با همکاری ماریان اشنایدر کوری( 	
تکنیک های گروه درمانی، ویرایش چهارم )2015، با همکاری ماریان اشنایدر کوری، پاتریک کالانان و جی.  	

مایکل راسل(
موردپژوهی در مشاوره و روان درمانی، ویرایش هشتم )2013( 	
هنر مشاورۀ تلفیقی، ویرایش سوم )2013( 	
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جری کوری )با باربارا هرلیهی( در نگارش کتاب مسـائل مرزی در مشـاوره: نقش ها و مسـئولیت های چندگانه، 
ویرایش سوم )2015( و کتاب استانداردهای اخلاقی ACA، ویرایش هفتم )2015( همکاری کرده  است. علاوه بر این، 
او )بـا میشـل موراتـوری، جود آسـتین و جولیوس آسـتین( در نگارش کتـاب خودمراقبتی مشـاور )2018( و )با رابرت 
 هاینس، پاتریس مولتون و میشـل موراتوری( کتاب نظارت بالینی در حرفه های یاریگر: راهنمای عملی، ویرایش دوم 
)2010( همکاری کرده است. او کتاب مسیر حرفه ای خود را خلق کنید: درس هایی از سفر شخصی من )2010( را نیز 

نگاشته است. همۀ این پنج کتاب توسط انجمن مشاورۀ آمریکا منتشر شده اند.
او چندین برنامۀ آموزشـی را به صورت DVD دربارۀ ابعاد مختلف فعالیت های مشـاوره ای تهیه کرده  اسـت: )1( 
اخلاق در عمل: DVD و کتاب کار )2015، با همکاری ماریان اشـنایدر کوری و رابرت  هاینس(. )2( گروه درمانی در 
عمل: تکامل و چالش ها به صورت DVD و کتاب کار )2014، با همکاری ماریان اشنایدر کوری و رابرت  هاینس(؛ )3( 
DVD نظریه و کاربست در مشاوره و روان درمانی: مورد استن و سخنرانی ها )2013(؛ )DVD )4 مشاوره تلفیقی: مورد 

روث و سـخنرانی ها )2013، با همکاری رابرت  هاینس(؛ و )5( DVD نظریه و کاربسـت در مشـاوره گروهی )2012(. 
همۀ این برنامه ها از طریق انتشارات Cengage Learning در دسترس هستند.

ماریـان اشـنایدر کـوری زوج درمانگـر و خانواده درمانگـر دارای مجوز در 
کالیفرنیا و یک مشـاور ملی باصلاحیت است. او مدرک کارشناسی ارشد خود 
را در رشـتۀ مشـاورۀ ازدواج، خانواده و کودک از کالج چپمن دریافت کرد. او 
عضو انجمن متخصصین گروه درمانی اسـت و در سـال 2001 «جایزۀ شغلی 
برجسته» این سازمان را دریافت کرد. او در سال 2011 نیز «جایزۀ یک عمر 
دسـتاورد» را از انجمن مشـاوران سـلامت روان آمریکا دریافت کرد و یکی 
از اعضای انجمن مشـاوران سـلامت روان آمریکا اسـت. ماریـان در انجمن 
مشـاورۀ آمریـکا، انجمـن روان درمانی گروهـی آمریکا، انجمـن متخصصان 
گروه درمانی، انجمن مشاوره و توسعۀ چندفرهنگی، انجمن آموزش و نظارت 
مشاوران و انجمن آموزش و نظارت مشاوران غرب نیز عضو است. ماریان در برگزاری گروه درمانی برای جمعیت های 
مختلف، کارگاه های آموزشـی و نظارتی در گروه درمانی، گروه های خودکاوی برای دانشـجویان فارغ التحصیل رشـتۀ 
مشاوره و گروه های آموزشی برای مشاوران گروهی و کارگاه های هفتگی رشد شخصی محلی  مشارکت داشته  است. 
ماریـان و جـری کـوری با کمک یکدیگر در آمریکا، آلمان، ایرلند، بلژیک، مکزیـک، هنگ کنگ، چین و کره اقدام به 

برگزاری کارگاه های آموزشی، سمینارهای آموزشی پیوسته و گروه های رشد شخصی کرده اند.
علاوه بـر کتـاب اخلاق در حرفه های یاریگـر، ویرایش دهم )2019، با همکاری جرالد کوری و سـیندی کوری(، 
که به ژاپنی، چینی و کره ای ترجمه شـده  اسـت، کتاب های زیر نیز از ماریان در انتشـارات Cengage Learning به 

چاپ رسیده اند:
گروه درمانی: فرآیند و کاربست، ویرایش دهم )2018، با همکاری جرالد کوری و سیندی کوری( 	
هرگز نمی دانستم که انتخابی هم داشتم، ویرایش یازدهم )2018، با همکاری جرالد کوری و میشل موراتوری(،  	

که به زبان چینی ترجمه شده است.
تبدیل شدن به یاریگر، ویرایش هفتم )2016، با همکاری جرالد اشنایدر کوری( 	
تکنیک های گروه درمانی، ویرایش چهارم )2015، با همکاری جرالد کوری، پاتریک کالانان و مایکل راسل(  	

که به زبان پرتغالی، کره ای، ژاپنی و چک ترجمه شده است.
	 Cengage Learn�  ماریان برنامه های آموزشی ویدئویی مختلفی )همراه با کتاب کار دانشجویان( در انتشارات

ing تهیه کرده است: گروه درمانی در عمل: تکامل و چالش ها به صورت DVD و کتاب کار )2014، با همکاری 

جرالد اشنایدر کوری و رابرت  هاینس(؛ و اخلاق در عمل: DVD و کتاب کار )2015؛ با همکاری جرالد کوری 
و رابرت  هاینس(.
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ماریان و جری در سال 1964 ازدواج کردند. آنها دو دختر به نام  هایدی و سیندی، دو نوۀ دختر )کایلا و کیگان( 
و یک نوۀ پسـر )کوری( دارند. ماریان در آلمان بزرگ شده اسـت و هنوز با خانواده و دوسـتانش در آنجا ارتباط نزدیکی 

می کند. او در اوقات فراغت از سفر، مطالعه، دیدار با دوستان، دوچرخه سواری و پیاده روی لذت می برد.

سـیندی کوری روان شـناس بالینی دارای مجوز است که در بخش خصوصی 
در سـن دیگـو، کالیفرنیـا، فعالیت می کنـد. او بیش از یک دهه در مقام اسـتاد 
مدعو تمام وقت در رشـتۀ مشـاوره و روان شناسـی مدرسـه در دانشـگاه ایالتی 
سـن دیگو، در برنامه هـای «بلـوک مبتنی بر جامعـه »و «زوج درمانی و خانواده 
درمانی» کار کرده اسـت. او مدرک کارشناسی ارشد خود را در رشتۀ زوج درمانی 
و خانواده درمانـی از دانشـگاه سـن دیگو، و مـدرک دکتـرای خـود را در رشـتۀ 
روان شناسـی بالینـی جامعـه چند فرهنگی در دانشـکده روان شناسـی حرفه ای 
کالیفرنیا دریافت کرده است. او عضو انجمن مشاورۀ آمریکا، انجمن متخصصان 
گروه درمانـی، انجمـن روان شناسـی آمریـکا و انجمن روان شناسـی سـن دیگو 

)SDPA( می باشد. او عضو کمیته چندفرهنگی و کمیته زنان بوده است.
سـیندی اغلـب در زمینۀ آموزش به مشـاوران، آموزش تخصـص چندفرهنگی، عدالت اجتماعی و توسـعۀ جامعه 
فعالیت می کند. او علاوه بر تدریس در دانشـگاه ایالتی سـن دیگو، در برنامه PsyD در دانشـگاه بین المللی آلیانت هم 
تدریـس پاره وقت داشته اسـت. سـیندی در مقـام بالینگر قـراردادی برای بازماندگان شـکنجۀ بین المللـی هم فعالیت 
کرده اسـت، و روی کمک به جوانان پناهندۀ سـودانی برای سـازگاری با زندگی در آمریکا، یافتن شـغل و تحصیل در 

کالج ها و دانشگاه ها متمرکز بوده  است.
سـیندی در مقام مشـاور چندفرهنگی کار می کند و برنامه های مداخلۀ بالینی، رهنمودهای آموزشـی و برنامه های 
آموزشـی حسـاس به تنوع را برای انواع مدارس، مشـاغل و سـازمان ها در سـن دیگو طراحی کرده اسـت. او به صورت 

خصوصی در حوزۀ کار با زنان، زوج ها، مشاوران و دانشجویان فارغ التحصیل رشتۀ مشاوره فعالیت می کند.
سـیندی در نگارش کتاب گروه درمانی: فرایند و کاربسـت، ویرایش دهم )2018( با ماریان کوری و جرالد کوری 

همکاری کرده  است.
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1
مقدمه‏ای‏بر‏اخلاق‏حرفه‏ای

اهداف یادگیری
انتظار می رود که پس از مطالعۀ این فصل: 

11 درونمایه های مشترک اصول اخلاقی را بشناسید. .
	1 با محدودیت های آیین نامه های اخلاقی آشنا شوید. .
	1 سه هدف اصلی پیروی از آیین نامه های اخلاقی را توصیف کنید. .
	1 تفاوت قانون و اخلاق را توضیح دهید. .
51 تفاوت اخلاق آرمانی و اخلاق اجباری را درک کنید. .
	1 اخلاق اصولی و اخلاق فضیلت را مقایسه کنید. .
	1 شش اصل اخلاقی را در معضلات اخلاقی اعمال کنید. .
	1 مراحل بررسی یک معضل اخلاقی را بشناسید. .
	1 نگرش ها و باورهای  خود را نسبت به طیف وسیعی از مسائل اخلاقی و حرفه ای مطرح شده در این .

کتاب ارزیابی کنید. 



	111111اخلاق1در1حرفه1های1یاریگر

کانون این کتاب
ما سه نفر که سال ها است در کنار یکدیگر و به طور مستقل فعالیت می کنیم، با مسائل حرفه ای و اخلاقی متعددی روبه رو 
شـده ایم که به نظرمان راه حل روشـنی ندارند. در گفت وگو با دانشـجویان و همکاران مان نیز به تجربۀ مشـابهی دسـت 
یافته ایم. تبادل نظر دربارۀ این مسـائل ما را در مقابله با آنها یاری کرده  اسـت و در این کتاب قصد داریم با شـما هم در 
مورد این مسائل و راه حل های بالقوۀ آنها صحبت کنیم. ما به این نتیجه رسیده ایم که دانشجویان حرفه های یاریگر باید 
قبل از کسـب اولین تجربۀ کار میدانی و حتماًً قبل از شـروع کارشـان، مسـائل اخلاقی را پیش بینی کنند و برای مقابله با 
آنها آماده باشند. اگرچه فقدان پاسخ صریح و روشن به معضلات اخلاقی ناامیدکننده به نظر می رسد، گفت وگو در مورد 

این مسائل از همۀ ما درمانگر بهتری می سازد و ما را به سوی دستاوردهای بالینی مؤثرتر هدایت می کند. 
ما نمی توانیم برای این مشـکلات نسـخۀ پزشـکی تجویز کنیم یـا برای موقعیت های پیچیـدۀ  احتمالی راه حل های 
سـاده ای ارائه دهیم. هدف اصلی ما این اسـت که با تقویت تفکر انتقادی به شـما کمک کنیم تا در کنار محدودیت های 
گستردۀ اصول اخلاقی و رویکردهای نظری مختلف، به دیدگاه شخصی خودتان در مورد مسائل اخلاقی دست یابید. ما 
در این کتاب چندین مسـالۀ اساسـی را مطرح می کنیم و پس از بیان دیدگاه های مختلف و نظرات خودمان، فرصتی در 
اختیار شـما قرار می دهیم تا تفکرتان را اصلاح کنید و فعالانه موضع تان را در مقابل این مسـائل مشـخص سـازید. شاید 

بسیاری از این مسائل در مراحل مختلف زندگی حرفه ای تان معنایی متفاوت به خود گیرند و مجدداً ظاهر شوند. 
این کتاب، چارچوب و مسـیری منعطف برای کار با معضلات اخلاقی به شـما ارائه می دهد. ما بر اسـاس تجربیات 
بالینـی، تجربیاتـی کـه در بافـت آموزش اخلاق کسـب کرده ایـم و آنچه که از گفت وگـو با همکاران و دانشـجویان مان 
آموخته ایم باورهای مان را اصلاح کرده ایم. دلیل علاقۀ ما به مطالعۀ اخلاق این است که در این مسیر می بایست )1( از 
مهارت هـای تفکـر انتقـادی بهره گیریم، )2( قضاوت و فرایندهای مربوط بـه تصمیم گیری را تقویت کنیم، )3( از عدالت 

اجتماعی حمایت کنیم )4( و استانداردهایی را که در حرفۀ ما در چارچوب فرهنگ محصور شده اند به چالش کشیم. 
هنگام مطالعۀ این کتاب به سـوگیری ها و نگرش های ما نسـبت به مسـائل اخلاقی پی خواهید برد. صادقانه اقرار 
می کنیم که آنچه را در این کتاب بیان می کنیم، نگرش های خودمان هسـتند نه اسـتانداردهای جهانی. هدف ما از بیان 
دیدگاه های مان این نیست که آنها را به شما تحمیل کنیم، بلکه این است که شما را در مسیر خلق نگرش خودتان نسبت 
به مسائل اخلاقی یاری دهیم. اگرچه ممکن است پی بردن به رفتارهای نادرست شخصی خودمان بسیار چالش برانگیزتر 
از اشـاره به رفتارهای نادرسـت همکاران مان باشـد، لازم اسـت همۀ ما به رفتارهای حرفه ای و شـخصی مان بیندیشـیم. 

به طورکلی، همۀ ما در قبال رفتارهای اخلاقی  مان مسئول هستیم. 
شـما در مقام یاریگر با موقعیت های زیادی روبه رو می شـوید که لازم اسـت برای حداکثر کمک به مراجعان تان از 
قضـاوت صحیـح بهـره گیرید. اصول اخلاقی فقط اسـتانداردهای کلی ارائه می دهند و بـرای مقابله با همۀ موقعیت ها به 
اندازۀ کافی صریح نیسـتند. تفسـیر اصول اخلاقی اغلب دشـوار اسـت و نظرات متفاوتی دربارۀ نحوۀ اسـتفاده از آنها در 
موارد خاص وجود دارد؛ اما در همۀ حالات، حفظ بهزیسـتی مراجع مسـتلزم این اسـت که شما با راهنمای اصول اخلاقی 

و استانداردهای پذیرفته شده در حرفۀ خود آشنا باشید. 
حرفه های مختلف سلامت روان دارای اصول اخلاقی ویژه ای هستند که اعضا می بایست از آنها پیروی کنند. اغلب 
دانشـجویان و اسـاتید معیارهای اخلاقی و حقوقی را با هم اشـتباه می گیرند یا به اشـتباه تصور می کنند که اخلاق توسط 
قانون تعیین می شـود؛ اما واقعیت این اسـت که اخلاق و قانون مترادف نیسـتند )به فصل پنجم و ششم مراجعه کنید(. از 
شـما در مقام ارائه دهندۀ خدمات سـلامت روان انتظار می رود که از اصول اخلاقی سازمان حرفه ای خود و عواقب اجرای 
روش هایی که مورد تأیید سازمان نیستند، آگاه باشید. عملکرد مسئولانه مستلزم این است که ما از قضاوت آگاهانه، سالم 
و مسـئولانه برخوردار باشـیم؛ علاوه براین، باید مشـتاق باشـیم با همکاران مان مشـورت کنیم، اطلاعات مان را بر اساس 
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مطالعه و ادامۀ تحصیل به روز نگه داریم و پیوسته بر رفتارمان نظارت کنیم. 
ما در طول زندگی حرفه ای مان بسـیاری از موارد مطرح شـده در این کتاب را بازنگری کرده ایم. به گفتۀ لویت، فری 
و مزارلا )2015( «مشـاوران باتجربه هنوز هم با حوزه های مناقشـه برانگیز اخلاق دسـت وپنجه نرم می کنند؛ و به ندرت 
ممکن است برای مسئله ای به ظاهر ساده، راه حل های روشنی وجود داشته  باشد» )صص. 95- 94(. اگرچه ممکن است 
در مرحلۀ اولیۀ رشد خود در مقام مشاور تصور کنید که برخی مسائل اخلاقی و تخصصی را حل کرده اید، با کسب تجربه 
احتمالًا با ابعاد جدیدی از این مسـائل روبه رو می شـوید. بسیاری از دانشجویان معتقد هستند که می بایست قبل از شروع 
کارشان تمام مسائل احتمالی را حل کنند، درحالی که چنین چیزی غیرممکن است. تعریف و رفع این نگرانی ها فرآیندی 

تحولی است که به خودکاوی، گشوده نظری و بازنگری پیوسته نیاز دارد. 

پیشنهاداتی برای استفاده از این کتاب
آشـنایی دانشـجویان با ابعاد مختلف تفکر دربارۀ عملکرد اخلاقی ضرورت دارد، حتی اگر پاسـخ ما به سـؤالات مربوط به 
مسـائل و معضلات اخلاقی این باشـد که «بسـتگی دارد». فقدان پاسـخ صریح به این مسـائل در ظاهر اضطراب برانگیز 
اسـت؛ اما ما ترجیح می دهیم که این فقدان را نوعی آزادی بخشـی تلقی کنیم؛ زیرا همین حوزۀ مناقشـه برانگیز وسـیعی 
کـه در تصمیم گیـری اخلاقی به چشـم می خورد، به ما فرصت می دهد تا در مسـیر رشـدمان در مقـام فردی متخصص، 

خلاقیت های مان را پرورش دهیم و توانمند شویم. 
مـا اغلـب خودمـان را در حال گفت وگو با شـما خوانندگان تصـور می کنیم. نظرات مان را بیـان می کنیم و چگونگی 
رسـیدن به نگرش های فعلی مان را توضیح می دهیم. شـما را هم تشـویق می کنیم که افکار و تجربیات تان را در رابطه با 
معضلات و نگرش های اخلاقی  که در اینجا مطرح می کنیم، یکپارچه سـازید. این فرایند به جذب اطلاعات، ژرف شـدن 
ادراک و دسـت یافتن شـما به نوعی تفکر اخلاقی کمک می کند. یکی از اولویت های مهم در این راسـتا این اسـت که 
اهداف تان را روشن کنید و به این فکر کنید که چطور می توانید فعالانه با این موقعیت ها مقابله کنید. برای استفادۀ بهتر 

از این کتاب بهتر است توصیه های زیر را رعایت کنید:

آماده سـازی. با صرف وقت برای خواندن مطالب و اندیشـیدن به سـؤالات مطرح شـده، خودتان را برای مشارکت  	
فعال در کلاس  درس آماده کنید. انجام تمرینات و پاسخگویی به سؤالاتی که پاسخ مشخصی ندارند، به روشن 

شدن موضع شما در برابر موضوعات بحث برانگیز کمک می کند. 
انتظارات. دانشجویان اغلب انتظارات غیرواقعی از خودشان دارند. اگر تجربۀ محدودی در مشاوره با مراجع دارید،  	

شـرایطی را تجسـم کنید که دوسـتان تان در مورد آنها با شـما مشـورت کرده اند و تصور کنید که اگر به جای آنها 
بودیـد چطـور رفتار می کردیـد؛ همچنین، به مواقعی فکر کنید کـه به تنهایی قادر به تصمیم گیـری نبوده اید و به 
راهنمایی دیگران نیاز داشته اید. این راهبردها به شما کمک می کنند تا مطالب این کتاب را به رویدادهای زندگی 

واقعی تان مرتبط سازید. 
پرسشنامۀ خودارزیابی. پرسشنامه ای که در انتهای این فصل آورده شده  است به شما کمک می کند تا نگرش تان  	

را نسـبت بـه اغلب مسـائل مطرح شـده کشـف کنید. قبـل از مطالعۀ این کتاب، پرسشـنامه را تکمیـل کنید تا از 
موضع تان در مقابل مسائل اخلاقی آگاه شوید. پس از اتمام کتاب نیز بار دیگر به سؤالات پاسخ دهید تا با مقایسۀ 

پاسخ ها به تغییراتی که در نگرش تان رخ داده  است پی برید. 
خودارزیابی های فصلی. هر فصل با پرسشـنامه ای آغاز می شـود که هدف آن تشـویق شـما به فکر کردن دربارۀ  	

موضوعات آن فصل است. پاسخ دهی به این پرسشنامه روش خوبی برای متمرکز شدن روی مطالب است. بهتر 
است با دانشجویان و همکاران تان هم دربارۀ این مسائل صحبت کنید. پس از مطالعۀ فصل و گفت وگو در مورد 
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