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 هقذهِ
 
 
 
 

 دارد؟ ٍجَد هذت کَتبُ درهبى یثرا یهتعبرف یجَ درهبى بیآ

 سَساى

ُٕٞاٙ ١ُٜٞ ١ٖ اُ َٗى٥ ًز٠ ى٧زَُٝ ىٍ دب٨ًٍٜزَ ثزب اٝ ى٨ٍُزَ ٙزيٟ ثزٞى        
٦ٗٔو٠ إزز. ى٧زَُٝ ًز٠ ىٍ كزبّ     ٕب٠ٓ ٝ  23ػٞجب٦ٛ إز. ُٕٞاٙ ٗبى٥ٍ 

هزٍٞى. اٝ اُ   هَٝع اُ دب٨ًٍَٜ ًَٙز ثٞى ثب ٍاٜٛيٟ ى٥َِ٧ ثز٠ ٗٚزٌْ ٗز٦   
كزب   »ُٛزي:   ٗب٨ٙٚ د٨بىٟ ٙيٟ ٝ ثب ٗٚز ث٠ ٤ٚ٨ٙ ٍاٜٛيٟ ًٞث٨يٟ ٝ ك٧َبى ٗز٦ 

ػٜزٞاٙ   ػبٓت ا٧ٜؼزب إزز ًز٠ اٝ ثز٠    « ًٜٖ! ٨ٗبٕ ٍٝٞر ٓؼٜش٨ز ٍٝ هَى ٦ٗ
ش٥ٞ ٗب٦ٓ ٗٚـّٞ ث٠ ًزبٍ إزز. اٝ اُ   ٛ٘ب٧ٜي٣ هيٗبر ٗٚش٧َبٙ ىٍ ٧ي اٖٛش٨

ٙ       ٥ٕٞ َٕدَٕز هٞى ث٠  1ػٜزٞاٙ ثوٚز٦ اُ ثَٛبٗز٤ هزيٗبر ٧زب٥ٍ ًبًٍٜزب
(EAPٍث٠ ٗٚ اٍػبع ٙي. اٝ ى )  ١زب   ٌُٙش٠ ٨ِٛ ىٍ ٗلْ ًبٍ ٝ ٕب٧َ ٗٞهؼ٨زز

١ب٦٧ ٗٞاػ٠ ثٞىٟ إز. ٗٚ اٝ ٍا ث٠ ٗير ٠ٕ  ىٍ ًٜشَّ هٖٚ هٞى ثب ىٙٞا٥ٍ
 EAP، 3ؼياى ػٖٔبر ٗؼزبُ ثزَ إزبٓ    ػ٠ٖٔ ٗلاهبر ًَىٕ  ٧َُا كياًظَ س

 ػ٠ٖٔ ثٞى.

 آلي

آٓٚ ٧ي ىاٛٚؼ٥ٞ ٕبّ ا٦ٓٝ ١ؼيٟ ٕب٠ٓ، ثب١ٞٗ ٝ ٗؼزٌة إزز. اٝ س٘زبٓ    
١زب٧٘   ًَى. آٓٚ دٔ اُ ا٠ٌٜ٧ ٧ٌز٦ اُ ١ٌ٘لإز٦   ٦ٗ ؿ٦٘ٚ اٛي٦ً ٍا ثَهَاٍ 

اٗ ُى، ىٍ ٗؼَٟ ه٦َ هٞى٦ًٚ هَاٍ ىاٙز ٝ كش٦ ٛلٟٞ  ىٕز ٍى ث٠ ٠ٜ٨ٕ

  
1. Employee assistance program  
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٦ٛ هزَاٍ  ىٍٗزب  ٍٝاٙسَ سلز  َىٟ ثٞى. آٓٚ ١َُِ د٨٘اٛؼبٕ آٙ ٍا س٧َ٘ٚ ١ٖ ً
َِٛكش٠ ثٞى اٗب ىٍ ػ٤ٖٔ اّٝ ث٠ ١ٝٞف ث٨بٙ ًَى ٠ً ٗب٧ْ إز ىٍٗزبٙ اٝ سزب   

سز٧َٚ ٖٗزب ْ اٝ، سزَٓ اُ ٝاثٖزش٦ِ ٝ      ٗزير ثبٙزي. اٝز٦ٔ    كي اٌٗبٙ ًٞسزبٟ 
 ػ٠ٖٔ ىٍ ىٍٗبٙ ًَٙز ًَىٟ إز. ٨٘٨٘ٝ20ز ١ٖشٜي. اٝ ث٠ ٗير 

 ثِٖ

َٗاػؼ٠ ًَى ٝ س٨١ٞق ىاى ٠ً ُٛزي٦ُ اٝ ثز٠ ىٛجزبّ     ٦ ث٠ ىكشَ ه٦ٝٞٞ ٗٚثِ
 ٥43لام اُ ١َٖ٘ٗ ىٍ ؿ٢بٍ ٕبّ هجْ ىٍ كبّ كَٝدب٦ٙ إز. ث٦ ٠ً ُٛز٦  
ا٥  ٕب٠ٓ ٝ ثب ىٝ كَُٛي ٝ  ىؿبٍ اكَٖى٦ُ هل٨ق ثٞى ٝ ثب١ٍٝب٥ ػ٨٘وبً ثيث٨ٜب٠ٛ

ػٜٞاٙ كَى٥ ٖٗشوْ  ١ب٥ هٞى ىٍ دَىاهشٚ ث٠ ُٛي٦ُ هٞى ث٠ ٖٛجز ث٠ سٞاٛب٦٧
١ب سلز ىٍٗبٙ هزَاٍ َُكشز٠ ثزٞى، ٛشٞاٖٛزش٠ ثزٞى       ٍؿٖ ا٠ٌٜ٧ ٕبّ ٦ٔىاٙز. ػ

ٜٗظٍٞ ىٍٗبٙ  كؼب ٠ٛ ىٍ د٦ ٙـ٦ٔ ثبٙي ٝ آٙ ٍا د٨يا ًٜي. اٝ ث٠ ٥ٍٞ هبٛ ث٠
اٛلَاى٥ ٝ ثب ا٧ٚ ا٨ٗي ٠ً ا٧ٚ ىٍٗبٙ ث٠ اٝ ً٘ي ًٜي، ث٠ ٗٚ اٍػبع ىاىٟ ٙيٟ 

 ػ٠ٖٔ ىٍ ىٍٗبٙ ك٢ٍٞ د٨يا ًَى. 14ثٞى. ث٦ 

 زاٗبى

ٕب٦ِٓ آؿبُ ًَى ثز٠ ٗزٚ    32ىا٧بٙ ا٨ٓٝٚ ػ٤ٖٔ ىٍٗبٙ هٞى ٍا ىٍ  ٠ً ١ِٜب٦ٗ
سٞاٛزي   ُلز ٠ً اَُ سبًٜٞٙ هٞى ٍا ٌٛٚش٠ إز ث٠ ا٧ٚ ى٨ْٓ إزز ًز٠ ٛ٘ز٦   

ٙزير ىٍ ىٝ ١لشز٤ اه٨زَ ثزب      ؿ٨ٜٚ ثلا٦٧ ٍا ثَ ؿ٢بٍ كَُٛي هٞى ث٨بٍٝى. اٝ ث٠
   ٍ  اكٌبٍ هٞى٦ًٚ ى٨ٍَُ ثٞى ٧َُا اٝ ىٍ آٙ ُٗبٙ ث٠ ى٨ْٓ اهزشلآ ؿٜزي ١زِا
ى ٥ٍ اُ ًبٍكَٗب٥ هٞى ىٕش٨َِ ٙيٟ ثٞى. ٌٛش٤ ػؼ٨ت ا٧ٜؼب ثزٞى ًز٠ اٝ ثزب    

دز٧ٌَ سٞٝز٨ق    ٧ي ىاىٕشبٙ اُىٝاع ًَىٟ ثٞى. ىا٧بٙ هٞى ٍا كَى٥ ٖٗئ٨ٓٞز
َُاٛز٠   ًَى ٠ً ُب٦١ ىٕز ث٠ ٍكشب١ٍزب٦٧ ثٖز٨بٍ سٌبٛٚز٦ ٝ هٞىسو٧َزت     ٦ٗ
ٗٚ ٍا ُٛي. اٝ ىؿبٍ ٌْٗٚ ٗب٦ٓ ثٞى ٝ ث٤٘٨ ىٍٗب٦ٛ ٥ٝ ك٢ٍٞ ىٍ ػٖٔبر  ٦ٗ

١ب٥ ٛظبٕ اٍػبع هيٗبر د٦ٌِٙ ثٞى(. ٗب  ىاى )ث٤٘٨ اٝ ٦ٌ٧ اُ ث٠٘٨ دٞٙ٘ ٦٘ٛ
 ػ٠ٖٔ ثب ١ٖ ى٧ياٍ ًَى٧ٖ. 25
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 ف٘ل٘خ

آشل٨ْٞ ٙزيٟ   سب٦ُُ كبٍؽ ٕب٠ٓ ٠ً ث٠ ١23ب٦٧ ٠ً اُ ا٧ٚ ػٞاٙ  ا٨ٓٝٚ ثَىاٙز
ٗزأة ثزٞى. اٝ اُ    ثٞى ىٍ ١ًٚ ٗٚ ٛو٘ ثٖز، كَى٥ سََٙٝ، اٛشوبىَُ ٝ ٍ ٨ٔ

سٞاٛي ىٍ ك٣ُٞ ٗب٦ٓ ٙزـ٦ٔ ٍا د٨زيا ًٜزي. ك٨ٔ٨زخ ىٍ      ٦٘ٛ ثٞى ٠ًا٧ٚ ػٞجب٦ٛ 
٧بكشٚ ٙـْ ٛبسٞاٙ ثٞى ٝ ىٍ ؿٜي ١لش٤ ٗشٞا٦ٓ ىٕز ث٠ ٨١ؾ ًب٥ٍ ٛزِىٟ ثزٞى.   

ًٜي ث٠ ً٘ي ؿٜيا٦ٛ ٨ٛبُ ىاٙزش٠ ثبٙزي ٝ ٝزَكبً     ُلز ٠ً كٌَ ٦٘ٛ ك٨ٔ٨خ ٦ٗ
٦ٗ   ّ ثز٠   هٞا١ي ٠ً ثشٞاٛي ىٝثبٍٟ ث٠ ىٛجبّ ٙـ٦ٔ ثَِىى. اٝ ىٍ ؿٜزي ػٖٔز٤ اٝ

 ػ٠ٖٔ ثب ١ٖ ى٧ياٍ ًَى٧ٖ. 10ًَى. ٗب ث٠ ٗير  ٥ٍٞ ٗيإٝ اُ ٗٚ اٛشوبى ٦ٗ

 لٌ٘سا

ىه٨و٠ سأه٨َ، ٙشبثبٙ ث٠ ىكشَ ٗٚ ٝاٍى ٙي. اٝ هزجلاً ىٝ ثزبٍ ٝهزز     ٨ٓ25ٜيا ثب 
ٕزب٠ٓ ٝ   30ٗلاهبر َُكش٠ ثٞى، اٗب ىٍ ػٖٔبر ك٢ٍٞ ٨ٛبكش٠ ثٞى. ٨ٜٓزيا ُٛز٦   

ـٔ٘ اٛشوبة ًزَىٟ ثزٞى. اٝ ىؿزبٍ    ٦ٗٔو٠ ثٞى ٠ً ًٝبٓز ٍا ث٠ ػٜٞاٙ ا٨ٓٝٚ ٙ
اٗ  ًب٥ٍ ٦ِٜٗٗ ثٞى ٝ ا٧ٚ آِٞ ث٠ ٦ٌٔٚٗ ػي٥ ىٍ ٨َٖٗ ٙـ٦ٔ ا٥ِٞٓ ا١٘بّ

ٗٞهغ ىٍ َٕ ًبٍ كب١َ  اَُ ٛشٞاٖٛ ث٠»ثيّ ٙيٟ ثٞى. ٨ٜٓيا آ٦١ ٨ًٚي ٝ ُلز: 
كبّ ٍكشب٥ٍ َٕٙبٍ  اٝ ىٍػ٨ٚ« سٞاٖٛ ث٠ هٞىٕ اكشَإ ثٌِإٍ؟ ٕٙٞ، ؿ٠ِٛٞ ٦ٗ

سَ سلز ىٍٗبٙ هَاٍ َُكشز٠ ثزٞى ٝ    ٥ ىاٙز. اٝ د٨َُ٘ اُ َُٕٛي٦ُ ٝ ػٟٚٞ
ٗٚ ىٍ »اظ٢بٍ ىاٙش٠ ثٞى ٠ً اٝ ٝ ىٍٗبَِٛٗ ث٠ ا٧ٚ ٌْٗٚ د٦ ثَىٟ ثٞىٛي ٠ً 

ًزَى ًز٠ ا٧زٚ     ٨ٜٓيا كٌَ ٗز٦ «. ىاىٙ ًب١ٍب ث٨٘ اُ كي هٞٙج٨ٜٖ ٤ٜ٨ُٗ اٛؼبٕ
٥َ٨ُ ًبٗلا ىٍٕز ثٞىٟ اٗب ٦ًٌ٘ ث٠ اٝ ٌٛزَىٟ إزز. هزَاٍ ثزٞى ًز٠       ٛش٨ؼ٠

هٞإز ًز٠ سزب    اٝ ٍا ثَا٥ ؿٜي ٗبٟ ث٠ ٥َ٢ٙ ى٧َِ ثلَٕشي ٝ ٦ًٗبٍكَٗب٧٘ 
 ػ٠ٖٔ ثب ١ٖ ى٧ياٍ ًَى٧ٖ. 11ٗب «. ا٧ٚ ٌْٗٚ كْ ٙٞى»آٙ ُٗبٙ 

 هذت تقبضب ثرای درهبى کَتبُ

ٲتسر ٸػتٹز ٶتساضز؛ ثٯ٧تٻ زاٲٷتٿ       زض زضٲبٴ ٦ٹستبٺ « ٲشٗبضٜ» ڀػٹ زضٲبٴچڃعڀ ثٻ اؾٱ 
سٹاٶٷس اظ زضٲتبٴ   اڀ اظ اٞطاز زچبض ٖلائٱ ٸ ؾبذشبضټبڀ ٲٷكځ ٸػٹز زاضٶس ٦ٻ ٲځ ٪ؿشطزٺ
قٹٶس ٦ٻ اڂتٵ زضٲتبٴ    ٲٷس قٹٶس. ثٻ َٹض ٲكبثٻ، ٖٹاٲ٭ ٲرشٯٟځ ثبٖض ٲځ ٲسر ثٽطٺ ٦ٹسبٺ



 هست ثب ضٍٗىطز ضٍاثط اثػُ ضٍاًسضهبًٖ وَتبُ             03

 

 زاضاڀ ٲحسٸزڂز ظٲبٶځ ثبقس:
 ػٹ زضٲبٴٲحسٸزڂز اٶ٫ڃعپ  .1

 اظ ضٸاثٍ نٳڃٳبٶٻ ػٹ زضٲبٴسطؼ  .2

 ٪ڃطڀ زضٲبٶ٫ط ػٽز .3

 ټبڀ ازاضڀ ڂب ؾبظٲبٶځ ٸ ٲحسٸزڂز ټب ځٲك ذٍ .4

 ڂب زضٲبٶ٫ط ثٻ ڂ٥ ٶبحڃٿ ػٛطاٞڃبڂځ زڂ٫ط ػٹ زضٲبٴٶ٣٭ ٲ٧بٴ  .5

ڂب زضٲبٶ٫ط )ټٳچٹٴ ٦بض ثتط ضٸڀ   ػٹ زضٲبٴٲحسٸزڂز اټساٜ زضٲبٶځ اظ ؾٹڀ  .6
 ؾٹ٪ٹاضڀ ٚڃط دڃچڃسٺ(

 زض ثطاثط ٦كٝ ٸ ٦بٸـ ٲحشٹاټبڀ زضزٶب٤ ػٹ زضٲبٴٲ٣بٸٲز  .7

  ٲحسٸزڂز ٲٷبثٕ ٲبٮځ .8

٪ڃتطڀ   دطزاظڂٱ ٦ٻ احشٳبلا  ثڃكشط اظ ټٳٻ ٲٹػت ق٧٭ اڀ ٲځ زض اڂٷؼب ثٻ آذطڂٵ ٶ٧شٻ
ٶځ زض اڂتبلار  زضٲتب  ضٸاٴٲسر قتسٺ اؾتز. اػتطاڀ     ضٸٶس دط٢سضر اذڃط ثٻ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ

قس ٦ٻ اظ ضاټجطزټتبڀ ٲطا٢جتز    اڀ قٷبذشٻ ٲځ ټبڀ ثڃٳٻ ثب قط٦ز 1990ٲشحسٺ ٸ زض زټٿ 
٦طزٶس. ٖٯز اڂٵ اٲط حًٹض ٪ؿتشطزپ   قسٺ ثطاڀ ٲحسٸز ٦طزٴ زضٲبٴ اؾشٟبزٺ ٲځ ٲسڂطڂز
قتسر   ٦ٻ ٲٗٳٹلا  زؾشطؾځ ثٻ ذسٲبر ؾلاٲز ضٸاٴ ضا ثتٻ -ټبڀ سساٸٰ ؾلاٲز  ؾبظٲبٴ

٪صاضڀ زٸٮشتځ   ټب زض قٹضاټبڀ ٢بٶٹٴ ٸ قٗبض ٲحسٸز ٶ٫ٻ زاقشٵ ټعڂٷٻ -٦ٷٷس ٲحسٸز ٲځ
ٲسر نطٞب  ثٻ ذبَط ټٳڃٵ زلاڂ٭ ټتٱ ٦تٻ    ٿ ٲطا٢جز اظ ؾلاٲز ثٹز. زضٲبٴ ٦ٹسبٺزض ظٲڃٷ

حتب٬، ٲٳ٧تٵ اؾتز ٲؿتبئ٭ ٲتطسجٍ ثتب        ضٸظ ٸ ٲُٯت ٲٽٳځ ثٹز؛ ثتباڂٵ  قسٺ، ٲٹيٹٔ ثٻ
ټتب ثتط ٖٹاٲت٭ زڂ٫تطڀ ٦تٻ زض ٲلاحٓتبر        قسٺ ٸ ٲحسٸز ٦طزٴ ټعڂٷتٻ  ٲطا٢جز ٲسڂطڂز

ظٶتس. لاظٰ اؾتز ٦تٻ ٲتب زض ټٷ٫تبٰ      ٲسر ٸػٹز زاضٶس، ؾبڂٻ ثڃٷسا ٲطثٹٌ ثٻ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ
 ٲسر اظ اڂٵ ٖٹاٲ٭ ٶڃع آ٪بٺ ثبقڃٱ. ثطضؾځ ٲبټڃز ٸ ٲحشٹاڀ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ

 گسترش

ٲتسر   قتسٺ زض اڂتبلار ٲشحتسٺ اظ ٶتٹٔ ٦ٹستبٺ      ټبڀ اٶؼبٰ ٶځزضٲب ضٸاٴزض ح٣ڃ٣ز، ثڃكشط 
ټتتب ٸ  ( زضڂبٞشٷتتس ٦تتٻ ٲڃتتبٶ٫ڃٵ ػٯؿتتبر ٦ٯڃٷڃتت٥ 1981ټؿتتشٷس. دتتبضزؼ ٸ دڃٷ٧تتبؼ )

٦تٻ   ػٯؿتٻ اؾتز. اڂتٵ اٞتطاز ٪تعاضـ زازٶتس       7/3ؾلاٲز ضٸاٴ ثطاثط ثب  ټبڀ  ٶٳبڂٷس٪ځ
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قسٺ زض ٲطا٦ع ذهٹنځ ٞطاسط اظ ثڃؿز ٸ قف ػٯؿٻ ٶڃؿشٷس.  ټبڀ اٶؼبٰ ثڃكشطڂٵ زضٲبٴ
ټتب زض ٲتسر    ٶځزضٲتب  ضٸاٴ( ثٻ اڂٵ ٶ٧شٻ سٹػٻ ٦طزٶس ٦ٻ ثڃكشط 1989قبذز ٸ اؾشطاح )

( ٲُبٮٗتبر ٲطثتٹٌ ثتٻ ٲتسر     1993قتٹٶس. اؾتشطٴ )   ستط اٶؼتبٰ ٲتځ    ػٯؿٻ ڂب ٦ٹستبٺ  25
ستب   6ټب ضا ذلانٻ ٦طزٺ ٸ ثڃبٴ ٦طز ٦ٻ ٲڃبٶ٫ڃٵ َٹ٬ زضٲبٴ زض سٳبٲځ ٲطا٦ع  ٶځزضٲب ضٸاٴ
ػٯؿتٻ ثتٻ زضٲتبٴ ذبسٳتٻ      25بٴ دڃف اظ ڂػٹ زضٲبٴزضنس  90سب  75ػٯؿٻ اؾز ٸ  10
قتٹز   ٶځ ضا ٦ٻ زض اڂٵ ٦كٹض اٶؼبٰ ٲتځ زضٲب ضٸاٴثرف ٖٳسپ »زټٷس. اٸ ٶشڃؼٻ ٪طٞز:  ٲځ
 (.169، ل. 1993)اؾشطٴ، « ٶبٲڃس ٲسر َجڃٗځ زضٲبٴ ٦ٹسبٺاٴ سٹ ٲځ

ټتب اؾتز؟    قسٺ ٸ ٲحتسٸز ٦تطزٴ ټعڂٷتٻ    آڂب ٖٯز اڂٵ اٲط ٶبقځ اظ ٲطا٢جز ٲسڂطڂز
اٶتس. ٪بضٞڃٯتس    ټبڀ اٸٮڃتٻ ٶڃتع چٷتڃٵ ضٸٶتسټبڂځ ضا ٶكتبٴ زازٺ      احشٳبلا  ذڃط؛ ظڂطا ٪عاضـ

ف ٢طاض زاز ٸ زضڂبٞز ٦ٻ ٲٹضز دػٸټ 1970سب  1948ټبڀ  ( َٹ٬ زضٲبٴ ضا اظ ؾب1978٬)
اقتشبڂٵ ٸ لاض   ڂبثتس. ضٸثتٵ   ػٯؿٻ ازاٲٻ ٲتځ  20زض ثڃكشط ٲٹا٢ٕ زضٲبٴ سٷٽب اٶس٦ځ ثڃف اظ 

ػٯؿتٻ   10ٶځ ؾطدبڂځ ٲٗٳٹ٬ ثٻ ٲتسر ظڂتط   زضٲب ضٸاٴ( زضڂبٞشٷس ٦ٻ ٢طاضزازټبڀ 1956)
 قٹٶس.  سٷٓڃٱ ٲځ

ٲشتساٸ٬ ثتٹزٺ   ٪صقشٻ،  ٲسر ټٱ اٲطٸظٺ ٸ ټٱ زض ٶځ ٦ٹسبٺزضٲب ضٸاٴثٻ َٹض ذلانٻ، 
ٲتسر   ټبڀ ٲرشٯتٝ اظ ٶتٹٔ ٦ٹستبٺ    اؾز؛ اٮجشٻ زضٲبٶ٫ط اٶشٓبض ٶساضز ٦ٻ ثؿڃبضڀ اظ زضٲبٴ

 ثبقٷس.

 تعریف

اڀ ضا ٦ٻ  ټبڀ ٲرشٯٟځ سٗطڂٝ قسٺ اؾز، اٲب ٲٵ سٗطڂٝ ؾبزٺ ٲسر ثٻ ق٧٭ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ
زض ٸا٢ٕ آٶچتٻ زض سٳتبٲځ ٲجبحتض    »اٶس زٸؾز زاضٰ:  ( اضائٻ زازٺ1988ثٹزٲٵ ٸ ٪ٹضٲٵ )

اذشهبل ٲسر ٲُطح قسٺ اؾز، اقبضٺ ثٻ زضٲبٶځ اؾز ٦ٻ ظٲبٴ  طثٹٌ ثٻ زضٲبٴ ٦ٹسبٺٲ
(. آٶٽب ثٻ اڂٵ ٶ٧شتٻ سٹػتٻ ٦طزٶتس ٦تٻ زضٲتبٴ      5-6)ل. « قٹز ثٷسڀ ٲځ ثٻ آٴ ػڃطٺ زازٺ
سٹاٴ ثب ٶ٫بټځ ثٻ سٗساز ػٯؿبر ثط٪عاضقسٺ سٗطڂٝ ٦طز. ٲٵ زض  ٲسر ضا نطٞب  ٶٳځ ٦ٹسبٺ
دٹڂكځ ضا ٲطٸض ذٹاټٱ ٦تطز ٦تٻ اڂتٵ     ٲسر ضٸاٴ ٦ٹسبٺټبڀ زضٲبٴ  ثطذځ اظ ٲس٬ 4ٞه٭ 
اٶؼبٲس. ثٹزٲٵ ٸ ٪ٹضٲٵ قڃٹپ ذٹز زض ٶ٫طـ  َٹ٬ ٲځ ټب اظ ڂ٥ سب چٽ٭ ػٯؿٻ ثٻ زضٲبٴ

ػتٹڂځ زض   نطٞٻ»ٸ « اططثركځ ظٲبٶځ»، «حؿبؾڃز ظٲبٶځ»ٲسر ضا زاضاڀ  ثٻ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ
ٶس ٦ٻ سٹػٻ ثٻ سٳبڂع ثڃٵ اٶس. آٶٽب ټٳچٷڃٵ اڂٵ ٶ٧شٻ ضا ٲُطح ٦طز سٹنڃٝ ٦طزٺ« ټب ټعڂٷٻ
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« ٞطو ثٻ َٹض دڃف»ٲسر اؾز، ثب زضٲبٶځ ٦ٻ  ذٹز ٦ٹسبٺ« ثط اؾبؼ ؾبذشبض»زضٲبٶځ ٦ٻ 
ضڂتعڀ اؾتز ٸ    ٞتطو ٞب٢تس ثطٶبٲتٻ    ٲسر اؾز، حبئع اټٳڃز اؾتز. زضٲتبٴ دتڃف    ٦ٹسبٺ

ٸ ٪ٽ٫تبٺ ثتٻ    -ټتب اٚٯتت   زضٲبٶ٫ط سٹػٽځ ثٻ ٲؿئٯٿ ٲحسٸزڂز ظٲبٶځ ٶساضز )اڂٵ زضٲبٴ
ذبسٳتٿ  »قتٹٶس ٦تٻ زاضاڀ    ٖٷٹاٴ زضٲبٶځ اضظڂبثځ ٲتځ  ظ ؾٹڀ زضٲبٶ٫ط ثٻا -َٹض ٶبزضؾشځ
 ټؿشٷس(.« دڃف اظ ٲٹٖس

ٸ زضٲتبٶ٫ط ٲطثتٹٌ اؾتز     ػٹ زضٲبٴټبڀ  ٲسر ثڃكشط ثٻ ٶ٫طـ ثٷبثطاڂٵ، زضٲبٴ ٦ٹسبٺ
ٸ  ػتٹ  زضٲتبٴ ٞطز ذتٹز،   ټبڀ ٲٷحهطثٻ سب سٗساز ػٯؿبر. زضٲبٶ٫ط ثب سٹػٻ ثٻ ٲحسٸزڂز

اٶسڂكتس. زضٲتبٶ٫ط    سٹاٴ اٶؼتبٰ زاز ٲتځ   اٴ( ٦بضټبڂځ ٦ٻ ٲځاڀ ثٻ )ٲڃع ټبڀ ٮحٓٻ يطٸضر
ٶعزڂ٥ قٹز:  ػٹ زضٲبٴدٹڂكځ ٲٳ٧ٵ اؾز اظ اڂٵ زڂس٪بٺ ٶڃع ثٻ  ٪ڃطڀ ضٸاٴ زاضاڀ ػٽز

ټبڀ دٹڂكځ اؾشٟبزٺ ذٹاټٱ ٦طز، ثٻ ثطذتځ اظ ٲؿتبئ٭ ظڂطثٷتبڂځ ذتٹاټٱ      ٲٵ اظ اٶسڂكٻ»
( ٲظبٮځ ضا زض ٲٹضز اڂتٵ  1962ٸڂٷڃ٧بر )«. سٹاٶٱ اٶؼبٰ ذٹاټٱ زاز دطزاذز ٸ آٶچٻ ضا ٲځ

دطؾس ٦ٻ اػتبظٺ اٶؼتبٰ چتٻ     ٞطز زض سحٯڃ٭ ٲځ» ٶ٫طـ ٶؿجز ثٻ زضٲبٴ ش٦ط ٦طزٺ اؾز: 
سٹاٴ ثب حتسا٢٭ ٦تبض    ٦بضټبڂځ ضا زاضز؟ زض ٲ٣بث٭، قٗبض ٦ٯڃٷڃ٥ ٲٵ اڂٵ اؾز: چ٫ٹٶٻ ٲځ

 (.66)ل. « ثٻ ٶشڃؼٻ ضؾڃس؟

 اثرثخطی

٪ؿشطزٺ اؾز ٦ٻ زازٴ دبؾرځ ٲٗٷبزاض ٲسر ٲلطط اؾز؟ اڂٵ ؾلا٬ چٷبٴ  آڂب زضٲبٴ ٦ٹسبٺ
ثٻ آٴ زقٹاض اؾز. ثطاڀ دبؾد ثٻ اڂٵ ؾلا٬ لاظٰ اؾز ٦ٻ ثساٶڃٱ ٲٷٓٹض چٻ ٶٹٔ زضٲتبٴ  

بٴ ٲتسٶٓط ٲتب   ڂت ػٹ زضٲتبٴ ٸ ٦تساٰ  « ٲلطط ثتٹزٴ چڃؿتز  »ٲسسځ اؾز، ٲٷٓٹض ٲب اظ  ٦ٹسبٺ
ٻ ث٫ڃطڂٱ ٦ٻ سٹاٶڃٱ ثب اَٳڃٷبٴ ٶشڃؼ حب٬، ثب ٲٗڃبضټبڂځ ٦ٻ زض شټٵ زاضڂٱ، ٲځ ټؿشٷس؟ ثباڂٵ

ضا  ڀٲٗٷتبزاض  سڂاٶس، ٞٹا ٲسر ضا ٪صضاٶسٺ زٸضٺ اظ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ ٥ڂ٦ٻ  ځبٶڂػٹ زضٲبٴ كشطڃث
ٲُبٮٗتٿ   11( ٞطاسحٯڃ٭ ز٢ڃ٣ځ ضا زض ظٲڃٷٿ 1992طڂؿشٹٜ )٦ -. ٦طڂؽاٶس آٸضزٺ زؾز ثٻ

ٲسر دٹڂكځ اٶؼبٰ زاز ٸ زضڂبٞز ٦ٻ اڂٵ زضٲبٴ  زاضاڀ ٦ٷشط٬ ز٢ڃ١ زض ظٲڃٷٿ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ
٦طزٶتس، ثؿتڃبض    بڂؿٻ ثب ٪طٸٺ ٦ٷشط٬ زض ٞٽطؾز اٶشٓبض ٦ٻ زضٲبٶځ ضا زضڂبٞتز ٶٳتځ  زض ٲ٣

( ٦بټف ٖلائتٱ ټتسٜ   1اٞشس: ) ټبڀ ظڂط اسٟب٠ ٲځ اططثرف اؾز. اڂٵ اططثركځ زض حٹظٺ
 ( ثٽجٹز ٦بض٦طز اػشٳبٖځ.3دعق٧ځ ٸ ) ( ٦بټف ؾُح ٦ٯځ ٖلائٱ ضٸاٴ2اذشهبنځ، )

ٶځ ٲتطٸض  زضٲتب  ضٸاٴٲُبٮٗٿ اططثركځ ضا زض حتٹظپ   375( 1980اؾٳڃز ٸ ټٳ٧بضاٴ )
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زازٶتس. ػبٮتت اڂٷ٧تٻ     ٦طزٶس. ا٦ظطڂز ٖٳسپ اڂٵ ٲُبٮٗبر اظ اططثركځ زضٲتبٴ ذجتط ٲتځ   
ټب ٸػتٹز زاضٶتس ٦تٻ اظ     ػٯؿٻ ثٹز! حؼٱ ٸؾڃٗځ اظ دػٸټف 17ٲڃبٶ٫ڃٵ سٗساز ػٯؿبر 

ٲتسر ٲحؿتٹة    آٶٽب س٣طڂجب  زضٲتبٴ ٦ٹستبٺ  ٦ٷٷس ٸ ا٦ظط  ٶځ ح٧بڂز ٲځزضٲب ضٸاٴاططثركځ 
ٶځ زض ح٣ڃ٣تز، ثتط دڃبٲتسټبڀ    زضٲتب  ضٸاٴټب زض ظٲڃٷٿ دڃبٲسټبڀ  قٹٶس. ثڃكشط دػٸټف ٲځ

اٶس. ثٻ َٹض حشٱ َطاحځ ٸ اػتطاڀ دػٸټكتځ ٦تٻ ثتطاڀ      دطزاذشٻ ٲسر ٦ٹسبٺٶځ زضٲب ضٸاٴ
٦تٻ زٸ   ٶځ اؾتز زضٲتب  ضٸاٴسط اظ ٲُبٮٗٿ ڂ٥  ػٯؿٻ ثٻ َٹ٬ اٶؼبٲس، ثؿڃبض آؾبٴ 15ٲظب٬ 

 اٶؼبٲس ٸ زٸ ثبض زض ټٟشٻ اٶؼبٰ قٹز. ؾب٬ ثٻ َٹ٬ ٲځ
ٲتسر ٸ زضٲتبٴ ثٯٷسٲتسر     ټبڂځ ٦ٻ ثٻ ٲ٣بڂؿٿ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ ٖلاٸٺ ثط اڂٵ، زض دػٸټف

ټتبڀ ثٯٷسٲتسر    ٲتسر ٶشتبڂغ ڂ٧ؿتبٶځ ثتب زضٲتبٴ      ټبڀ ٦ٹستبٺ  دطزاذشٻ قسٺ اؾز، زضٲبٴ
 ٦ٷس:  ٲُبٮٗٻ ضا ٞٽطؾز ٦طزٺ ٸ ثڃبٴ ٲځ 9( 1992اٶس. ثٯٹٰ ) زاقشٻ

٦ٛ َٕدب٦٧ ىٍٗب ٍٝاٙسو٧َجبً ثيٝٙ ٨١ؾ إشظٜب٦٧ ا٧ٚ ٦ٗبٓؼبر سؼَث٦ ىٍ ٤ٜ٨ُٗ 
١زب٦٧   ػٜٞاٙ ىٍٗبٙ ٗير... ث٠ د٦ٌِٙ ثٖش٥َ ًٞسبٟ ٗير ٧ب هيٗبر ٍٝاٙ ًٞسبٟ

ٗزير   ١زب٥ ًٞسزبٟ   ٦ٛىٍٗزب  ٍٝاٙاٛزي ًز٠ اطَثوٚز٦ ٧ٌٖزب٦ٛ ثزب       ٜٙبهش٠ ٙيٟ
١زب٥ كبهزي    ٦ٛىٍٗزب  ٍٝاٙٙيٟ ىاٍٛزي ٝ ثز٠ ٥زٍٞ ًزْ ثز٠ اٛزيا٣ُ        ٥ِ٧ٍ ثَٛب٠ٗ

ٗليٝى٧ز ُٗب٦ٛ اطَثو٘ ١ٖزشٜي ًز٠ ا٧زٚ ٧بكشز٠ سو٧َجزبً ثزيٝٙ سٞػز٠ ثز٠         
(. ىٍ ٝاهزغ،  1986سٚو٨ٜ ٧ب ٗير ىٍٗبٙ كبْٝ ٙيٟ إز )ًبٓ ٝ ثٞؿَ، 

ٙب٧ي ٨١ؾ ٧بكش٤ ى٥َِ٧ ىٍ اىث٨بر د٦ٚ١ْٝ ٦َٗف ٛٚيٟ إز ٠ً دَٙز٘بٍسَ  
١ب٥ ىاٍا٥ ٗلزيٝى٧ز   ٦ٛىٍٗب ٍٝاٙى١ٜي آطبٍ  اُ ٦ٗبٓؼبس٦ إز ٠ً ٛٚبٙ ٦ٗ

 [.١9ٖشٜي ]ٛ. ُٗب٦ٛ ٝ كبهي ٗليٝى٧ز ُٗب٦ٛ ثَاثَ 

حب٬، ٪ٟشٿ ٞٹ٠ ٶڃبظٲٷس انلاحبسځ اؾز. ٶٓط قرهځ ٲٵ اڂٵ اؾز ٦ٻ ثڃكتشط   ثباڂٵ
ٞتطز زضٲتبٴ ثٯٷسٲتسر زض ا٦ظتط ٲُبٮٗتبر دػٸټكتځ ٲٹضزسٹػتٻ ٢تطاض          ٞٹاڂس ٲٷحهتطثٻ 

زټس ٦تٻ ٞطاستط    ڃبض ٞطز ٢طاض ٲځټبڂځ ضا زض اذش اٶس؛ ټٳچٷڃٵ زضٲبٴ ثٯٷسٲسر ٦ٳ٥ ٶ٫طٞشٻ
 قٹز. ٲسر اٶؼبٰ ٲځ اظ آٶچٻ اؾز ٦ٻ ثٻ َٹض ٦ٯځ زض زضٲبٴ ٦ٹسبٺ

( ضاثُتٿ  1986سٹاٶس ثبقتس؟ ټتبٸاضز ٸ ټٳ٧تبضاٴ )    ٲٷٓٹض اظ اططثركځ زضٲبٶځ چٻ ٲځ
زضٲبٴ( ضا ثب ٲ٣بڂؿتٿ ٶشتبڂغ قتٳبض    « زٸظ)»ثڃٵ اططثركځ زضٲبٶځ ٸ ٲڃعاٴ زضڂبٞز زضٲبٴ 

 75طثٹٌ ثٻ زضٲبٴ اٮش٣بَځ ثطضؾځ ٦طزٶس. آٶٽب زضڂبٞشٷس ٦تٻ ٖلائتٱ   ظڂبزڀ اظ ٲُبٮٗبر ٲ
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ڂبثتس. زض ؾتٹڀ زڂ٫تط، ٦بدشتب ٸ      ػٯؿتٻ ٦تبټف ٲتځ    26بٴ زض َٹ٬ ڂػٹ زضٲبٴزضنس اظ 
ٸ  ػتٹ  زضٲبٴ 685اڀ ٲٳشبظ ضا ثٻ اٶؼبٰ ضؾبٶسٶس ٦ٻ زضثط٪ڃطٶسپ  ( ٲُبٮٗٻ1994ټٳ٧بضاٴ )

زضنتس اظ   75س ٦تٻ زض ٲؼٳتٹٔ   ٲ٧تبٴ ٲرشٯتٝ ثتٹز. آٶٽتب زضڂبٞشٷت      5زضٲبٶ٫ط زض  141
ٶځ ټٟش٫ځ ثبظڂبثځ زض ٖلائٱ ضا ٶكبٴ زازٶس. آٶٽب زضٲب ضٸاٴػٯؿٻ  58بٴ دؽ اظ ڂػٹ زضٲبٴ

ػٯؿٻ( ضا ثٻ سٟبٸر ثتڃٵ ثٽجتٹز    58ػٯؿٻ زض ثطاثط  26ټبڀ اڂٵ زٸ ٲُبٮٗٻ ) سٟبٸر ڂبٞشٻ
ئٱ ثٹزٶتس؛  ( ثٻ زٶجب٬ ثٽجٹز ٦ٯځ ٖلا1986ٸ ثبظڂبثځ ٲطثٹٌ زاٶؿشٷس. ټبٸاضز ٸ ټٳ٧بضاٴ )

( ثٻ ٲُبٮٗٿ اٮ٫ٹټتبڀ ثبظڂتبثځ ٖلائتٱ ٸ ضؾتڃسٴ ثتٻ      1994حب٬ اڂٷ٧ٻ ٦بدشب ٸ ټٳ٧بضاٴ )
ضا ثب  ٶځزضٲب ضٸاٴدطزاذشٷس. اڂٵ ٲظب٬ ذٹثځ اؾز ٦ٻ سٟبٸر ٶ٫طـ ثٻ   ٦بض٦طز ثٽٷؼبض ٲځ

ټٳتبٶُٹض ٦تٻ ٦بدشتب ٸ    زټتس.   قتسٺ ٶكتبٴ ٲتځ    ٪ڃطڀ سٹػٻ ثٻ آطبض ٲٹضز ٶٓط ٸ آطبض اٶساظٺ
ٲٷ٣ُځ اؾز ٦ٻ نطٞب  ثٽجٹز ٖلائٱ ثٻ ػٯؿبر ٦ٳشطڀ »( ٶشڃؼٻ ٪طٞشٷس: 1994ټٳ٧بضاٴ )

 (.1016)ل. « ٪ٹٶٻ ٶڃؿز ٶڃبظٲٷس اؾز اٲب ثبظڂبثځ اڂٵ
ٲسر ٸػٹز زاضز. ثتٻ َتٹض    سطسڃت، قٹاټس ثؿڃبضڀ زض ظٲڃٷٿ ٞٹاڂس زضٲبٴ ٦ٹسبٺ اڂٵ ثٻ

ٶځ زضٲتب  ضٸاٴټتبڀ   ٪ڃطڀ اططثركتځ ٲتس٬   ٢ُٕ، ثٽجٹز ٖلائٱ سٷٽب ڂ٧ځ اظ ٲٗڃبضټبڀ اٶساظٺ
( اقبضٺ ٦طزٺ اؾز، ثؿڃبضڀ اظ ٦1992طڂؿشٹٜ )-دٹڂكځ اؾز. ټٳبٶُٹض ٦ٻ ٦طڂؽ ضٸاٴ

دٹڂكتځ   ټتبڀ ضٸاٴ  ټبڀ ذبنځ ضا ٦ٻ ٲٳ٧تٵ اؾتز زضٲتبٴ    ٪ڃطڀ حٹظٺ ٲٗڃبضټبڀ اٶساظٺ
زټٷتس. اٸ ثتٻ ٲتٹاضزڀ     ثٽشطڂٵ ٖٳٯ٧طز ضا زض آٶٽب زاقشٻ ثبقٷس، ٲٹضز اضظڂبثځ ٢تطاض ٶٳتځ  

ٲًبٲڃٵ اٶش٣بٮځ ٸ اٮ٫ٹټبڀ اضسجبَځ اقبضٺ ٦طز. سٛڃڃط زض اڂٵ ټٳچٹٴ سٗبضيبر دٹڂكځ، 
٦ٷٷس، ٲٳ٧ٵ اؾتز ستب اٶتس٦ځ دتؽ اظ      دٹڂكځ ثط آٴ سی٦ڃس ٲځ ٶٹاحځ ٦ٻ زضٲبٶ٫طاٴ ضٸاٴ

سط ٲٹضز ٶڃتبظ اؾتز.    ٲسر ْبټط ٶكٹٶس ٸ ظٲبٶځ ثطاڀ ٞطاڂٷسټبڀ ػبٲٕ اسٳبٰ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ
 ٰ ټتب ضا اٶتساظٺ    ٶځ اڂتٵ دسڂتسٺ  زضٲتب  ضٸاٴقتسٺ زض ظٲڃٷتٿ ٦بضآٲتسڀ     ثڃكشط ٲُبٮٗبر اٶؼتب

ٲسر، ٲتٵ ثتٻ    ٪ڃطڀ اظ اڂٵ ٲُٯت ثؿڃبض ٦ٹسبٺ زضثبضپ زضٲبٴ ٦ٹسبٺ ٪ڃطٶس. ثطاڀ ٶشڃؼٻ ٶٳځ
دٹڂكتځ   ټتبڀ زضٲتبٴ ضٸاٴ   ( زض ظٲڃٷتٿ دتػٸټف  1989ثٷتسڀ قتبذز ٸ اؾتشطاح )    ػٳٕ
 ٦ٷڃٱ: ٲسر اقبضٺ ٲځ ٦ٹسبٺ
ٲسر اػطا  لار ٦ٹسبٺ٦بٸڀ ضا زض ػطڂبٴ ٲساذ اڀ زضٲبٴ ضٸاٴ سٹاٴ انٹ٬ دبڂٻ ٲځ .1

 ٦طز.

سطڀ ٶؿتجز ثتٻ    ټبڀ ظٲبٶځ ٦ٹسبٺ سٹاٴ ٲك٧لار ٶٹضٸسڃ٥ ٸ ٲٷكځ ضا زض ثبظٺ ٲځ .2
 قس، ثٻ َٹض اططثركځ زضٲبٴ ٦طز.   آٶچٻ زض٪صقشٻ سهٹض ٲځ




