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1
 روش های ترکیبی 

به منزلۀ سومین جامعۀ پژوهشی

اهداف

پس از مطالعۀ این فصل، باید بتوانید:
مفهوم پارادایم از دیدگاه کوهن و مفهوم جامعۀ پژوهشی را توضیح دهید. 	
بین سه جامعۀ پژوهشی در علوم اجتماعی و رفتاری) روش شناسان کیفی گرا، روش شناسان کمی گرا  	

و روش شناسان روش های ترکیبی( تمایز قائل شوید.
تفاوت های رویکرد پژوهشگران سه جامعۀ روش شناختی به یك مسألۀ پژوهشی را توضیح دهید. 	
مناظرۀ پارادایم ها را با استفاده از مفاهیم تز ناسازگاری و تز سازگاری شرح دهید. 	
موضوع همزیستی بین سه جامعۀ پژوهشی را مورد بحث قرار دهید. 	
بین روش شناسی، روش ها و پارادایم تفاوت قائل شوید. 	
مراحل چرخۀ پژوهش)چرخۀ پژوهش استقرایی-  استنتاجی( را شناسایی کنید. 	

پژوهش ترکیبی با عناوین مختلفی از جمله سومین جنبش روش شناختی )تدلی و تسکری، 
2003(، مسـیر سـوم )گـورارد و تیلـور، 2004( و سـومین الگوی پژوهشـی )جانسـون و 
اونوگوبـوزی، 2004( و عناویـن مشـابه دیگر توسـط افراد مختلف در این حوزه شـناخته 
شده است. در این کتاب، ما به دلیل تمرکز بر روابطی که در درون و میان سه گروه اصلی 
پژوهشگرانی که در حال حاضر در علوم اجتماعی و رفتاری به پژوهش مشغول اند، وجود 
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دارد، پژوهش ترکیبیMM(1( را به منزلۀ سومین جامعۀ پژوهشی در نظر می گیریم.
اگر چه ترکیب روش های کیفی و کمی سـابقه ای طولانی دارد)جانسـون و گری، 2010؛ 
مکسول، 2019(، پژوهش ترکیبی در جایگاه یك روش شناسی صریح در اواخر قرن بیستم به 
مثابۀ جایگزینی برای دوگانگی سنت های کیفی )QUAL( و کمی )QUAN( ظهور کرد. این 
کتاب بر روش های ترکیبی )MM( تمرکز دارد، اما ظهور آن باید در چارچوب دو پسرعموی 
قدیمی تر آن مورد بررسی قرار گیرد. در این کتاب، ما به سنت ها، رویکردها، روش شناسی ها 
و موارد مشـابه کمی و کیفی فقط برای اهداف آموزشـی و بحث اشاره می کنیم. همان طور که 
در بخش مربوط به پیوستار چندبعدی در فصل 2 به طور مفصل بحث خواهیم کرد، تقریباً هر 
پروژۀ پژوهشـی دارای عناصر رویکردهای کیفی و کمی در یکی از اجزای خود )مثلًا سـؤال، 
گردآوری داده ها، داده ها، تجزیه و تحلیل، تفسـیر و غیره( اسـت. بنابراین، ما معتقد نیسـتیم 
کـه خطوط مشـخصی رویکردهـای کیفی و کمی به پژوهش را از هم جـدا کند و هر مطالعۀ 

پژوهشی را در یك سطح و درجه ای به یك مطالعۀ ترکیبی تبدیل کند.
این فصل چهار هدف دارد: )1( معرفی مختصر سه جامعۀ پژوهشی در علوم اجتماعی و 
رفتاری، )2( نشـان دادن چگونگی رسـیدگی متفاوت سه جهت گیری پژوهشی به یك مسألۀ 
پژوهشی مشابه، )3( بحث مختصر در مورد مسائل مربوط به تعارض و توافق بین سه جامعه، 
و )4( بحث در مورد شـباهت ها و تفاوت های بین سـه جامعه بر اسـاس نحوۀ ورود آنها به 

چرخۀ پژوهش)چرخۀ پژوهش استقرایی- استنتاجی(.

سه جامعۀ پژوهشی در علوم اجتماعی و رفتاری

توضیحات پایه ای سه جنبش روش شناختی
به طور کلی، پژوهشگران در علوم اجتماعی و رفتاری را می توان به سه گروه طبقه بندی کرد:

دانشمندان علوم اجتماعی و رفتاری با گرایش کمی )QUANs(: عمدتاً در چارچوب  	
پارادایـم پسـااثبات گرایی/اثبات گرایی کار می کننـد و بـه طـور عمـده بـه داده هـا و 

تحلیل های عددی علاقه مند هستند.
دانشمندان علوم اجتماعی و رفتاری با گرایش کیفی )QUALs(: عمدتاً در چارچوب  	

پارادایـم برسـاخت گرایی کار می کنند و به طور عمده بـه داده ها و تحلیل های روایی 
علاقه مند هستند.

پژوهشـگرانی کـه اهمیت هر دو گرایـش QUAN )کمی( و QUAL )کیفی( را درک  	
می کنند: این پژوهشگران روش های ترکیبی عمدتاً در چارچوب پارادایم پراگماتیستی 

کار می کنند.
ایـن سـه جنبش روش شـناختی مانند جوامعی هسـتند که اعضای هر گـروه تمایل دارند 

1. mixed methods
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زمینه های مشـابه، مفروضه های فلسـفی، جهت گیری های روش شناختی و ایده ها و شیوه های 
پژوهشـی مشـترکی داشته باشـند. نمونه هایی از برخی تفاوت های اساسـی فکری و فرهنگی 
بین این پژوهشـگران، نحوۀ آموزش آنها، انواع برنامه های پژوهشـی که دنبال می کنند و انواع 
سازمان های حرفه ای و گروه های بهره ور خاصی است که به آنها تعلق دارند. این تفاوت های 
گروهـی بـه حـس تمایز جامعه برای هـر گروه کمك می کند. با این حـال، ذکر این نکته مهم 
است که همیشه برخی تفاوت های درون گروهی وجود خواهد داشت. توماس کوهن )1970( 

جوامع علمی را به شرح زیر توصیف کرد:
دانشمندان بر اساس مدل هایی کار می کنند که از طریق آموزش و از طریق مواجهۀ بعدی با 
نوشته ها به دست آمده اند، اغلب بدون اینکه کاملًا بدانند یا نیاز داشته باشند که بدانند چه 

ویژگی هایی به این مدل ها وضعیت پارادایم های جامعه را داده است. )ص ۴۶(

این سـه جامعۀ روش شـناختی در سراسـر علوم اجتماعی و رفتاری مشـهود هسـتند و به 
شـیوه های جالـب و گاه غیرقابـل پیش بینی در حال تکامل هسـتند. چندیـن اصطلاح به طور 
خلاصه در فصل 1 معرفی شده و سپس در ادامۀ این کتاب با جزئیات بیشتری ارائه می شوند. 
از آنجا که در کل فصل 1 به پارادایم ها اشاره شده، یك پارادایم )برای مثال، پسااثبات گرایی، 
برسـاخت گرایی، پراگماتیسـم( را می تـوان بـه منزلۀ نوعـی جهان بینی تعریف کرد که شـامل 
مجموعه ای از مفروضه ها و باورهای فلسـفی و روش شـناختی اسـت. هر یك از سـه جامعۀ 

پژوهشگران در علوم اجتماعی و رفتاری با یك یا چند پارادایم غالب مرتبط بوده اند.

سنت کمّی: اصطلاحات پایه و دو نمونۀ اولیه
روش شناسی کمی و پارادایم اثبات گرایی/پسااثبات گرایی مرتبط با آن، برای بخش اعظمی از 
قرن بیستم جهت گیری روش شناختی غالب و نسبتاً بدون چالش در علوم اجتماعی و رفتاری 
بود. روش های کمی را می توان به ساده ترین و مختصرترین شکل، به مثابۀ فنونی تعریف کرد 
کـه بـا گردآوری، تحلیل، تفسـیر و ارائه داده ها و اطلاعات عددی )یا تبدیل شـده به عددی( 

مرتبط هستند.
پژوهشـگران کمی در ابتدا به اصول اثبات گرایی پایبند بودند - دیدگاهی که بر این باور 
اسـت کـه »پژوهش اجتماعی بایـد روش علمی را اتخاذ کند، ایـن روش در کار فیزیك دانان 
مدرن، نمونه اسـت و شـامل آزمایش دقیق فرضیه ها به وسـیله داده هایی اسـت که به صورت 
اندازه گیری هـای کمی درمی آیند« )اتکینسـون و همرزلی، 1994، ص 251(. پسـااثبات گرایی 
شـکل جدیدتـر، اصلاح شـده و بهبودیافتـۀ اثبات گرایـی اسـت که بـه بسـیاری از انتقادهای 
شناخته شـده تر جهت گیـری اثبات گرایـی می پردازد، اما همچنان بر روش هـای کمی )فیلیپس 
و بربلـز، 2000( تأکیـد دارد. بـرای مثال، موضع اصلی اثبات گرایان ایـن بود که پژوهش های 
علمـی کامـلًا عینـی و عاری از ارزش هسـتند. اثبات گرایان فرض می کردند که پژوهشـگران 
می توانند بدون تأثیر ارزش های خود به انجام پژوهش و تفسیر نتایج بپردازند. از سوی دیگر، 
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پسـااثبات گرایان اذعان دارند که نظام های ارزشـی آنها نقش مهمی در نحوۀ انجام پژوهش و 
تفسـیر نتایـج  آن ایفا می کنـد )برای مثال، فیلیپـس و بربلز، 2000(. تقریبـاً تمام پژوهش های 
کمی کنونی در علوم اجتماعی و رفتاری، به جای سـلفِ اثبات گرایی خود، ریشـه در دیدگاه 
پسـااثبات گرایی دارد )جانسـون، 2009(. امروزه در علوم اجتماعی و رفتاری، تعداد کمی از 

پژوهشگران کمی در پارادایم قدیمی اثبات گرایی جای می گیرند.

سـؤالات پژوهشـی، پژوهش هـا را هدایت می کنند و به جنبه های ناشـناخته یـك پدیدۀ مورد 
علاقه مربوط هسـتند. پاسـخ به سـؤالات پژوهشـی کمَی بر اسـاس داده های عددی اسـت. 
فرضیة پژوهشی، پاسخی پیش بینی شده به یك سؤال پژوهشی است. قبل از اینکه پژوهشگران 
یـك مطالعۀ پژوهشـی را انجام دهند، پیش بینی هایـی در مورد روابط بین پدیده های اجتماعی 
انجـام می دهنـد )یعنی تدوین فرضیه ها(. این پیش بینی ها بر اسـاس نظریه، پژوهش های قبلی 
یـا منطق هـای دیگری صورت می گیرد. پس از اینکه پژوهشـگران داده هـای تجربی پژوهش 
را گـردآوری و تحلیـل می کننـد، تعیین می کنند که آیا فرضیۀ مورد تایید قرار گرفته اسـت یا 
خیر. تحلیل داده های کمی )آمار(، تحلیل داده های عددی با اسـتفاده از فنونی اسـت که شامل 
)1( توصیف سـادۀ پدیدۀ مورد علاقه یا )2( جسـت وجوی تفاوت بین گروه ها یا روابط بین 

متغیرها است.
جامعۀ کمی )QUAN( توسـط مجموعه ای از متون کلاسـیك هدایت می شـود، از جمله 
آثـار سـه گانه ای از دونالـد تـی. کمپبل و همکارانش که هسـتۀ منطقی این سـنت را تشـکیل 
می دهنـد )بـرای مثـال، کمپبل و اسـتنلی، 1963؛ کـوک و کمپبل، 1979(. سـومین کتاب این 
مجموعـه، طرح هـای آزمایشـی و شبه آزمایشـی بـرای اسـتنتاج علـی تعمیم یافته )شـیدیش، 
کـوک و کمپبـل، 2002(، در قـرن بیسـت و یکم منتشـر شـد و به طور مؤثری سـنت کمَی را 
به روزرسانی کرد. کادر های 1.1 و 1.2 حاوی توصیف هایی از دو پژوهشگر نمونه به نام های 
پروفسـور آزمایش گرا و پروفسـور عددی هسـتند که اعضای جامعۀ پژوهشـگران کمَی تلقی 
می شـوند. ما در اینجا دو نمونۀ اولیه از کمی ها را ارائه می کنیم زیرا تفاوت های عمده ای بین 
پژوهشـگران تجربی )پروفسـور آزمایش گرا( و پژوهشگرانی که عمدتاً با داده های غیرتجربی 
مانند نظرسـنجی ها، پژوهش های توسـعه ای و سایر طرح های توصیفی و همبستگی/پیش بینی 
کمـی کار می کنند )پروفسـور عددی( وجـود دارد. ما نمی خواهیم این تصـور را القا کنیم که 

همۀ کمی  ها تجربه گرا هستند.

سنت کیفی: اصطلاحات پایه و یک نمونۀ اولیه
پژوهشـگران و نظریه پردازان کیفی در ربع پایانی قرن بیسـتم چندین کتاب معروف نوشـتند. 
این نویسندگان رویکرد اثبات گرایی را به شدت مورد انتقاد قرار دادند و روش های جایگزین 
کیفی متنوعی را پیشنهاد دادند. نقدهای آنان بر اثبات گرایی، که با لحنی تحقیرآمیز آن را سنت 
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پذیرفته شده می نامیدند، به تثبیت پژوهش کیفی به مثابۀ جایگزینی کارآمد برای پژوهش کمی 
کمك کرد.

روش های کیفی را به سـاده ترین و مختصرترین شـکل می توان مجموعه ای از فنون مرتبط با 
گردآوری، تحلیل، تفسیر و ارائه اطلاعات روایتی تعریف کرد که مشارکت کنندگان با کلمات 

خودشان و در پاسخ به سؤالات بازپاسخ ارائه می دهند.
بسـیاری از پژوهشـگران کیفی به جهان بینی ای به نام برسـاخت گرایی1 و شـاخه های آن 
گرایش دارند )برای مثال، گوبا،1990؛ لینکلن و گوبا، 1985؛ ماکسی، 2003(. برساخت گرایان 
بـر ایـن باورند که پژوهشـگران به صـورت فردی و جمعـی، معنای پدیدۀ تحت بررسـی را 
می سـازند. افزون بر برسـاخت گرایی سـنتی )برای مثال، برگر و لوکمان، 1967( و شاخه های 
1. constructivism

 کادر 1.1
پژوهشگر نمونۀ کمی ۱: پروفسور آزمایش گرا

پروفسـور آزمایش گـرا در دانشـکدۀ روان شناسـی دانشـگاه فلگشـیب مشـغول بـه کار اسـت. او پژوهش هـای 

خـودش را در آزمایشـگاه های تـالار ثورندایـک انجام می دهد و شرکت کنندگان در پژوهش او دانشـجویان 

سال اول و دوم هستند. پروفسور آزمایش گرا در حوزه ای به نام نظریۀ اسناد کار می کند و برای پی بردن 

بـه آخریـن یافته هـای ایـن حـوزه، مجله هـای جدیـد را مطالعـه می کنـد. او از مـدل فرضیـه ای- اسـتنتاجی 

نـه  )و  اسـمیت   XYZ نظریـۀ  اسـاس  بـر  و  می کنـد  اسـتفاده  می شـود(  داده  توضیـح   ۴ و   ۲ فصل هـای  در  )کـه 

نظریـۀ ABC جونـز( فرضیه هـای پیشـینی خـودش را تدویـن می کنـد. پروفسـور آزمایش گـرا فـرض می کنـد 

کـه گـروه آزمایـش او نسـبت بـه گـروه کنـرل، پاسـخ بهـری بـه سـؤالات بسته شـدۀ یـک پرسـش نامه کـه بـرای 

دکـر  همـکارش،  همـراه  بـه  او  داد.  خواهنـد  نشـان  شـده،  طراحـی  نظـر  مـورد  وابسـتۀ  متغیرهـای  اندازه گیـری 

بـا  را  فرضیه هـا  می شـود،  شـناخته  معنـادار  آمـاری  نتایـج  شناسـایی  در  مهارتـش  خاطـر  بـه  کـه  اسـتنتاجی، 

استفاده از تحلیل های آماری مورد آزمون قرار می دهد.

 کادر 1.2
پژوهشگر نمونۀ کمی ۲: پروفسور عددی

گـردآوری  بـرای  معمـولا  او  اسـت.  فلگشـیب  دانشـگاه  در  پزشـکی  جامعه شـناس  یـک  عـددی  پروفسـور 

در  شرکت کننـدگان  می کنـد.  اسـتفاده  تلفنـی  مصاحبه هـای  و  پرسـش نامه ها  از  خـود  پژوهشـی  داده هـای 

مطالعات او نوجوانان و جوانان بزرگسال هستند. پژوهش های پروفسور عددی بر پیش بینی رفتارهای 

پرخطـری کـه ممکـن اسـت موجـب ابتـلا بـه ایـدز شـود، متمرکـز اسـت. یکـی از علایـق پژوهشـی او سـنجش 

کفایـت سـه نظریـه بـرای پیش بینـی رفتـار اسـت: نظریـۀ رفتـار منطقـی، نظریـۀ رفتـار برنامه ریزی شـده و 

مـدل بـاور بهداشـتی. پروفسـور عـددی فـرض می کنـد کـه مـدل بـاور بهداشـتی نسـبت بـه دو نظریـۀ دیگـر، 

رفتارهای پرخطر جوانان بزرگسـال را با دقت بیشـری پیش بینی می کند. او برای پیش بینی رفتارهای 

شرکت کنندگان بر اساس تعدادی از عوامل بالقوۀ مهم، از روش های آماری پیچیده استفاده می کند.
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آن، دیدگاه ها یا سـنت های دیگری )برای مثال، برسـخت گرایی انتقادی( نیز با پژوهش کیفی 
مرتبـط هسـتند. برسـاخت گرایی انتقادی، سیاسـت نظریۀ انتقـادی را بـه آن می افزاید )یعنی 
می خواهد تبعیض و نابرابری ها را از بین ببرد(؛ این نوع برساخت گرایی به طور معمول توسط 
پژوهشگرانی به کار گرفته می شود که در پنج نسخه از کتاب راهنمای معروف پژوهش کیفی 
سیج مشارکت داشته اند، که اولین نسخۀ آن در سال 1994 )دنزین و لینکلن، 1994( و آخرین 

نسخه در سال 2018 )دنزین و لینکلن، 2018( منتشر شده است.
پاسـخ ها بـه سـؤالات پژوهش کیفی بـه صورت روایت هسـتند. تحلیـل داده های کیفی 
)مضمونـی(، تحلیـل داده هـای روایتـی بـا اسـتفاده از طیـف وسـیعی از فنون اسـتقرایی و 
تکرارشـونده، از جمله راهبردهای دسـته بندی و زمینه سـازی )کل نگر(، اسـت. اسـتدلال یا 
منطـق اسـتقرایی شـامل حرکـت از خـاص به عام اسـت، که نحـوۀ تحلیل اسـتقرایی نیز به 
همیـن شـکل اسـت: پژوهشـگر بـه کمـك مجموعـه ای از داده ها، یـك نظریـه را از موارد 
خاص اسـتخراج می کند. مرحلۀ اول تحلیل داده های کیفی معمولاً منجر به شناسـایی تم ها 
)مضمون ها( می شود و مرحلۀ دوم تحلیل به دنبال روابط پیچیدۀ درون داده ها است )بازلی، 
2013؛ مایلز، هوبرمن و سـالدانا، 2020(. برای سـادگی، تحلیل داده های کیفی گاهی تحلیل 

تماتیک یا تحلیل مضمون نیز نامیده می شـود.
جامعۀ کیفی همچنین دارای متون کلاسیك متنوعی است، از جمله آثار گلاسر و استروس 
)1967(، لینکلـن و گوبـا )1985(، مایلـز و هوبرمـن )1984، 1994(، پاتـون )1990، 2002، 
2015(، اسـتیك )1995( و وولکـوت )1994(. پنج نسـخه از کتـاب راهنمای پژوهش کیفی 
سـیج )دنزین و لینکلن، a2005 ،2000 ،1994، 2011، 2018( از محبوبیت زیادی برخوردار 

بوده و می توان آنها را متون اصلی برای رویکرد برساخت گرا/کیفی در نظر گرفت.
کادر 1.3 شامل شرحی از یك پژوهشگر نمونه ای کیفی به نام پروفسور هولستیکو است 

که عضو جامعۀ پژوهش کیفی است.

 کادر 1.3
پژوهشگر نمونۀ کیفی: پروفسور هولستیکو

پژوهـش  او  اسـت.  کار  بـه  مشـغول  فلگشـیب  دانشـگاه  انسان شناسـی  دانشـکدۀ  در  هولسـتیکو  پروفسـور 

خـود را دربـارۀ  اعضـای زن گروه هـای خلافـکار در دبیرسـتان های دولتـی سراسر ایالـت انجـام می دهـد. 

پروفسـور هولسـتیکو در حـال توسـعۀ نظریـه ای بـرای توضیـح رفتارهـای ایـن افـراد اسـت کـه برخـی از آنها را 

طی دو سـال گردآوری داده های قوم نگاری بـه خوبـی شـناخته اسـت. ایجـاد روابـط مبتنی بـر اعتماد با این 

زنان جـوان زمان بـر بـود، و او بایـد بـرای حفـظ اعتـماد آنان احتیاط کند. او حجم زیادی از داده های روایتی 

را گـردآوری کـرده اسـت، کـه اکنـون بـه طـور مکـرر آنهـا را می خوانـد تا به تم های در حال ظهور پی بـرد. او 

اسـتفاده  و  قـوی  تحلیلـی  توانایی هـای  خاطـر  بـه  کـه  ایندوکتیـوا،  پروفسـور  همـکارش،  بـا  را  خـود  تجربیـات 

از اسـتعاره های جـذاب شـناخته می شـود، در میـان می گـذارد. بـرای بررسـی اعتبـار نتایجـش، پروفسـور 

هولستیکو آنها را در روندی به نام وارسی توسط اعضا به اعضای گروه های خلافکار ارائه خواهد داد.




