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مشارکت‌کنندگان:
یک  مشاور(  )ویراستار  همینگز  جو 
در  که  است  رفتاری  روان‌شناس 
دانشگاه‌های وارویک و لندن تحصیل‌کرده 
مورد  در  موفق  کتاب  چندین  او  است. 
برای  منظم  به‌طور  است،  نوشته  روابط 
روزنامه‌ها و مجلات ملی می‌نویسد و در 
یک  و  می‌کند  فعالیت  رادیو  و  تلویزیون 
او  اداره می‌کند.  را  لندن  در  دفتر مشاوره 
برنامۀ  در  مشاور  روان‌شناس  همچنین 
بریتانیا  در   ITV در  بریتانیا  صبح‌به‌خیر 

است.

بالینی  روانشناس  یک  کولین  کاترین 
و   Outlook SW Ltd (IAPT) مدیر  و 
دانشگاه  در  بالینی(  )روانشناسی  دانشیار 
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درمان‌های  و  اولیه  مراقبت‌های  روان 

شناختی رفتاری نهفته است.
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نشریات روان‌شناسی کمک می‌کند.
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طیف  که  است  کارکرده  غیرداستانی  و 

وسیعی از موضوعات را در برمی‌گیرد.

الکساندرا بلک یک نویسندۀ آزاد است که 
درزمینۀ موضوعات مختلف از تاریخ گرفته 
تا تجارت می‌نویسد. حرفۀ نویسندگی او 
برای  برد و سپس  ژاپن  به  را  او  ابتدا  در 
به  بعدتر  و  کارکرد  استرالیا  در  ناشر  یک 

کمبریج انگلستان رفت.
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پیشگفتار

پیشگفتار
فلسفه، جامعه‌شناسی،  ازجمله زیست‌شناسی،  از رشته‌ها  تعدادی  تقاطع  روان‌شناسی که در 
پزشکی، مردم‌شناسی و هوش مصنوعی قرار دارد، همیشه افراد را مجذوب خودکرده است. 
روان‌شناسان چگونه رفتار انسان را تفسیر می‌کنند تا بفهمند چرا ما چنین رفتار می‌کنیم؟ چرا 
این‌همه شاخه و رویکرد وجود دارد و عملکرد آن‌ها به معنای عملی در زندگی روزمرۀ ما 

چیست؟ آیا روان‌شناسی یک هنر است یا یک علم یا تلفیقی از هر دو؟

درحالی‌که نظریه‌ها مشهور می‌شوند و از مد می‌افتند؛ و مطالعات، آزمایش‌ها و تحقیقات جدید 
همواره در حال انجام است، جوهر روان‌شناسی توضیح رفتار افراد بر اساس عملکرد ذهن 
است. در این زمان‌های اغلب آشفته و نامطمئن، مردم به‌طور فزاینده‌ای به دنبال روان‌شناسی و 
روان‌شناسان هستند تا به آن‌ها کمک کنند، بفهمند چرا قدرتمندان و تأثیرگذاران آن‌گونه رفتار 
می‌کنند و چه تأثیری ممکن است بر ما بگذارد؛ اما روان‌شناسی به ما نسبت به سیاستمداران، 
افراد مشهور یا بزرگان تجاری بسیار نزدی‌کتر است؛ این روان‌شناسی چیزهای زیادی در مورد 
خانواده، دوستان، شرکا و همکاران کاری ما می‌گوید. همچنین در درک ذهن ما طنین‌اندازی 

زیادی دارد و منجر به خودآگاهی بیشتر از افکار و رفتارهای خود می‌شود.

روان‌شناسی علاوه بر ارائۀ یک درک اساسی از تمام نظریه‌ها، اختلالات و درمان‌های مختلف 
که بخشی از این زمینۀ مطالعاتی در حال تغییر را تشکیل می‌دهند، نقش بزرگی در زندگی 
روزمرۀ ما ایفا می‌کند. چه در تحصیل، محل کار، ورزش، یا روابط شخصی و صمیمی ما 
و حتی نحوۀ خرج کردن پول یا نحوۀ رأی دادن؛ شاخه‌ای از روان‌شناسی وجود دارد که بر 

ت‌کتک ما در زندگی روزمره به‌طور مداوم و مستمر تأثیر می‌گذارد.

از نظریه‌ها  روان‌شناسی چگونه کار می‌کند همۀ جنبه‌های روان‌شناسی را در نظر می‌گیرد؛ 
تا درمان‌ها، مسائل شخصی و کاربردهای عملی؛ همه به روشی در دسترس، زیبا و  گرفته 
ساده ارائه‌شده‌اند. ای‌کاش زمانی که دانشجوی روان‌شناسی بودم چنین اثری در دسترسم بود!

جو همینگز، ویراستار مشاور
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روان شناسی 
چیست؟

رویکردهای متفاوتی در روان‌شناسی به مثابه مطالعه علمی ذهن افراد و 
چگونگی رفتار انسان وجود دارد. روان‌شناسان تلاش می کنند تا کلید 

افکار، حافظه و هیجانات مردم را جست وجو کنند.



تحول روان شناسی
بیشتر پیشرفت‌های روان‌شناسی مربوط به سال های اخیر و با قدمتی به حدود 150 سال 
است، اما منشأ آن به فیلسوفان یونان باستان و ایران برمی‌گردد. بسیاری از رویکردها و 
زمینه های مطالعاتی که رشد یافته اند، به روان‌شناسان ابزاری برای به کار بردن در دنیای 
واقعی می دهند. هم‌زمان با تغییرات جامعه، کاربردهای نوینی برای رفع نیازهای مردم به 

وجود آمده اند.

حدود 1550 سال قبل از 
پاپیروس )پزشک  ایبرز  میلاد 
اشاره  افسردگی  به  مصری( 

می‌کند.

فیلسوفان یونان باستان

دموکریتوس  میلاد  از  قبل   370-470
از  به‌دست‌آمده  دانش  و  هوش  بین 
می شود.  قائل  تمایز  حواس  طریق 
معرفی  را  علمی  طب  اصل  بقراط 

می‌کند.

ارسطو  میلاد  از  قبل  سال   350
کتاب دربارۀ نفس را می نویسد و مفهوم 

لوح سپید ذهن را معرفی می‌کند.

حدود 300 تا 30 قبل از میلاد 
الهام‌بخش  رواقی گرایی،  زنون 
دهة  در  رفتاری  شناختی  درمان 

سال 705 میلادی اولین بیمارستان 1960 را آموزش می دهد.
ساخته  بغداد  در  روانی  بیماران  برای 
بیمارستان‌هایی  آن  دنبال  )به  می شود 
در  دمشق  و   800 سال  در  قاهره  در 

سال 1270(.

میلاد  از  قبل  سال   370
افلاطون پیشنهاد می‌کند مغز 
محل فرایندهای ذهنی است.

علمای اولیة جهان اسلام

سال 850، علی بن سهل ربان الطبری 
درمان  برای  را  بالینی  روان‌پزشکی  ایدۀ 

بیماران روانی توسعه می دهد.

سال 900، احمد بن سهل بلخی 
علل  با  روانی  بیماری  مورد  در 
رازی  می‌نویسد؛  روانی  و/یا  جسمی 
اولین روان‌درمانی ثبت‌شده را انجام 

می دهد.

ابن‌سینا  قانون پزشکی   ،1025
توهم،  ازجمله  را  بسیاری  امراض 
عقل  زوال  و  بی خوابی  شیدایی، 

توصیف می‌کند.

فیلسوفان اروپایی

برای  گوکلنیوس  رودلف   ،1590
را  »روان‌شناسی«  اصطلاح  بار  اولین 

به کار می برد.

در  بیکن  فرانسیس   ،1620 دهه 
مورد موضوعات روان‌شناختی ازجمله 

ماهیت دانش و حافظه می نویسد.

دکارت  رنه   ،1633-1629
نظریه دوگانۀ ذهن در مقابل ماده را 
در رسالة جهان )صص 25-24( 

بیان می‌کند.

را  انسان  ذهن  لاک  جان   ،1698
به‌مثابه لوحی سفید در هنگام تولد در 
مقاله‌ای در مورد درک انسانی توصیف 

می‌کند.

1808، فرانتس گال در مورد فرنولوژی 
و  جمجمه  که شکل  ایده  )این  می‌نویسد 
قرارگیری برجستگی ها روی سر می تواند 

ویژگی های شخصیتی را آشکار کند(.

روان‌شناسی به‌عنوان 
یک‌رشته رسمی

را  آزمایشگاهی  1879 ویلهلم وونت 
در لایپزیگ آلمان تأسیس می‌کند که 
اختصاص  روان‌شناختی  تحقیقات  به 
روان‌شناسی  رسمی  شروع  و  داشت 

آزمایشگاهی بود.

هوگو  وونت   1880 دهه  اواسط 
کتل  مک‌کین  جیمز  و  مونستربرگ 
بذر  که  کسانی  می‌دهد؛  آموزش  را 
)صنعتی/سازمانی(   I/O روان شناسی 

را کاشتند )صص 187-176(

آموزش  روش های   1890-1920
در مدارس با ظهور روان شناسی تربیتی 

تغییر می‌کند )صص 175-166(.

اولین  با  بالینی  روان‌شناسی   1896
دانشگاه  در  روان شناسی  کلینیک های 

پنسیلوانیا شروع به کار می‌کند.
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تحول روان‌شناسی

روان کاوی

نظریه اش  فروید  زیگموند   1900
رؤیا  تفسیر  در  را  روان کاوی  دربارة 

معرفی می‌کند. )ص 15-14(

1909 به بعد روان‌شناسی رشد )ص 
اهمیت  بر  فروید  تأکید  با   )153-146

تجارب دوران کودکی پدیدار می شود.

همکارش  از  یونگ  کارل   1913
خود  نظریه های  و  می شود  جدا  فروید 
ناهشیار  ذهن  دربارة  را   )120 )ص 

تدوین می کند.

رفتاری

روان شناسی  واتسون  بی  جان   1913
از دیدگاه رفتارگرایی را منتشر و اصول 
رفتارگرایی را تشریح می‌کند. )ص 17-16(

را  روان‌شناسی  ترمن،  لوئیس   1916
آغاز  و  می‌برد  کار  به  قانون  اجرای  در 
می‌دهد.  بشارت  را  جنایی  روان‌شناسی 

)ص 203-194(

1920 ژان پیاژه کتاب مفهوم دنیا 
نزد کودک را منتشر می‌کند و مطالعة 

شناخت در کودکان را برمی‌انگیزد.

1920 به بعد استفاده از آزمون های 
روان سنجی به‌منظور اندازه گیری هوش، 
تفاوت های  روان شناسی  بر  شروعی 

فردی است.

یک  دیم  کارل  دکتر   1920 دهه 
در  ورزشی  روان‌شناسی  آزمایشگاه 
برلین تأسیس می‌کند )ص 245-236(.

 1930 دهه  اوایل 
اجتماعی  روان‌شناسی 
مطالعۀ  اولین  جاهدا  ماری 
روان‌شناسی اجتماعی را منتشر 

می‌کند. )ص 223-214(

بی  جان  رفتاری  روان شناس   1920 دهه 
تبلیغات آغاز کرد  واتسون کار خود را در صنعت 
داد.  توسعه  را  روان‌شناسی مصرف‌کننده  رشتۀ  و 

)ص.235-224(

کافکا  کورت   1935
روان‌شناسی  اصول 
گشتالت را منتشر می‌کند. 

)ص 18 و 133(

زیستی

روان شناسی  بعد  به   1935
به‌عنوان یک‌  زیستی )ص 23-22( 

رشته پدیدار می شود.

درمانی  الکتروشوک   1938
استفاده  اولین‌بار  برای   )ECT(

می شود.

عوامل  روان شناسی   1939
)ص.   )HFE( ارگونومی  و  انسانی 
جهانی  جنگ  طی   )193-188
اپراتورها  به  کمک  به‌منظور  دوم 
از  استفاده  و  ساخت  جهت  در 
با  سلاح ها  و  پیچیده  ماشین های 

دقت بالا توسعه می یابد.

عصب روانشناسی

پنفیلد،  جی.  وایلدر   1950 دهۀ 
خود  مطالعات  در  عصب‌شناس، 
در  شیمیایی  فعالیت  صرع،  درباره 
روان‌شناختی  پدیده‌های  با  را  مغز 

مرتبط می‌داند )ص. 23-22(.

داروهای  اولین   1950 دهۀ 
روان  شد.  ساخته  روان گردان 
درمان  یک  به‌عنوان  داروشناسی 
می‌شود  آغاز  روانی  بیماری  برای 

)ص. 143-142(

راهنمای  اولین   1952
آماری  و  تشخیصی 
منتشر  روانی  اختلالات 

می شود.

تعصب  مراحل  آلپورت  گوردون   1954
را  سیاسی  روان‌شناسی  از  جنبه ای  نژادی، 

شناسایی می‌کند )ص 213-204(.

انسان گرایی

1954 آبراهام مزلو با انتشار انگیزه 
انسان گرایی  ورود  شخصیت  و 
روان شناسی  در  سوم  نیروی  به‌عنوان 

را اعلام می‌کند. )ص 19-18(

شناختی

روان‌شناسی  میلر  ای.  جورج   1956
عدد  در  را   )21-20 )صص  شناختی 
به‌علاوه منهای دو،  جادویی هفت، 

به کار می برد.

بک  تی  آرون   ،1960 دهه 
 CBT اجرای  پیش‌گام 

می شود )ص. 125(.

روان‌شناسی  به  علاقه   1960 دهه 
دلیل  به   )223-214 )ص  اجتماعی 

ناآرامی‌های سیاسی افزایش می یابد.

درمان   1960 دهۀ  اوایل 
)خانواده‌درمانی(  سیستمیک 
)ص 138-141( به‌عنوان یک 
زمینة مطالعاتی ظهور می‌کند.

1965 کنفرانس روان‌شناسان تربیتی 
روانی  بهداشت  دربارۀ  سوامپسکات 

جامعه برگزار می شود.

سی‌تی‌اسکن  یک   1971
)توموگرافی کامپیوتری( اولین 
را  زنده  مغز  یک  از  تصویر 

ایجاد می‌کند.

ژن خودخواه  داوکینز  ریچارد   1976
تکاملی  روان‌شناسی  و  می‌کند  منتشر  را 

را رواج می دهد. )ص 22(

روان‌شناسی   1980 دهه 
به   )115-112 )ص  سلامت 
حرفه ای  شاخة  یک  عنوان 

شناخته می شود.

اعمال  کتاب  برونر  جروم   1990
درباره  سخنرانی  چهار  معنا: 
فلسفه،  بر  باتکیه‌  فرهنگ  و  ذهن 
منتشر  را  انسان‌شناسی  و  زبان‌شناسی 
صفحات  فرهنگی،  )روانشناسی  می‌کند 

.)215-214

2000 توالی یابی ژنوم انسان 
تحقیقات  از  جدیدی  حوزۀ 
باز  انسان  بدن  و  ذهن  در  را 

می‌کند.

استکهلم  در  روان‌شناسی  جهانی  کنگرۀ   2000
برگزار می شود. دیپلمات جان الیسون در مورد اینکه 
کمک  تعارض  حل  به  می تواند  روان‌شناسی  چگونه 

کند، بحث می‌کند.



نظریۀ روانکاوی
تحول  نحوة  ذهن  ناهشیارانة  درگیری های  که  می‌کند  مطرح  روان‌شناختی  نظریۀ  این 

شخصیت را مشخص می‌کنند و رفتار را در کنترل دارند.

روانکاوی چیست؟
نظریة روانکاوی که توسط زیگموند فروید، 
بیستم  قرن  اوایل  در  اتریشی  عصب‌شناس 
رفتار  و  کرد شخصیت  پیشنهاد  شد،  مطرح 
هستند.  ذهنی  مداوم  تعارض‌های  نتیجۀ 
ناهشیار  از  سطحی  در  نزاع  این  ازآنجاکه 

اتفاق می افتد، افراد غالباً از آن آگاهی ندارند. 
بین سه ساختار  تعارض  بیان می‌کند  فروید 
 )ego( )id(، خود  نهاد  اتفاق می افتد:  ذهنی 
داشت  اعتقاد  او   .)superego( خود  فرا  و 
مرحله  پنج  طی  تولد  زمان  از  شخصیت 
جنسی  روانی  را  آن‌ها  که  می یابد  تحول 

و  ذهنی  فرایندهای  در  همگی  زیرا  نامید؛ 
جنسی دخیل هستند. در هر مرحله ذهنیت 
متفاوتی متمرکز  فرد روی جنبه های جنسی 
هنگام  کودک  دهانی  لذت  مانند  می شود؛ 
معتقد  فروید  خود.  شست  انگشت  مکیدن 
بود که مراحل روانی جنسی یک نبرد را بین 

مدل مکان نگاری
فروید ذهن را به سه سطح از هشیاری تقسیم کرد. ذهن هشیار تنها 
نزد  افکار  از  کاملًا  که  هرچند  ماجراست.  کل  از  کوچکی  قسمت 

ذهن ناهشیار ناآگاه است، همچنان بر رفتار تأثیر می‌گذارد.

روانکاوی
در این درمان )ص. 119(، مراجع از 
خاطرات و رؤیاهای دوران کودکی 
خود به درمانگر می گوید تا ذهن 

ناهشیار را رمزگشایی کرده و نشان 
دهد که ناهشیار چگونه رفتار نامطلوب 

را کنترل یا تحریک می‌کند.

رؤیاها
رؤیاها مانند گذرگاهی به افکار ناهشیار 
قلمداد شده اند که به جهت ناخوشایند 

بودن این افکار و ناتوانی ذهن هشیار در 
حل‌وفصل آن‌ها، اغلب افراد نمی توانند به 

آن دسترسی داشته باشند.

ذهن هشیار
که  هیجان‌هایی  و  ایده ها 

افراد از آن‌ها آگاه‌اند.

ذهن نیمه هشیار
اطلاعاتی مانند خاطرات 
طریق  از  که  کودکی 
قابل‌دستیابی  روانکاوی 

است را ذخیره می‌کند.

ذهن ناهشیار
و  تمایلات  تکانه ها،  اغلب 

افکار فرد را پنهان می‌کند.
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ارزیابی
نقش  کردن  برجسته  در  فروید  مدل  اگرچه 
)روانکاوی،  بود  تأثیرگذار  بسیار  ناهشیار 
ص 119(، اما با تمرکز بر روی میل جنسی 
به‌عنوان محرک شخصیت، بحث های بسیاری 
منتقدان مدل  از  تعداد زیادی  برانگیخت.  را 
رفتار  و  ذهن  پیچیدۀ  ماهیت  برابر  در  را  او 
ساده‌انگارانه  و  ذهنی  بیش‌ازحد  توضیحی 

می‌دانند.

می‌کنند  آغاز  اجتماعی  و  زیستی  تجربیات 
و ذهن برای حرکت به سمت تحول ذهنی 

سالم باید این تعارض را حل کند.

مکانیسم دفاعی

چه چیزی است؟
به‌طور  افراد  فروید مطرح می کرد 
مکانیسم‌های  از  ناخودآگاه 
اضطراب  با  مواجهه  در  دفاعی 
استفاده  ناخوشایند  احساسات  یا 
کمک  مکانیسم‌ها  این  می کنند. 
می‌کنند تا با فریب ذهن به خوب 
خاطرات  با  همه‌چیز،  دادن  جلوه 
نظرشان  به  که  تکانه‌هایی  یا 
استرس‌زا یا ناخوشایند است، کنار 

بیایند.

چه اتفاقی می افتد؟
دفاعی  مکانیسم‌های  از  ایگو 
افراد کمک  به  تا  می‌کند  استفاده 
چیزهایی  با  رویارویی  هنگام  کند 
که باعث تعارض درونی می‌شوند 
برسند.  ذهنی  سازش  یک  به 
حس  که  رایجی  مکانیسم‌های 
می‌کنند  تحریف  را  واقعیت 
جابه‌جایی،  انکار،  از  عبارت‌اند 
فلسفه‌بافی  واپس‌روی،  سرکوب، 

و فرافکنی.

چگونه کار می‌کند؟
رایج  دفاعی  مکانیسم  یک  انکار 
که  است  عادتی  توجیه  برای 
بدی  احساس  آن  به  نسبت  فرد 
افراد  سیگارکشیدن.  مانند  دارد، 
»سیگاری  یک  اینکه  گفتن  با 
اجتماعی« هستند، به‌جای اعتراف 
به اعتیادشان نسبت به سیگار، به 
خود اجازۀ سیگارکشیدن می‌دهند.

مدل ساختاری
تنها نوک کوه یخ است، بخش  ذهن هشیار 
کوچکی از یک کل پنهان. نظریۀ روانکاوی 
ناهشیار  ذهن  که  است  استوار  مبنا  این  بر 
که  خود  فرا  خود،  نهاد،  دارد:  ساختار  سه 
تکانه ها  و  هیجانی  تعارضات  حل  به‌واسطه 

با یکدیگر ارتباط برقرار می کنند.

باید بدانید که
	h که می شود  ایجاد  زمانی  حقارت  عقده 

فرد  که  است  پایین  آن‌قدر  عزت‌نفس 
ایده  این  رفتار کند.  به‌طور طبیعی  نمی‌تواند 
توسط یک نئو فرویدی آلفرد آدلر، ارائه‌شده 

است.
	h ،اصل لذت آنچه نهاد را به حرکت درمی‌آورد

میل به کسب لذت و اجتناب از درد است.
	h کارل مانند  نظریه‌پردازانی  فرویدی ها  نئو 

آدلر هستند  آلفرد  و  اریکسون  اریک  یونگ، 
فروید  روانکاوی  نظریه‌های  اساس  بر  که 

نظرات خود را استوار ساختند.

منطق  صدای  این  خود: 
خود  فرا  و  نهاد  با  که  است 

مذاکره می‌کند.

همواره  خود:  فرا 
درست  کار  می خواهد 
وجدان  دهد.  انجام  را 
نقش  که  است  اخلاقی 
بر  را  سخت‌گیر  والد 

برای عهده می‌گیرد. نهاد: 
فوری  رضایت 
می‌کند،  تلاش 
کودکانه و تکانشی 
دلیل  و  است 
آن  برای  آوردن 

دشوار است.

ناخودآگاه

خودآگاه



رویکرد رفتارگرا
با جهان و بدون  بر اساس رفتار یاد گرفته‌شده در تعامل  افراد را  روان شناسی رفتاری 

توجه به اثربخشی ناهشیار تحلیل و درمان می‌کند.

رفتارگرایی چیست؟
بر  نقطة آغازین روان شناسی رفتاری تمرکز 
رفتار قابل‌مشاهدة انسان‌ها بدون درنظرگرفتن 
سه  بر  رویکرد  این  بود.  هیجانات  و  افکار 
فرض اصلی استوار است. اول، افراد رفتارها 
از  نه  می‌گیرند،  یاد  اطرافشان  جهان  از  را 
ازآنجایی‌که  دوم،  ارثی.  یا  درونی  عوامل 
روان شناسی یک علم است، ضروری است 
داده های  روان‌شناختی  نظریات  پشتوانۀ 
مشاهدات  و  آزمایش‌ها  از  قابل‌اندازه‌گیری 
نتیجة  رفتارها  تمام  سوم،  باشد.  قابل‌کنترل 
ایجاد می‌کند.  را  پاسخی  تحریکی است که 

هنگامی‌که روان‌شناس رفتاری ارتباط محرک 
- پاسخ یک فرد را شناسایی کرد، می‌تواند 
به‌عنوان  که  روشی  کند؛  پیش‌بینی  را  آن 
)در  می‌شود  شناخته  کلاسیک  شرطی‌سازی 
زیر(. در درمان )صص. 122-۱۲۷(، درمانگر 
مراجع  به  در جهت کمک  پیش‌بینی  این  از 

برای تغییر رفتارش استفاده می‌کند.
ارزیابی

است  این  رفتارگرایی  رویکرد  قوت  نقطۀ 
مثلًا  شود.  اثبات  علمی  ازنظر  می تواند  که 
برخلاف آنچه در رویکرد روانکاوی فروید 
وجود دارد )صص. 15-14(. این نقطۀ قوت 

به‌عنوان ضعف رفتارگرایی در  نیز  از طرفی 
نظر گرفته‌شده است. بسیاری از آزمایش های 
رفتارگرایان بر روی موش‌ها و سگ‌ها انجام 
 )18-19 )صص.  انسان‌گرایان  به‌ویژه  شد؛ 
در  حیوانات  مانند  مردم  که  را  فرض  این 
شرایط آزمایشگاهی عمل می‌کنند رد کردند. 
همچنین روان‌شناسی رفتاری به ارادۀ آزاد یا 
عوامل بیولوژیکی مانند تستوسترون و سایر 
تجربة  و  نمی‌کند  چندانی  توجه  هورمون‌ها 
انسان را به مجموعه‌ای از رفتارهای شرطی 

تقلیل می‌دهد.

مضامین رفتارگرایی
او  نظریة  داد.  توسعه   1913 در  را  رفتاری  روان شناسی  واتسون  جان 
با گرایش اوایل قرن بیستم به سمت علم مبتنی بر داده به‌جای تمرکز 
برای  بود. چنان‌که رویکرد رفتارگرایی  بر عملکرد درونی ذهن همسو 
چندین دهه مسلط شد. روان‌شناسان بعدی نظریۀ رفتاری را در مسیرهای 
انعطاف‌پذیرتری تفسیر کردند، اما منبع قابل‌مشاهده همچنان سنگ بنای 

تحقیقات باقی‌مانده است.

شرطی‌سازی کلاسیک

پاولوف خاطرنشان کرد که سگ‌هایش با دیدن غذا ترشح بزاق داشتند و سپس 
هم‌زمان با غذا دادن به آن‌ها زنگی را به صدا درآورد. بعد از مدتی، سگ ها با صدای 

زنگ هم بزاق ترشح کردند. چراکه دیگر صدای زنگ با غذا تداعی شده بود.

پاسخ شرطیمحرک شرطی

محرک خنثی

پاسخ غیرشرطی محرک 
غیرشرطی

رفتارگرایی روش‌شناختی

روش‌های  بر  تمرکز  دلیل  به  واتسون  نظریة 
معروف  روش‌شناختی  رفتارگرایی  به  علمی 

شد:
	h که دید  علم  یک  مانند  را  روان‌شناسی  او 

اهدافش کنترل و پیش‌بینی رفتار بود.
	h رفتارگرایی نظریة  افراطی‌ترین  نظریه  این 

یا   DNA از  را  تأثیری  هرگونه  زیرا  است، 
شرایط روانی درونی فرد رد می‌کند.

	h دنیا به  مردم  وقتی  که  است  این  بر  فرض 
می‌آیند، ذهنشان یک لوح خالی است و تمام 
رفتارهایشان را از افراد و چیزهای اطرافشان 
سمت  کلاسیک،  )شرطی‌سازی  می‌آموزند 
لبخند  به  نوزاد  یک  به‌عنوان‌مثال،  راست(. 
مادرش با لبخند پاسخ می دهد، یا اگر مادرش 

صدایش را بلند کند، گریه می‌کند.

خارجی
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رفتارگرایی روان‌شناختی

شرطی‌سازی عامل

این روش برای تغییر رفتار، در این مورد آموزش سگ، استفاده می شود و شامل اقدامات مثبت یا منفی از سوی صاحب سگ برای تقویت یا 
تنبیه رفتارش هست.

	h ناخوشایند کاری  سگ  صاحب  مثبت  تنبیه 
به جهت جلوگیری از رفتار بد انجام می دهد. 
طرز  به  بکشد،  را  قلاده  سگ  که  زمانی 

آزاردهنده‌ای دور گلویش سفت می‌شود.

	h از که سگ  چیزی  کردن  دور  منفی  تنبیه 
آن لذت می برد؛ به جهت جلوگیری از رفتاری 
او  به  ناخوشایند. به‌عنوان‌مثال، صاحب سگ 
از  سگ  پریدن  صورت  در  تا  می‌کند  پشت 
توجه او محروم شود. سپس سگ یاد می‌گیرد 

که نباید بپرد.

	h را خوب  رفتار  جایزه  دادن  مثبت  تقویت 
تشویق می‌کند. به‌عنوان‌مثال، سگ با اطاعت 
از دستور نشستن، یک پاداش دریافت می‌کند 
رفتار  آن  تکرار  که  می‌گیرد  یاد  به‌سرعت  و 

باعث کسب پاداش دیگری خواهد شد.

	h را بدی  چیز  سگ  صاحب  منفی  تقویت 
کند.  تشویق  را  خوب  رفتار  تا  می‌کند  حذف 
با نزدیک شدن سگ به صاحبش قلاده شل 
بدون  می‌گیرد  یاد  سگ  بنابراین  می شود؛ 
احساس  از  تا  کرده  حرکت  قلاده  کشیدن 

خفگی جلوگیری کند.

به‌  روان‌شناختی  رفتارگرایی  می‌رسد  نظر  به 
مسلط  دهه  چهار  برای  استاتس  آرتور  وسیلة 
در  اخیر  عملکردهای  رفتارگرایی  این  شد. 
را  آموزش  زمینة  در  به‌خصوص  روان‌شناسی 

بیان کرد:
	h رفتارهای اساس  بر  افراد  شخصیت 

هیجانی،  وضعیت  ژنتیک،  آموخته‌شده، 
دنیای  و  مغز  در  اطلاعات  پردازش  نحوة 

اطرافش شکل می‌گیرد.
	h در والدین  اهمیت  مورد  در  استاتس  آرتور 

رشد کودک تحقیق کرد.
	h و زبانی  اولیة  آموزش  که  داد  نشان  او 

و  پیشرفته  زبانی  رشد  به  منجر  شناختی 
در  هوش  آزمون‌های  در  بالاتر  عملکرد 

سنین بالاتر می‌شود.

رفتارگرایی رادیکال

در دهه 1930 بی اف اسکینر رفتارگرایی 
تأثیر  امکان  که  داد  توسعه  را  رادیکال 

زیست‌شناسی بر رفتار را فراهم کرد:
	h اسکینر نیز مانند واتسون معتقد بود

روان‌شناسی  رویکرد  معتبرترین  که 
مبتنی بر مشاهدۀ علمی رفتار انسان 

و محرک‌های آن است.
	h را کلاسیک  شرطی‌سازی  اسکینر 

با ایدۀ تقویت یک گام به جلو برد؛ 
رفتاری که با پاداش تقویت می‌شود، 
احتمالًا تکرار می‌شود )شرطی‌سازی 

عامل، بالا(.

شناخت

هیجانی

زیست‌شناسی خارجی زیست‌شناسیخارجی



انسان‌گرایی
اساسی  اهمیت  فرد  دیدگاه  به  انسان گرایی  روان شناسی،  دیگر  رویکردهای  برخلاف 
می دهد. توجه به این سؤال که »خودم را چگونه می بینم؟« به‌جای اینکه »دیگران من را 

چگونه می‌بینند؟«

زندگی مطلوب یک فرآیند است، 
نه یک حالت موجود.

کارل راجرز، روان‌شناس انسان گرای آمریکایی

انسان گرایی چیست؟
همان‌گونه که روان‌شناسی رفتاری به مشاهدة 
رفتارهای بیرونی اهمیت می دهد و روانکاوی 
انسان گرایی  می پردازد،  ناهشیار  کندوکاو  به 
از  فرد  یک  درک  نحوة  بر  متمرکز  کل نگر، 
به‌جای  است.  رویدادها  تفسیر  خود  رفتار 
دیدگاه عینی یک ناظر، بر دیدگاه درونی فرد 
نسبت به خود و اینکه چه کسی دوست دارد 

باشد، متمرکز است.

پیشگامان انسان گرایی، کارل راجرز و آبراهام 
مزلو در دهه 1950، رویکردی جایگزین در 
ارائه  انسان  طبیعت  فهم  برای  تلاش  جهت 
زندگی  می‌کند  فرض  انسان گرایی  می دهند. 
ذهنی و هیجانی مطلوب از دستیابی به رشد و 
تحقق اهداف اولیة شخصی کسب می شوند. 

تأثیر اصل ارادة آزاد که در انتخاب‌هایی که 
نیز  می‌شود،  اعمال  می‌دهد  انجام  شخص 

کلیدی است.

ارزیابی
راجرز و دیگر روان‌شناسان انسان‌گرا تعدادی 
کردند؛  پیشنهاد  ارزیابی  برای  جدید  روش 
آن‌ها  در  که  پاسخ  باز  پرسش‌نامه‌های  مانند 
پاسخ »درست« وجود نداشت، مصاحبه‌های 
یادداشت‌های  از  استفاده  و  ساختار  بدون 
آن‌ها  افکار.  و  احساسات  ثبت  برای  روزانه 

شناخت  برای  راه  تنها  که  کردند  استدلال 
اوست.  با  کردن  صحبت  کسی  واقعی 
از  یکی  مراجع‌محور،  درمان  انسان گرایی 
را  افسردگی  درمانی  روش‌های  رایج‌ترین 
در  انسان‌گرایانه  رویکرد  می‌کند.  پی‌ریزی 
اعمال  به  کودکان  تشویق  برای  نیز  آموزش 
استفاده  خود  برای  انتخاب  و  آزاد  ارادة 
می شود. همچنین در پژوهش و فهم انگیزش 

نیز کاربرد دارد.

بااین‌حال، انسان گرایی جنبه های دیگر وجود 
و  ناهشیار  ذهن  زیست‌شناسی،  مانند  انسان 
نقش قدرتمند هورمون ها را نادیده می‌گیرد. 
رویکرد  این  که  می‌گویند  منتقدان  همچنین 
غیرعلمی است؛ چراکه اهداف خودشکوفایی 

نمی توانند به‌دقت اندازه گیری شوند.

روان شناسی گشتالت

انسان گرایی،  تحت‌تأثیر  گشتالت  روان‌شناسی 
تکه‌های  ذهن  چگونه  که  می‌کند  بررسی  به‌تفصیل 
کل  یک  به  را  آن‌ها  و  می‌گیرد  را  اطلاعات  کوچک 
معنادار تبدیل می‌کند. گشتالت بر اهمیت ادراک تأکید 
دارد؛ قوانینی که بر نحوة درک هر فرد از جهان حاکم 
نشان‌دادن  شامل  گشتالت  ارزیابی  از  بخشی  است. 
فهم  به‌منظور  مراجعان  به  تصاویر  از  مجموعه‌ای 
چگونگی درک بینایی آن‌هاست. خطای ادراکی گلدان 
شکل  قانون  و  آن‌هاست  شناخته شده ترین  روبین 
در  فرد همیشه  نشان می دهد. ذهن یک  را  زمینه  و 
کلمات(  مثال  )برای  یک‌شکل  تا  است  فعالیت  حال 
این  با  و  کند  متمایز  )یک صفحه سفید(  زمینه  از  را 
کار دربارة اینکه روی چه چیزی و با چه اولویتی باید 

متمرکز باشد تصمیم می‌گیرد.

یک  بیننده  به  روبین  گلدان  ادراکی  خطای 
و  نیمرخ  در  چهره  دو  دیدن  بین  ادراکی  انتخاب 

دیدن یک گلدان سفید ارائه می‌دهد.

مسیر تحقق
که  را  شخصیت  از  بخش  سه  راجرز  کارل 
تعیین‌کنندة شرایط روانی فرد است، شناسایی 
خود  و  خودانگاره  ارزشمندی،  خود  کرد: 
تجربه  و  رفتار  احساسات،  وقتی  ایده‌آل. 
از خود مطابقت دارد  با تصویرش  یک فرد 
و منعکس‌کنندة کسی است که دوست دارد 
در  اما  است؛  خشنود  باشد،  ایده‌آل(  )خود 
این  بین  )ناهمخوانی(  تطابق  عدم  صورت 

وجوه، ناخرسندی را تجربه می‌کند.
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فردی یا گروهی؟

انسان گرایی ریشه در نظریات غربی در مورد هویت انسان و دستاوردهای وی که 
گاهی فردگرایی نامیده می شود دارد. در مقابل جمع‌گرایی فرد را تابع گروه می‌داند.

جمع گرایی
	h هویت بر اساس اینکه فرد به کدام

گروه تعلق دارد تعریف می شود.
	h خانواده و سپس محل کار، مهم‌ترین

گروه‌ها هستند.
	h فردی اهداف  بر  گروهی  اهداف 

اولویت‌دارند.

فردگرایی
	h ویژگی‌های اساس  بر  هویت 

مانند  می‌شود؛  تعریف  شخصی 
معاشرتی، مهربان یا سخاوتمند.

	h گروه اهداف  بر  شخصی  اهداف 
اولویت‌دارند.

خودشکوفایی

مطابقت فزاینده

در صورتی افراد حس ارزشمندی بیشتری دارند و چهارچوب 
ذهنی مثبت تری اتخاذ می کنند که اشتراکات بیشتری بین 

خودانگاره و خود ایده آلشان وجود داشته باشد.

خودشکوفایی

هنگامی‌که درک یک فرد از اینکه چه کسی است با آنچه می‌خواهد 
نیاز  مطابقت  این  می رسد.  خودشکوفایی  به  است،  همسو  باشد 
را  توانایی هایشان  تمام  ابراز  و  اهداف  به  دستیابی  برای  آن‌ها 

ممکن می‌کند.

عدم مطابقت

اگر هم‌پوشانی بین تصویر فرد از خودش )تصویر خود( و آنچه 
دوست دارد باشد )خود ایده آل( کم باشد، در آن صورت افراد 
تجربه  کمتری  ارزشمندی  خود  و  کرده  ناخرسندی  احساس 

می کنند.

خود

ایده‌آل
خود

تجسم
خود

ایده‌آل
خود

تجسم
خود



روان شناسی شناختی
شاخه ای از روان شناسی که ذهن را مانند یک کامپیوتر پیچیده در نظر می‌گیرد؛ رویکرد 
افراد را تحلیل می‌کند و درباره چگونگی  شناختی راه‌های پردازش اطلاعات در ذهن 

شکل گرفتن رفتارها و هیجانات با توجه به پردازش‌های ذهنی بحث می‌کند.

روان شناسی شناختی چیست؟
هنگامی‌که کامپیوتر در اواخر دهۀ 1950 وارد 
دفاتر اداری شد، جرقۀ مقایسة بین پردازش 
انسان  ذهن  عملکرد  و  مصنوعی  اطلاعات 
کردند  استدلال  روان‌شناسان  برانگیخت.  را 
دریافت  را  اطلاعات  کامپیوتر  که  همان‌طور 
بازیابی  و  ذخیره سازی  برای  و  می‌کند 
نیز اطلاعات  انسان  کدگذاری می‌کند، ذهن 
را گرفته، به داده هایی قابل‌درک تبدیل کرده، 
ذخیره می‌کند و هرزمانی نیاز باشد یادآوری 
می‌کند. این تشبیه به کامپیوتر اساس و پایة 

روان شناسی شناختی شد.

می تواند  شناختی  روان شناسی  پشت  نظریة 
زندگی  از  جنبه‌ای  هر  در  تقریبی  به‌طور 
مغز  به‌عنوان‌مثال،  شود.  اعمال  روزمره 
پردازش  و  دریافت  را  حسی  اطلاعات 
می‌کند تا قضاوت کند )مانند تشخیص بوی 

بد یک بطری شیر و قضاوت دربارة خراب 
به  رسیدن  برای  منطقی  استدلال  آن(؛  شدن 
پیراهن  یک  آیا  اینکه  )مانند  تصمیم  یک 
بیشتری  دوام  است  ممکن  که  گران‌قیمت 
یا  بخریم؟(؛  باشد  داشته  ارزانش  نمونۀ  از 
یادگیری نحوۀ نواختن یک ساز موسیقی که 
حافظۀ  ذخیرۀ  و  ارتباطات  ساخت  نیازمند 

جدید توسط مغز هست.

ارزیابی
اگرچه روان شناسی شناختی بر پردازش های 
تکیه‌بر  با  آن  هدف  می‌کند،  تأکید  درونی 
هر  پشت  موجود  آزمایشگاهی  مشاهدات 
نظریه کاملًا علمی است. بااین‌حال می دانیم 
زندگی  در  کنترل‌شده  آزمایش های  کاربرد 
مشابه،  به‌طور  است.  دشواری  کار  روزمره 
این فرض که ذهن انسان مانند یک کامپیوتر 
عمل می‌کند، واقعیت هایی مانند خسته شدن 

پردازش اطلاعات
استفاده  با  روان‌شناسان 
آزمایش های  شواهد  از 
نظری  مدل‌هایی  کنترل‌شده، 
برخورد  نحوة  چگونگی  از 
ذهن با اطلاعات ساخته اند. بر 
انسان  مغز  مدل ها،  این  طبق 
شیوة  همان  به  را  اطلاعات 
می‌کند؛  مدیریت  کامپیوتر 
تا  اطلاعات  انتقال  و  ورود  از 

بازیابی.

ورودی
)از محیط(

اندام های حسی افراد محرک هایی از دنیای خارجی را تشخیص می دهند و پیام ها را به‌عنوان 
تکانه های الکتریکی حاوی اطلاعات به مغز می‌رسانند. برای نمونه، اگر ماشین فردی خراب 
شود، مغز او روی علائم هشداردهنده مانند صداهای غیرمنتظره از موتور، نشانه‌های بصری 

مانند دود یا بوی سوختن لاستیک تمرکز می‌کند.

پردازش
)رویداد ذهنی میانجی(

بعد از دریافت اطلاعات از مسیر 
حس ها، مغز باید آن‌ها را دسته بندی 
و تحلیل کند تا دربارة عملیاتی که 
می خواهد انجام دهد تصمیم بگیرد. 
روان‌شناسان شناختی این پردازش 
را میانجی می دانند، چراکه بین 

محرک های محیطی و پاسخ های 
احتمالی مغز اتفاق می افتد. در مورد 
خرابی ماشین، مغز ممکن است بوی 
سوختن لاستیک را تجزیه‌وتحلیل 

کند و آن را با خاطره ای قبلی از بوی 
مشابه مرتبط سازد.
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برونداد
)رفتار و هیجان(

وقتی مغز اطلاعات کافی را بازیابی کرد، دربارة پاسخ هیجانی یا رفتاری‌اش 
می تواند تصمیم بگیرد. در مثال ماشین، مغز خاطرات خرابی‌های قبلی را به 

همراه هر اطلاعات مکانیکی مرتبط ذخیره‌شده به یاد می‌آورد و سپس فهرستی 
ذهنی از علل و راه‌حل‌های احتمالی را بررسی می‌کند. به یادآوردن این‌که بوی 
سوختن لاستیک قبلًا نشان‌دهندۀ شکسته بودن تسمه‌پروانه بوده است موجب 

می شود او سیستم احتراق را خاموش و کاپوت را برای بررسی باز کند.

حقایق جداشده در ذهن مانند صفحات بدون 
پیوند در وب هستند: ممکن است وجود نداشته 

باشند.
استیون پینکر، روان‌شناس شناختی کانادایی

سوگیری های شناختی

اشتباه  فکر  پردازش  فرایند  در  ذهن  هنگامی‌که 
واکنش های  یا  قضاوت  به  منجر  می‌کند، 
سوگیری های  به‌عنوان  که  می گردد  نامتناسبی 
شناختی شناخته می شوند. این اتفاق ممکن است 
به حافظه )مثلًا یادآوری نادرست( یا فقدان توجه 
امور  بهتر  انجام  برای  مغز  چراکه  شود؛  مربوط 
است.  ذهنی  میانبرهای  ایجاد  به  مجبور  اغلب 
آن‌ها  از  برخی  نیستند.  بد  همیشه  سوگیری‌ها 
اهداف  برای  سریع  تصمیم گیری  طبیعی  نتیجة 

پایدار هستند.

نمونه هایی از سوگیری

	h لنگر انداختن اهمیت بیش‌ازاندازه به اولین
اطلاعاتی که شنیده می شوند.

	h فرضیات کردن  رها  پایه  نرخ  از  غلفت 
اصلی به نفع یک قطعة جدید از اطلاعات.

	h اثر ارابة موسیقی نادیده گرفتن باورهای
خود به‌منظور همراهی با آنچه دیگران فکر 

می‌کنند یا انجام می‌دهند.
	h اگر به‌اشتباه معتقدیم که  مغالطة قمارباز 

می‌افتد،  اتفاق  بیشتر  حاضر  حال  در  چیزی 
در آینده کمتر اتفاق می‌افتد. برای مثال، اگر 
سیاه  روی  دائم  به‌طور  شانس  گردونة  چرخ 
روی  زودتر  احتمالًا  که  می کنید  فکر  بیفتد، 

قرمز خواهد افتاد.
	h را نقد  است  بهتر  مبالغه آمیز  تنزیل 

بچسبید تا نسیه.
	h گرفتن نادیده  احتمالات  گرفتن  نادیده 

احتمال واقعی؛ به‌عنوان‌مثال، اجتناب از سفر 
اما  هواپیما،  از سقوط  ترس  دلیل  به  هوایی 
رانندگی بدون ترس با یک ماشین حتی اگر 

ازنظر آماری بسیار خطرناک تر باشد.
	h برای تصمیم‌گیری  موجود  وضع  حفظ 

تا  تعدیل  یا  موقعیت  یک  نگه‌داشتن  ثابت 
حد امکان کوچک، به‌جای پذیرفتن ریسک 

تغییر.

و احساسی شدن افراد را در نظر نمی گیرد، 
این  می‌کنند  ادعا  منتقدان  جهت  همین  به 
نظریه انسان را یک ماشین در نظر می‌گیرد و 
همة رفتارها را به یک فرآیند شناختی مانند 

سپردن همه‌چیز به حافظه تقلیل می‌دهد.
این  که  اشاره‌کرده‌اند  منتقدان  همچنین 
رویکرد نقش زیست‌شناسی و ژنتیک را نادیده 
می‌گیرد. بااین‌حال، روان شناسی شناختی برای 
توجه  اختلالات  و  حافظه  نقص های  درمان 

انتخابی مفید است. همچنین در درک تحول 
اجازه  مربیان  به  و  دارد  اهمیت  نیز  کودک 
گروه  هر  برای  مناسب  محتوای  تا  می‌دهد 
را  ابزار  بهترین  و  کرده  برنامه‌ریزی  را  سنی 
برای ارائة آن انتخاب کنند. در نظام حقوقی، 
برای  مرتب  به‌طور  شناختی  روان‌شناسان 
دعوت  عینی  شاهدان  گزارش‌های  ارزیابی 
به‌طور  شاهد  آیا  کنند  مشخص  تا  می‌شوند 

دقیق جرمی را به یاد آورده است یا خیر.



روان‌شناسی زیستی
بر اساس فرض های پیشین که عوامل زیستی، مانند ژن ها می توانند رفتار را تعیین کنند؛ 
تبیین می‌کند که دوقلوها باوجود تحول در محیط های متفاوت، رفتارهای  این رویکرد 

مشابه دارند.

رویکرد زیستی چیست؟
از  ناشی  را  افراد  رفتار  و  احساسات  افکار،  زیستی  روان‌شناسی 
زیستشان می داند. زیست شامل ژن ها و هم چنین تکانه های الکتریکی 
این  می کنند.  متصل  عصبی  سیستم  به  را  مغز  که  است  شیمیایی  و 
اولیۀ زیستی )ساختار روانی و  این دارد که طرح  بر  رویکرد دلالت 
طول  در  را  رفتار  و  شخصیت  که  است  شکل‌گرفته  رحم  در  ژنی( 

زندگی مشخص می‌کند.
برخی از این ایده‌ها بر اساس نتایج مطالعات دوقلوهاست و نشان 
خانواده‌های  در  و  جدا  هم  از  تولد  بدو  در  که  دوقلوهایی  می دهد 
متفاوت بزرگ‌شده‌اند، رفتارهای مشابهی در زندگی بزرگ‌سالی دارند. 
قابل  صورتی  در  تنها  پدیده  این  که  معتقدند  زیستی  روان‌شناسان 
توضیح است که ژنتیک دوقلوها آن‌قدر قوی روی آن‌ها تأثیر داشته 
است که حتی نقش والدین، دوستان، تجربیات زندگی یا محیط چندان 

مؤثر نبوده است.
نحوة  مورد  در  تحقیق  زیستی  روان شناسی  از  عملی  مثال  یک 
فناوری  از  استفاده  با  نوجوانان  مغز  اسکن  است.  نوجوانان  رفتار 
روشی  به  را  اطلاعات  آن‌ها  مغز  که  است  داده  نشان  تصویربرداری 

متفاوت از مغز بزرگ‌سالان پردازش می‌کند. این تفاوت زیستی می تواند 
یک ادعای زیستی باشد دربارة اینکه چرا نوجوانان تکانشی عمل می کنند 
و گاهی فاقد قضاوت خوب اند و در موقعیت‌های اجتماعی بیش‌ازحد 

مضطرب می شوند.

ارزیابی
تربیت  بر  طبیعت  غلبة  به  زیستی  روان شناسی  در  نظریات  از  بسیاری 
تأثیرات  به  بی مورد  اهمیت  دادن  منتقدان  رو  همین  از  می کنند.  تأکید 
بدنی درونی و زیستی در این رویکرد را بیش‌ازحد ساده انگارانه قلمداد 
می کنند. همچنین اعتبار کمی به تأثیر رویدادها یا اشخاص دیگر روی 
دقیق  علمی  مطالعات  تعداد  دیگر  طرفی  از  می شود.  داده  فردی  رشد 
بحث  ذهنی  ایده های  اعتبار  و  نظام یافته  آزمودن‌های  اهمیت  از  اندکی 
می کنند. روان‌شناسان زیستی پیشرفت های مهم پزشکی را با استفاده از 
جراحی های عصبی و تصویربرداری های مغزی ممکن ساخته اند. آن‌ها 
بیماران جسمی و روانی کرده اند.  به مشارکت درمان  مثبتی  کم کهای 
سوءمصرف  و  افسردگی  اسکیزوفرنی،  پارکینسون،  چون  بیماری هایی 

مواد.

روان شناسی تکاملی

در این زمینه روان‌شناسان بررسی می کنند که چرا رفتار و شخصیت افراد متفاوت رشد می‌کند. بررسی های آن‌ها 
شامل اینکه چگونه افراد زبان، حافظه، آگاهی و دیگر نظام های زیستی را کسب می کنند تا به بهترین شکل با 

محیطی که در آن قرار دارند منطبق شوند، می باشد. ایده های اصلی این ها هستند:

	h توضیح دنبال  به  فردی  تفاوت های 
نمونه  برای  است.  مردم  بین  تفاوت های 
بقیه  از  قابل‌توجهی  به‌طور  افراد  برخی  چرا 

موفق‌ترند.
	h تکاملی دیدگاه  این  اطلاعات  پردازش 

پیشنهاد می‌کند که عملکردهای مغزی و رفتار 
خارجی  محیط  از  که  اطلاعاتی  به‌وسیله‌ی 
نتیجه  بنابراین  و  شکل گرفته اند  می آیند 

فشارهای مکرر یا موقعیت‌ها می باشند.

	h داروین نظریة  در  آن  منشأ  طبیعی  انتخاب 
زمان  طی  در  گونه ها  می‌کند  بیان  که  است 
یا  می کنند  منطبق  محیط  با  را  خودشان  یا 

به‌منظور بقا مکانیسم هایی را ایجاد می کنند.
	h سازگاری روانی به مکانیسم هایی می پردازد

که افراد برای اکتساب زبان، تمایز خویشان از 
غیر خویشان، تشخیص فریب و برای انتخاب 
هوشی  یا  جنسی  معیارهای  اساس  بر  همسر 

خاص استفاده می کنند.

رویکردهای متفاوت
دارند  علاقه  موضوع  این  به  زیست شناسان 
که ذهن و فرایندهای زیستی چگونه رفتار را 
شکل می دهند. گروهی از آن‌ها بر توجیه رفتار 
به کمک فیزیولوژی متمرکزند و گروهی دیگر 
تمرکز  آزمایش ها  یا  پزشکی  کاربردهای  بر 
فرد  ژنتیک  آیا  سازند  مشخص  تا  می‌کنند 

می تواند رفتار را تعیین کند یا نه.
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در تحلیل های نهایی ممکن است تمام زمینه های 
زیستی  الکتروشیمی  به  روان شناسی  متعدد 

فروکاسته شوند.
زیگموند فروید، روان‌شناس استرالیایی

ژنتیک
این حوزه در تلاش است تا رفتار را در 
DNA هر فرد وجود  الگوهایی که در 
دوقلوها  مطالعات  دهد.  توضیح  دارد 
بدو  در  که  دوقلوهایی  )به‌خصوص 
تولد از هم جدا می‌شوند و در خانه‌های 
نشان  برای  می‌شوند(  بزرگ  متفاوت 
ارثی   IQ مانند  صفاتی  اینکه  دادن 

هستند استفاده‌شده است.

پزشکی
تبیین و درمان اختلالات  به  این شاخه 
بیماری  از اصطلاحات  استفاده  با  روانی 
به‌جای  اختلالات  می پردازد.  جسمی 
با  محیطی،  عوامل  به  مرتبط  علل 
زیربنایی زیستی در نظر گرفته می شوند؛ 
یا  بدن  در  شیمیایی  تعادل  عدم  مانند 

آسیب به مغز.

فیزیولوژیکی
است  استوار  فرض  این  بر  رویکرد  این 
که زیست‌شناسی رفتار را شکل می‌دهد. 
در جست‌وجوی این است که رفتارهای 
مشخص از کجای مغز نشأت می‌گیرند، 
هورمون ها و سیستم عصبی چگونه کار 
می کنند و چرا تغییرات در این سیستم ها 

می تواند رفتار را نیز تغییر دهد.



مغز چگونه کار می‌کند؟
مطالعات مغزی بینش ارزشمندی در مورد همبستگی حیاتی بین فعالیت های 
مغزی و رفتار انسانی نشان داده اند؛ همچنین فرایندی پیچیده که بدین ‌وسیله 

مغز توسط خودش زنده می شود را آشکار کرده‌اند.

اتصال مغز و رفتار
با ظهور علوم اعصاب در قرن  اینکه چگونه کار می‌کند  فهم زیست مغز و 
بیستم حیاتی شد. مطالعات در این زمینه تائید کردند که اساساً مغز با رفتار 
عصب  مانند  تخصصی  رشته های  ظهور  باعث  که  درهم‌آمیخته‌اند  انسان 
روان‌شناسی شد. این شاخة به نسبت جدید علم، روان‌شناسی شناختی )مطالعة 
رفتار و فرآیندهای ذهنی( را با فیزیولوژی مغز ترکیب کرده و چگونگی ارتباط 
فرآیندهای روانی خاص با ساختار فیزیکی مغز را بررسی می‌کند. بررسی مغز 
در این پرتو این سؤال قدیمی را مطرح می‌کند که آیا می‌توان ذهن و بدن را 

از هم جدا کرد؟
بوده  موردبحث  ارسطو  و  باستان  یونان  زمان  از  ذهن  و  مغز  بین  رابطة 
است؛ زمانی که تفکر فلسفی غالب دو نهاد جسم و ذهن را متمایز اعلام کرد. 
نظریه ای که رنه دکارت در قرن هفدهم با مفهوم دوگانه گرایی خود تصریح 
کرد )چپ( و تا قرن بیستم در مطالعات مغزی نفوذ داشت. تحقیقات عصبی 
مدرن و پیشرفت‌های فناوری، دانشمندان را قادر ساخته تا برخی از رفتارها 
ارتباطات بین مناطق مختلف را  را در مناطق خاصی از مغز ردیابی کرده و 
شناسایی کنند. این اتفاق به شکلی اساسی دانش مغز و تأثیرش روی رفتار، 

عملکردهای ذهنی و بیماری ها را پیش برده است.

ذهن مغز را کنترل می‌کند
فیزیکی  غیر  ذهن  که  می‌کند  استدلال  دوگانه گرایی 
وجود  جداگانه  موجودیت‌های  به‌عنوان  فیزیکی  مغز  و 
نظر  در  باشند.  داشته  ارتباط  باهم  می توانند  اما  دارند؛ 
می‌گیرد که ذهن، مغز فیزیکی را کنترل می‌کند و گاهی 
منطقی  غالباً  بر ذهن  بتواند  مغز  که  اجازه می‌دهد  نیز 

تأثیر بگذارد. مثلًا هنگام بی‌پروایی یا عشق.

تخصصی شدن نیمکره‌های مغزی

قشر مغز
در  عصبی  فیبرهای 
تقاطع  مغز  قاعدة 
می کنند؛ بنابراین هر 
نیمکره کنترل طرف 
عهده  بر  را  مقابل 

دارد.

نیمکرة چپنیمکرة راست

جلوی مغز

نیمکرة چپ
	h.قسمت سمت راست بدن را کنترل و هماهنگ می‌کند
	h.بخش تحلیلی مغز است
	h.مسئول فعالیت های مربوط به منطق، استدلال، تصمیم گیری و گفتار و زبان است

نیمکرة راست
	h.ماهیچه‌های سمت چپ بدن را کنترل می‌کند
	h.جنبۀ خلاق مغز است
	h با ورودی‌های حسی، مانند آگاهی دیداری و شنیداری، توانایی‌های خلاقانه و

هنری و ادراک فضایی سروکار دارد.
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مغز ذهن را کنترل می‌کند
»ذهن«  بنابراین  و  می‌داند؛  مادی  را  زنده‌ای  موجود  هر  یگانه‌انگاری 
افکار  پردازش های ذهنی حتی  فیزیکی است. همۀ  از مغز  تابعی  صرفاً 
موارد  است.  مرتبط  مغزی  دقیق  فیزیکی  فرایندهای  با  هیجانات  و 
فیزیکی  مغز  که  زمانی  می کنند:  تقویت  را  نظر  این  مغزی  آسیب های 

دگرگون می شود، ذهن ها نیز تغییر می کنند.

»من فکر می کنم، 
پس

هستم«
رنه دکارت، فیلسوف فرانسوی

دوگانه‌گرایی بدن-ذهن
به  آگاهی  تقلیل  مخالف  ذاتی  به‌طور  انسان‌ها 
علمی  اما شواهد  زیست‌شناسی محض هستند؛ 
نشان می دهد که شلیک فیزیکی نورون ها افکار 
مکتب  دو  در  پرسش  این  می‌کنند.  تولید  را  ما 
فکری، یگانه انگاری و دوگانه گرایی، تسلط دارد 
که آیا ذهن جزئی از بدن است یا بدن جزئی از 

ذهن است؟

مطالعات مغزی
با مطالعات قرن  ابتدا  از مغز  ناحیۀ خاصی  به  پیوند دادن یک رفتار 
نوزدهم بر روی افراد مبتلا به آسیب مغزی آغاز شد؛ زیرا تغییرات در 
رفتار می‌تواند به‌طور مستقیم با محل آسیب مرتبط باشد. در یک مورد، 
تغییرات بعدی در شخصیت یک کارگر که از آسیب لوب پیشانی خود 
جان سالم به دربرد، نشان داد که شکل‌گیری شخصیت در آن ناحیه 
ورنیکه )ص  و  بروکا  ناحیۀ  زبانی  عملکرد  دو  می دهد.  رخ  مغز  از 
را تشریح  زبانی  با مشکلات  بیمار  مغز دو  نام جراحانی که  به   )27
کردند، نام‌گذاری شد. هر مغز ناهنجاری هایی را در یک ناحیۀ خاص 
نشان داد که حاکی از محل تولید زبان گفتاری )ناحیۀ بروکا( و درک 
زبانی )ناحیۀ ورنیکه( می باشد. بااین‌وجود شواهد از اتصالات متقابل 
بین نواحی نشان می دهند عملکردهای موردنظر ممکن است به چند 
ناحیۀ دیگر نیز مرتبط شوند. مطالعۀ راجر اسپری در دهه 1960 روی 

نیمکره‌های مغز نقطه عطفی در تحقیقات مغز بود. او بامطالعه بر روی 
بیمارانی که ارتباط بین نیمکره‌هایشان از طریق جراحی قطع‌شده بود، 
دریافت که هر سمت دارای مهارت‌های شناختی مخصوص به خود 
است )سمت راست(. او همچنین متوجه شد که هر نیمکره می‌تواند 

به‌طور مستقل هوشیار باشد.
فقط  آن‌ها  دارند.  محدودیت‌هایی  مغز  مطالعات  تمام  بااین‌حال، 
رابطة همبستگی بین فعالیت مغز و رفتار را نشان می‌دهند، نه رابطه ای 
مغز  از  قسمتی  به  آسیب  یا  ناحیه ای  در  مطلق. عمل جراحی  و  تام 
می تواند در قسمت های دیگر نیز مؤثر باشد که نشان از دخالت آن‌ها 
در تغییرات رفتاری مشاهده‌شده است. به همین ترتیب، آزمایش های 
انجام‌شده روی بیماران آسیب مغزی هیچ کنترل تجربی ارائه نمی‌دهد 

و تنها رفتار بعد از آسیب را می تواند اندازه گیری کند.




