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 قدرداوی
 
 
 
 

 .ٟذسداٳپ ٣ٴٮ Cخبًش آؿٴب ػبخشٲ ٯٲ ثب چبسچٶة ٹٜز  ثٸ د٣شش ٧شٽ ثشچ٬شدڀؾ اص ٹش چڀض، ٯبٿ٬ٮ اص 
 .ا٭ سا اثتضاسٽ ثؼتڀبس اسصؿتٰٴذ ٿبٛشتٸ     Cدسٯبٳ٨ش، اٿٲ ا٨٫تٶٽ ٹٜتز    دس سؼشثټ ثب٫ڀٴپ خٶد دس ٯ٠ب٭ صٵع

سػتبٱ ٯتٲ ثٶدٳتذ     ٳٶؿشٸ ٿبسٽ ػبصٽ اٿٲ دػز داٳٮ اص داٳـؼٶٿبٳپ ٣ٸ دس آٯبدٷ ٹٰچٴڀٲ ٵُڀٜټ خٶد ٯپ
 .٧ٶسض، ٵ ػشدٱ ٹبسثش-٧لاسش ٣ٴب اثڀٴش، ٹ٬ٲ ٯ٢ػذبػ٨ضاسٽ ٣ٴٮ: 
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 یدرماو در زيج یابیارز
 
 
 
 
ٹتب سا   ٹب ٵ دادٷ ٣ٸ دظٵٹؾ دٹذ پٹب اسائٸ ٯ صٵع پبثٿاسص ٽْ ثشاػبدٷ اٯب ػبٯ پاطش ٳٶآٵساٳٸ، چبسچٶث ٲٿا

 بٱڀت ٓٴتٶاٱ ثٴ  ثتٸ  Cٹٜتز   ٽاص ا٨٫ٶ ٽشڀ٧ ثب ثٺشٷ .ضدڀآٯ پدس ٹٮ ٯ ٽٳِش ٽٹب اص ٯذ٩ ٽا ٧ؼششدٷ ٚڀاص ً
ٹب ؿبٯ٪ اسسجتبى، حت٪ سٔتبسم، ٛشٹٴت٦،      ٤٬ٰٓشد صٵع ٽذڀ٬٣ ٽٹب حٶصٷ پٹش ٛل٪ ثٸ ثشسػ ،پبثٿاسص

 ٽداسا ٽٹتب  صٵع پثتٸ ثشسػت   ضڀت ٯؼضا ٳ پٛل٬ .دشداصد پٟشاسداد ٵ ٯٴؾ ٯ ،پػٴؼ ټسٔٺذ، ٯشاٟجز ٵ ساثٌ
 .٣ٴذ پٹب اسائٸ ٯ ٧شٵٷ اص صٵع ٲٿا پبثٿاسصٳذٷ دس خلٶف اسص ٿپٹب ٴؾڀٛشصٳذ اخشلبف داسد ٵ ث

دس  ٽشڀ٣تبس٧  ثتٸ  زڀت ٛٺتٮ ٣تٸ ٟبث٬   ٟبثت٪  حتب٩  ٲڀ٧ؼششدٷ ٵ دسٓت  پثش چبسچٶث ٸڀحبهش، ثب س٤ ٣شبة
 پبثٿاسص ٴذٿدس ٛشآ سٶاٳذ پٯ Cٹٜز ٽ٣ٸ چ٨ٶٳٸ ا٨٫ٶ دٹذ پ٧ٶٳب٧ٶٱ سا داسد، ٳـبٱ ٯ ٽٳِش ٽ٤شدٹبٿسٵ

اٳذ،  ؿذٷ ٳذٷ٣ٸ دس ػشاػش ٯشٲ ٧ٴؼب ٽٯشٔذد ٽٯٶسد ٽٹب ٳٰٶٳٸ .شدڀٹب ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٧ ٵ دسٯبٱ صٵع
 .٣ٴٴذ پٯ ٲڀڀسج پسٵؿٴ دسٯبٳ٨شاٱ ثٸ ٽدس ٯٶاػٺٸ ثب ٯشاػٔبٱ ٯشٴٶّ سا ثشا ٤شدٿسٵ ٲٿا ٽشڀ٣بس٧ ثٸ ٻٳحٶ
 ٽثتشا  ٽهتشٵس  ٽدػتششع ٳ٨بؿتشٸ ؿتذٷ، اثتضاس     سٵاٱ ٵ ٟبثت٪  ٽ٣ٸ ثب ٳظش «پدسٯبٳ دس صٵع پبثٿاسص»

ٯشخللتبٱ ثبػتبث٠ٸ ػتلاٯز سٵاٱ ثتٸ      ضٳڀت  ٵ ٣بس ٯـبٵسٷ اصدٵاع ٵ خبٳٶادٷ، دسٯبٳ٨شاٱ سبصٷ بٱٿداٳـؼٶ
 .٣ٴٴذ پٹب ٣بس ٯ ٯشٴٶّ ثب صٵع پٴڀثب٫ ٽٹب زڀ٣ٸ دس ٯٶٟٔ ذٿآ پؿٰبس ٯ

 
ستب٣ٴٶٱ دس   1993اص ػتب٩   ٨ٶ،ٿدس داٳـ٨بٷ ػٲ د پدسٯبٳ ٵ خبٳٶادٷ ٿپاػشبد دسٯبٱ صٳبؿٶ بهع،٘لٍٗ ٖل زکتط
ثٶدٷ ٵ اص  پدسٯبٳ ٯـبٵسٷ اصدٵاع ٵ خبٳٶادٷ پٯؼٶص سػٰ ٽداسا ٽٵ .اؿش٘ب٩ داسد غٿداٳـ٨بٷ ثٸ سذس ٲٿا

 .( اػزAAMFT) ٤بٿآٯش پدسٯبٳ اسؿذ اٳؼٰٲ اصدٵاع ٵ خبٳٶادٷ ٽآوب
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دسٯتبٳپ ٟتشاس دادٷ    دسٯتبٳ٨شاٱ ٵ داٳـتؼٶٿبٱ صٵع   ٳِڀش دس اخشڀتبس صٵع  ٵٿ٬ڀبٯض ٯٴجٔپ اسصؿٰٴذ ٵ ثپ ٫پ»
ػتٶٽ دس١ ٹتش ٿت٢ اص اثٔتبد      خٶاٳٴذٷ سا ثتٸ  1Cاٵ ثب س٤ڀٸ ثش ثٴڀبٱ ػبدٷ اٯب ٣بسآٯذ ا٨٫ٶٽ ٹٜز  .اػز

ٵ ثتش   داسدٶاٹذ ٹتبٽ ٯجشٴتپ ثتش ؿت     اٿٲ ٣شبة ٣ٸ سٿـٸ دس سٵؽ .٣ٴذ ٹب ٹذاٿز ٯپ ثٴڀبدٿٲ اسصٿبثپ صٵع
حتب٩   دٿذ٧بٹپ ػبٯْ ٵ ٿ٤ذبسچٸ اص اسصٿبثپ سٵاثي صٵػپ اػتشٶاس اػتز، سٵٿ٤تشدٽ ٛشا٧ڀتش ٵ دسٓتڀٲ     

ٳبدتزٿش اص ٹتش    ثذٵٱ سشدٿذ اٿٲ اطش ثبٿذ ثخـپ ػتذاٿپ  .دٹذ ٯٴؼؼٮ ثشاٽ دس١ سٵاثي صٳبؿٶٿپ اسائٸ ٯپ
 «.بٳ٨ش ثبؿذدسٯ دسٯبٳپ ٵ ػضئپ اػبػپ اص ٣شبثخبٳٸ ٹش صٵع دٵسٻ آٯٶصؿپ دس حٶصٻ صٵع

 ٵػششٱ، ػشدثڀش ٯؼ٬ٸ ٛشاٿٴذ خبٳٶادٷ خبٳٶادٷ داٳـ٨بٷ ٳٶسص ټٯإػؼ، LMFT لبو، .دکتر جی تتت

 
٫پ ٵٿ٬ڀبٯض ثب ٳ٨بسؽ اٿٲ  .آٿذ ؿٰبس ٯپٹب ثٸ اسصٿبثپ ػبٯْ ٵ دٟڀٞ، ثخؾ اػبػپ ٹش دسٯبٱ ٯإطش ثب صٵع»

دس اٿٲ اطتش سٵاٱ   .ثشداؿشٸ اػز ٹب ٣شبة اسصؿٰٴذ، ٧بٯپ ٯٺٮ دس دبػخ ثٸ ٳڀبص ػذٽ حٶصٻ اسصٿبثپ صٵع
سا ثب ٵهٶح، دٟتز ٵ سٵٿ٤تشدٽ ٛشاٳِتشٽ ٯجشٴتپ ثتش ؿتٶاٹذ        Cٵ خٶاٳذٳپ، اٵ سٵٿ٤شد اسصٿبثپ ٹٜز 

ٳٰبٿذ؛ اص سجڀڀٲ ػتبخشبس   ٧ب٭ دس ٛشآٿٴذ اسصٿبثپ ٹذاٿز ٯپ ثٸ ٣بس سا ٧ب٭ ٵٽ دسٯبٳ٨شاٱ سبصٷ .٣ٴذ سـشٿح ٯپ
ٹب  ٹبٽ ساٿغ دس ٣بس ثب صٵع سب دشداخشٲ ثٸ چب٫ؾ ٹبٽ ٯحشٶاٿپ ٟبث٪ ثشسػپ ٬٣پ اسصٿبثپ ٵ ٯٔشٛپ حٶصٷ

پ اسصؿتٰٴذ ٵ  اٿتٲ ٣شتبة ٯٴجٔت    .٧ڀشٽ اص اسصٿبثپ دس ًشاحپ ٯذاخلار دسٯتبٳپ  ثٺشٷ ؿڀٶٻٵ ٳـبٱ دادٱ 
اٽ ٵ ثبسؼشثتٸ ثتٸ ؿتٰبس     دسٯتبٳ٨شاٱ حشٛتٸ   هشٵسٽ ثشاٽ داٳـؼٶٿبٱ دس حب٩ آٯٶصؽ، ٵ ٹٰچٴڀٲ صٵع

 «.سٵد ٯپ

 اػشبد داٳـ٨بٷ اٿب٫شپ ٯڀـڀ٨بٱ دکتر آدریان بلو، تتت

 
 

  

  
1. communication, conflict resolution skills, culture, Commitment, caring, contract, character 
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 مترجم مقدمۀ
 
 
 
 

اٽ اػتز ٣تٸ    ؿتب٫ٶدٷ دسٯبٳپ، ٳٸ ٿ٢ ثخؾ ٯ٠ذٯبسپ ٵ ٳٸ كشٛبً اثضاسٽ سـخڀلپ، ث٤٬ٸ  اسصٿبثپ دس صٵع
آٳ٤تٸ دس١ ٰٓڀتٞ، دٟڀتٞ ٵ     ، ثتپ دسٯتبٳ٨ش  .٧تشدد  ثٴبٽ ٹش ٯذاخ٬ټ ثب٫ڀٴپ ٯإطش ٵ دبٿذاس ثش آٱ اػشٶاس ٯپ

ٹبٽ دسٵٳپ ٹش ٿ٢ اص  ٹبٽ اسسجبًپ، ٵ سٵاٿز ٹبٽ ٹڀؼبٳپ، ػج٢ اٽ اص ا٨٫ٶٽ سٔبٯ٬پ، صٯڀٴٸ ػبخشبسٿبٛشٸ
 .آٵسد ثتٸ دػتز  ب ُشٛڀز سشٯڀٮ دس ساثٌٸ سٶاٳذ دس١ دسػشپ اص ٯٴجْ سٔبسم ٿ صٵػڀٲ داؿشٸ ثبؿذ، ٳٰپ

ٵاػتٌٸ ثتب    ؿٶد؛ ٛشآٿٴذٽ ٣ٸ دڀٶٳذٽ ثپ دسٯبٳپ ٯحؼٶة ٯپ ، اسصٿبثپ، ٛشآٿٴذٽ ثٴڀبدٿٲ دس صٵعسٵ اصاٿٲ
 .دسٯبٳپ، اٳشخبة سٵٿ٤شد دسٯبٳپ، ًشاحپ ٯذاخلار، ٵ دس ٳٺبٿز، اطشثخـتپ دسٯتبٱ داسد   ټ٣ڀٜڀز ساثٌ

ثذٵٱ ؿٴبخز ٰٓڀٞ ٵ دٟڀٞ اص صٵػتڀٲ ٵ دٶٿتبٿپ ٯڀتبٱ    »٣ٴذ:  دسػشپ سلشٿح ٯپ ٣ٸ ػبٱ ٧بسٰٲ ثٸ چٴبٱ
 «.صا ثبؿذ ٹب، ٹش٧ٶٳٸ ٯذاخ٬ټ دسٯبٳپ ٯ٤ٰٲ اػز ٳب٣بسآٯذ، ٳبدسػز ٿب حشپ آػڀت آٱ

ٵٿظٷ دس صثتبٱ ٛبسػتپ،    دسٯبٳپ، ثٸ سخللپ دس حٶصٻ صٵعٯٴبثْ ٬ٰٓپ ٵ ثب٫ڀٴپ ثب ٳ٨بٹپ سح٬ڀ٬پ ثٸ 
ٹبٽ ٯجشٴپ ثش ؿٶاٹذ ٵ سٶػٔٸ سٵٿ٤شدٹتبٽ ٧ٶٳتب٧ٶٱ دس    سٶػٸ دسٯبٱ سٗٮ سؿذ ٟبث٪ ٿبثڀٮ ٣ٸ ٬ٓپ پدسٯ

٧ڀشٽ دس صٯڀٴټ ٯٴبثْ ػبخشبسٿبٛشٸ ٵ ٣بسثشدٽ ثشاٽ آٯٶصؽ اسصٿبثپ سخللپ  اٿٲ حٶصٷ، ٹٴٶص خلأ چـٮ
ثپ ثؼتٴذٷ  ٹتبٿپ ػتٌحپ ثتٸ اسصٿتب     ثؼڀبسٽ اص ٯٴبثْ ٯٶػٶد ٿب سٴٺب ثتٸ اؿتبسٷ   .سٵاثي صٵػپ ٵػٶد داسد

ثٸ سٰبٿضٹبٽ ٯتبٹٶٽ   آٳ٤ٸ ثپاٳذ،  دسٯبٳپ ٧ٴؼبٳذٷ سشٽ چٶٱ خبٳٶادٷ اٳذ، ٿب آٱ سا دس د٩ ٯجبحض ٬٣پ ٣شدٷ
ٵٿظٷ دس ٳِب٭ آٯٶصؽ داٳـ٨بٹپ ٵ ثتب٫ڀٴپ   اٿٲ ٣ٰجٶد، ثٸ .ٵ س٤ٴڀ٤پ اسصٿبثپ دس سٵاثي صٵػپ سٶػٸ ٣ٴٴذ
 .ػبصد س٬٤ڀٜپ ٯٜٺٶٯپ ٵ ٯٺبسسپ ٯٶاػٸ ٯپاٽ ثب ٳٶٓپ ثلا اٿشاٳپ، ا٬ٗت دسٯبٳ٨شاٱ سا دس آٗبص ٯؼڀش حشٛٸ

د٣شش ٫پ ٵٿ٬ڀتبٯض، اػتشبد    .ٯٴذ، ػبٯْ ٵ ٬ٰٓپ ثٸ اٿٲ ٳڀبص اػز ٣شبثپ ٣ٸ دڀؾِ سٵ داسٿذ، دبػخپ ٳِب٭
ثتب٫ڀٴپ، آٯٶصؿتپ ٵ دظٵٹـتپ،     ٹب سؼشثټ اص دٹٸ ٧ڀشٽ دٿ٨ٶ، ثب ثٺشٷ دسٯبٳپ دس داٳـ٨بٷ ػٲ ثشػؼشٸ صٵع

اٽ ٳڀتض   سٴٺب داٳـتؼٶٿبٱ ٵ ٣تبسآٯٶصاٱ ث٤٬تٸ دسٯتبٳ٨شاٱ حشٛتٸ      ٳٸ ٣ٸ ٵ اسائٸ ٣شدٷ اػز ٯذ٫پ سا ًشاحپ
دٹذ، اص  ٣ٸ ثٴڀبٱ ٳِشٽ ٵ ػبخشبسٽ اٿٲ ٣شبة سا ؿ٤٪ ٯپ« Cٹٜز »ٯذ٩  .ٯٴذ ؿٶٳذ سٶاٳٴذ اص آٱ ثٺشٷ ٯپ

ٹتبٿپ اػتز    سشٿٲ چبسچٶة سشٿٲ ٵ اص ٳِش ٯٜٺٶٯپ ٿ٤ذبسچٸ سشٿٲ، ٣بسثشدٽ ٳِش ٳ٨بسٳذٷ ٿ٤پ اص ٯٴؼؼٮ
اسسجبى، سٔٺتذ،   ؿبٯ٪  ٹٜز ٯإ٫ٜٸ اٿٲ ٯذ٩ ثب سٰش٣ض ثش .اسصٿبثپ صٵػڀٲ اسائٸ ؿذٷ اػز٣ٸ سب٣ٴٶٱ ثشاٽ 

ٯشاٟجز، ٟشاسداد، ٯٴؾ، ٛشٹٴ٦، ٵ ح٪ سٔبسم، ٵ ٳڀض اٛضٵدٷ ؿذٱ ٯإ٫ٜټ ٹـشٮ ٿٔٴپ ٛشصٳذاٱ، سلٶٿشٽ 
 .٣ٴذ سٵاثي صٵػڀٲ سشػڀٮ ٯپ  ٛٺٮ اص ػبخشبس ٵ دٶٿبٿپ ٯٴذ ٵ ٟبث٪ چٴذثٔذٽ، ٳِب٭
ٹبٽ ٳِشٽ ٯشٴٶّ ٵ سٵٿ٤شدٹبٽ ٯجشٴتپ ثتش    ثشػؼشٸ اٿٲ ٣شبة، سأ٣ڀذ ثش س٬ٜڀٞ دٿذ٧بٷ ٹبٽ اص ٵٿظ٧پ

ٹتبٽ دسٯتبٳپ ٧ٶٳتب٧ٶٱ ٯبٳٴتذ      ٣تبس٧ڀشٽ دس چتبسچٶة   اٽ ٣ٸ اٿٲ ٯذ٩ ٟبث٬ڀز ثتٸ  ٧ٶٳٸ ؿٶاٹذ اػز؛ ثٸ
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چٴتڀٲ   .ٳ٨تش سا داسد دسٯتبٳپ سٛشتبسٽ ٿ٤ذبسچتٸ    دسٯتبٳپ ٧تبسٰٴپ، ٵ صٵع  ٯتذاس، صٵع  دسٯبٳپ ٹڀؼبٱ صٵع
دزٿشٽ، آٱ سا ثٸ اثضاسٽ ػٶدٯٴذ ثشاٽ دسٯبٳ٨شاٱ ثب ػلاٿٞ ٵ سٵٿ٤شدٹبٽ ٯخش٬تٚ ثتذ٩ ػتبخشٸ     اٳٌٔبٙ
اٽ ٵ  اٿٲ اطتش سشٗڀتت ٣تشد، سٵٿ٤تشد حشٛتٸ      ٯشا ثٸ سشػٰټ دس ٯ٠ب٭ ٯششػٮ، آٳچٸ ثڀؾ اص ٹش چڀض .اػز
ٽ دادٷ ٿتب  ٯٴض٫تټ ٧تشدآٵس   دس اٿٲ ٣شبة، اسصٿبثپ كتشٛبً ثتٸ   .٧شاٿبٳټ آٱ ٳؼجز ثٸ ٯبٹڀز اسصٿبثپ ثٶد ٵاْٟ

ٯحتٶس   ٯحتٶس ٵ ٯذاخ٬تٸ   ٯحتٶس، سٔبٯت٪   ثڀٴؾ ٽٓٴٶاٱ ٛشاٿٴذ ؿٶد، ث٤٬ٸ ثٸ ٹب دٿذٷ ٳٰپ ٳبٯٸ اػشاٽ دشػؾ
ٹتبٽ ثتب٫ڀٴپ،    ٯإ٫تٚ ثتب دٟتز ٵ ُشاٛتز، دسٯتبٳ٨ش سا دس ٯؼتڀش ًشاحتپ ٯلتبحجٸ         .سٔشٿٚ ؿذٷ اػز

ٵٿظٷ آٳ٤ٸ ثؼتڀبسٽ   ثٸ .٣ٴذ ثشداسٽ اص سٔبٯ٪، ٵ سح٬ڀ٪ اًلآبر ساٹٴٰبٿپ ٯپ ػبخشبسدٹپ ػ٬ؼبر، ٳٰٶٳٸ
ٹبٽ ثب٫ڀٴپ ٵ اثضاسٹبٽ اسصٿبثپ  ٹبٽ ٣بسثشدٽ، ٳٰٶٳٸ اص ٯجبحض ٣شبة دس ٟب٫ت دڀـٴٺبدٹبٽ ٬ٰٓپ، ػذٵ٩

 .ٹبٽ دسٯبٳپ سا داسٳذ اٳذ، ٣ٸ ٟبث٬ڀز اػشٜبدٷ ٯؼش٠ڀٮ دس ٯحڀي اسائٸ ؿذٷ
 .سصٿتبثپ اػتز  دس ا« ٹتب  دٿذ٧بٷ ٯجشٴتپ ثتش سٶاٳٰٴتذٽ   »ٳ٤شټ اسصؿٰٴذ دٿ٨ش دس اٿٲ اطش، سٰش٣ض آٱ ثش 

٠ٛتي ٯٴجتْ    آٯٶصد ٣ٸ ٳتٸ  ؿٴبػپ سٵاثي، اٿٲ ٯذ٩ اسصٿبثپ ثٸ دسٯبٳ٨ش ٯپ ثشخلاٙ ػٴز ٟذٿٰپ دس آػڀت
ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ صٵػڀٲ سا ٳڀض  ٹبٽ ح٪ ٯؼئ٬ٸ، ُشٛڀز د٫جؼش٨پ، ٵ ػشٯبٿٸ آػڀت، ث٤٬ٸ ٳ٠بى ٟٶر، ٟبث٬ڀز

ٯحتٶس   سحٶ٩ ٽٯڀٰپ ثٸ ٛشاٿٴذاٽ كشٛبً سشچٴڀٲ سٵٿ٤شدٽ، دسٯبٱ سا اص ٯذاخ٬ٸ .ؿٴبػبٿپ ٵ س٠ٶٿز ٣ٴذ
 .٣ٴذ ٣ٸ ٹذٙ آٱ، سؿذ ٯـشش١ ٵ ثبصٿبثپ اٳؼؼب٭ ٓبًٜپ دس سٵاثي صٵػپ اػز سجذٿ٪ ٯپ

دس ٛشآٿٴذ سشػٰټ اٿٲ اطش، ػٔپ ؿذٷ اػز ٵٛتبداسٽ ثتٸ ٯحشتٶاٽ ٬ٰٓتپ ٵ ػتبخشبس ٯٜٺتٶٯپ اطتش،        
ػتبصٽ دٟڀتٞ    ٩ٯٔتبد  .دسٯبٳپ، حٜتَ ؿتٶد   صٯبٱ ثب سٵاٳپ ٳظش ٵ سٓبٿز صثبٱ سخللپ دس حٶصٻ صٵع ٹٮ

اٽ ٳٶٿؼٴذٷ، ٵ سٴِتڀٮ ٳٺتبٿپ ٯتشٲ ثتب ٳ٨تبٷ ثتٸ ٣تبسثشد آٱ دس ٛوتبٽ          ٯٜبٹڀٮ، حَٜ ػج٢ صثبٳپ حشٛٸ
سٶاٳتذ ٹتٮ ثتشاٽ     اٿٲ اطتش ٯتپ   .سشٿٲ اٹذاٙ اٿٲ سشػٰٸ ثٶدٷ اػز داٳـ٨بٹپ، ٣بس٧بٹپ ٵ ثب٫ڀٴپ، اص ٯٺٮ

ثشاٽ دسٯتبٳ٨شاٱ ثبسؼشثتٸ    دسٯبٳپ، ٵ ٳڀض داٳـؼٶٿبٱ ٯ٠بًْ سحلڀلار س٤ٰڀ٬پ، ٹٮ ثشاٽ ٣بسآٯٶصاٱ صٵع
دس ٳٺبٿز، اٯڀتذ داس٭ ٣شتبة حبهتش     .ٯظبثټ ٯٴجٔپ ٟبث٪ اػشٴبد ٵ ساٹٴٰبٽ ٰٓ٪ ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٧ڀشد ثٸ

دس اٿتشاٱ ٣ٰت٢ ٣ٴتذ، ػتبٽ ختب٫پ ٯٴتبثْ        دسٯبٳپ صٵعثشٶاٳذ ثٸ اسس٠بٽ ٣ڀٜڀز آٯٶصؽ ٵ دسٯبٱ حٶصٻ 
اثتضاس   ٯظبثتټ  ثٸ اٳذاص ػذٿذٽ ٳؼجز ثٸ ٳ٠ؾ اسصٿبثپ سخللپ دس اٿٲ صٯڀٴٸ سا سب حذٽ دش ٳٰبٿذ، ٵ چـٮ

 .٣ٴذ ، دس رٹٲ ٵ ٰٓ٪ دسٯبٳ٨شاٱ اٿؼبدصٵػپٛٺٮ ٰٓڀٞ سٵاثي 

   دکتر سلمان زارعی  
 زاًك٘بض زاًكگبُ لطؾتبى
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 پیشگفتار
 
 
 
 

اٽ  دٵسٷ ًٶس٬٣پ ثٸٹبٽ ٯجشٴپ ثش سؼشثٸ،  دسٯبٳپ اسصٿبثپ ٵ صٵع سبسٿخچټدس اثشذا ثبٿذ خبًشٳـبٱ ٣ٴٮ ٣ٸ 
٣تٴٮ؛   ٧ٜشبس، ثٸ ٯٴبثْ خبكپ اؿبسٷ ٳٰتپ  دس اٿٲ دڀؾ .٧ڀشد ٯڀلادٽ سب ثٸ اٯشٵص سا دس ثش ٯپ 1970 دٹټاص 

دس ًٶ٩ اٿٲ دٵسٷ، ٳتش    .اٳذ ٛشٸٹبٽ ٯخش٬ٚ ٣شبة ٯٶسد اػشٴبد ٟشاس ٧ش دس ثخؾ آٳٺبچشا ٣ٸ ثؼڀبسٽ اص 
سٴٺتب دس   ٣ٸ اٿٲ ٳش  ٳٸ ٵٿظٷ آٱ ثٸ .دسكذ دس ٳٶػبٱ ثٶدٷ اػز 50سب  ٬٣40پ ًلاٝ دس ٯڀبٱ صٵػڀٲ، ثڀٲ 

ٹبٽ ٹڀؼبٳپ، سٛشبسٽ ٿب ٯؼبئ٪ ٯشسجي ثب ػتلاٯز ٯٶاػتٸ    ٹبٿپ ٣ٸ ثب ٯـ٤لار ٛشدٽ دس حٶصٷ ٯڀبٱ صٵع
٧زؿشٸ ٳڀض ؿڀٶّ  آٳٺبسٶػٺپ اص اصدٵاع  ٹبٿپ ٣ٸ ٯذر صٯبٱ ٟبث٪ ٹؼشٴذ، ثبلاسش اػز، ث٤٬ٸ دس ٯڀبٱ صٵع

 .ثبلاٿپ داسد
ٹبٿپ  ٹب، ًپ ثڀؾ اص چٺبس دٹٸ ٧زؿشٸ، دس صٯڀٴٸ سصٿبثپ ٵ دسٯبٱ صٵعا حٶصٻدس ٳشڀؼٸ، دظٵٹـ٨شاٱ 

صٵػتپ ٵ   ٹتبٽ  دسٯتبٱ ٹبٽ ٯلبحجٸ ٵ دزٿشؽ صٵػڀٲ، ٵ ٳڀض  ٹب، سٵؽ ٹبٽ اسصٿبثپ صٵع ٹٰچٶٱ ؿڀٶٷ
ٹتبٽ داساٽ سٔتبسم، ٯـت٤لار     دسٯتبٱ صٵع  حٶصٻٹبٽ ثؼڀبسٽ ٳڀض دس  ٣شبة .اٳذ ٛشدٽ سؼشثٸ اٳذٵخشٸ

ٳڀض دسٯبٱ ٯؼبئ٪ ٛشدٽ ٹش ٿ٢ اص صٵػڀٲ ت چٸ دس ٟب٫ت دسٯبٱ ٛتشدٽ ٵ چتٸ    اسسجبًپ ٯڀبٱ ٹٰؼشاٱ، ٵ 
دس اٿٲ ٯؼتڀش، دػتشبٵسدٹبٽ ٯٺٰتپ دس سٶػتٔٸ ا٨٫ٶٹتبٽ       .اٳذ ثٸ ٳ٨بسؽ دسآٯذٷ -دسٯبٳپ دس ٟب٫ت صٵع

ٯٴذ اسصٿبثپ ٵ دسٯتبٱ حبكت٪ ؿتذٷ     ٹبٽ ٳِب٭ دسٯبٱ صٵع، اثضاسٹبٽ اسصٿبثپ ٯجشٴپ ثش سؼشثٸ، ٵ ٳڀض ؿڀٶٷ
 .اػز

« Cا٨٫تٶٽ ٹٜتز   »ؿٶد،  ٹب ٯٔشٛپ ٯپ ٓٴٶاٱ چبسچٶة اك٬پ اسصٿبثپ صٵع ٸ دس اٿٲ ٣شبة ثٸٯذ٫پ ٣
ا٭ دس  ، ٹٰشاٷ ثتب داٳـتؼٶٿبٱ سحلتڀلار س٤ٰڀ٬تپ    1990 دٹټاٿٲ ٯذ٩ سا ثشاٽ ٳخؼشڀٲ ثبس دس  .ٳب٭ داسد

ٿ٨تٶ  دضؿ٤پ داٳـ٨بٷ ٣ب٫ڀٜشٳڀب دس ػٲ د ( ػٲ دٿ٨ٶ ٵ دس ٧شٵٷ سٵاٱVA) 1ػشثبصاٱ ثڀٰبسػشبٱ اٯٶس ٣ٺٴٸ
ؿٴبع ثب٫ڀٴپ داساٽ ٯؼٶص، ٯذٿش ثشٳبٯٸ ػلاٯز سٵاٱ خبٳٶادٷ دس  ٓٴٶاٱ سٵاٱ دس آٱ صٯبٱ، ثٸ .سٶػٔٸ داد٭

 .دضؿ٤پ ٯـ٘ٶ٩ ثٸ ٛٔب٫ڀز ثٶد٭ ، ٵ ٳڀض اػشبد سٵاٱVAٯش٣ض 
ٹتب ثتٶد؛    ٹتبٽ سٛشتبسٽ ثتشاٽ اسصٿتبثپ صٵع     ٹذٙ ٯب ًشاحپ چبسچٶثپ ٣بسثشدٽ ٵ ٯجشٴپ ثش ػڀؼشٮ

ساحشپ آٱ سا دس١ ٣تشدٷ ٵ ثتب ٯٶ٠ٛڀتز اص آٱ دس اسصٿتبثپ      ٣بس ٳڀض ثشٶاٳٴذ ثٸ سبصٷ چبسچٶثپ ٣ٸ دسٯبٳ٨شاٱ
ثبٿؼز اٯ٤بٱ اسائٸ ثبصخٶسد  ٹٰچٴڀٲ اٿٲ چبسچٶة ٯپ .ٹبٽ دچبس آؿٜش٨پ اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ چٴذثُٔذٽ صٵع

، 2003ٵ  1999، 1994ٹبٽ  دس ػب٩ .ٹب سا ٛشاٹٮ آٵسد ٛٺٮ ثشاٽ صٵع سٵؿٲ ٵ سذٵٿٲ ًشح دسٯبٳپ ٟبث٪
ًٶس ٣ٸ دس اداٯتٸ   ٹٰبٱ .ٹبٽ سخللپ اٿٲ حٶصٷ ٯٔشٛپ ٵ سجڀڀٲ ؿذ دس ٯؼلار ٵ ٣شبة «C ٹٜز»ذ٩ ٯ
  

1. Veterans Affairs 
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ٹتبٽ سٵاثتي صٵػتڀٲ     ٹب ٵ ٯـبٹذار ثب٫ڀٴپ اص ٵٿظ٧پ خٶاٹڀذ آٯٶخز، اٿٲ ا٨٫ٶ ٣ٸ ثش٧شٛشٸ اص ٯلبحجٸ
حت٪   : ٯٴؾ، ٛشٹٴت٦، ٟتشاسداد، سٔٺتذ، ٯشاٟجتز، اسسجتبى ٵ     ٹبٽ ٓٴٶاٱاػز، ؿبٯ٪ ٹٜز ٯإ٫ٜٸ اك٬پ ثب 

 .سٔبسم اػز
دسٯتبٳپ   ، اٿٲ ٛشكز ثشاٽ ٯٲ ٛشاٹٮ ؿتذ ستب دس ثشٳبٯتٸ ٯـتبٵسٷ اصدٵاع ٵ ختبٳٶادٷ     2001دس ػب٩ 

اٽ ٣تٸ دس داٳـت٨بٷ    دس دٵسٷ .دس آٳؼب ثب دشٵٛؼٶس ٫پ ٵٿ٬ڀبٯض آؿٴب ؿتذ٭  .داٳـ٨بٷ ػٲ دٿ٨ٶ ؿش٣ز ٣ٴٮ
دسٯتبٳپ دس   ڀٴپ ٯشسجي ثب صٵعٹبٽ ثب٫ ٯٴذ ؿذ ٣ٸ دس ٛٔب٫ڀز ٣شد٭، ٫پ ٵٿ٬ڀبٯض ٓلاٟٸ ػٲ دٿ٨ٶ سذسٿغ ٯپ
ٯٲ ٹش ػٰٔٸ كجح، ػتٰڀٴبسٽ ٹٜش٨تپ ثتشاٽ     .ٯـبس٣ز داؿشٸ ثبؿذ (VA) ػشثبصاٱ ثڀٰبسػشبٱ اٯٶس ٣ٺٴٸ

كتٶسر   ، ٵٽ ثتٸ 2005ا٭ دس ػتب٩   سب صٯبٱ ثبصٳـؼتش٨پ  ٣2001شد٭ ٣ٸ اص ػب٩  ٳِبسر ثب٫ڀٴپ ثش٧ضاس ٯپ
اٿتٲ   .ٳڀض ثتٸ ٯـتبس٣ز ختٶد دس اٿتٲ ػتٰڀٴبسٹب اداٯتٸ داد       2020اٵ سب ػب٩  .ٯٴِٮ دس آٱ حوٶس داؿز

ٹتبٽ ثتب٫ڀٴپ    ، ثشاٽ ٫پ ٵ ٳڀض ثشاٽ ٯٲ ثٶد سب سؼشثٸVAٹ٤ٰبسٽ، ٛشكشپ ٯ٘شٴٮ ثشاٽ ثڀٰبساٱ ثڀٰبسػشبٱ 
ٹب ٣بسآٯٶص ٛشاٹٮ ؿذ ٣ٸ ًپ دٵ دٹٸ،  سش اص آٱ، اٯ٤بٱ ٳِبسر آٯٶصؿپ ثش دٷ ٯٺٮ .اسصؿٰٴذٽ ٣ؼت ٣ٴڀٮ

ثش اٿٲ اػبع، ٫تپ ٵٿ٬ڀتبٯض دس ًتٶ٩     .دسٯبٳپ ثٶدٳذ دسٯبٳپ ٵ خبٳٶادٷ ٹبٽ صٵع ٛشا٧ڀشٽ ٯٺبسر دس حب٩
 ٣تبس٧ڀشٽ، آٯتٶصؽ، ٵ سٶػتٔٸ ثڀـتشش ٯتذ٩       اٽ ٰٓڀٞ ٵ ٬ٰٓپ دس صٯڀٴتٸ ثتٸ   ثڀؾ اص ثڀؼز ػب٩، سؼشثٸ

 .ثٸ دػز آٵسد« Cٹٜز »
اطتش، ثتبصٳ٨شٽ ٵ    ٣تٸ اٿتٲ   ٳخؼز آٱ .ٹبٿپ ٯـخق سأ٫ڀٚ ؿذٷ اػز اٿٲ ٣شبة ثب اٹذاٙ ٵ ٵٿظ٧پ

دس  .آٿذ ٹب ثٸ ؿٰبس ٯپ دس اسصٿبثپ صٵع C  ٜزٹ اسس٠بٿپ ػبٯْ ثش دٵ دٹٸ سلاؽ ٯذاٵ٭ دس سٶػٔٸ ا٨٫ٶٽ
ٯشاٟجتز دس سٵاثتي    ٯإ٫ٜتټ ، ٣تٸ ثختؾ ٯٺٰتپ اص    ساثٌټ ػٴؼپاسصٿبثپ  دسثبسٻاٿٲ ساػشب، ٛل٬پ ٯٜل٪ 

 اٛتضٵٱ ثتش آٱ،   .ب اٛضٵدٷ ؿذٷ اػزٹ ٓٴٶاٱ ٛٔب٫ڀشپ اػبػپ دس ٛشاٿٴذ اسصٿبثپ سٰبٯپ صٵع صٵػپ اػز، ثٸ
ٹب دڀـتٴٺبد ؿتذٷ اػتز: ٛلت٬پ ٯؼتضا ٵ ػتبٯْ ٣تٸ ثتٸ اسصٿتبثپ           ٹـشٮ ٳڀض ثشاٽ ثؼڀبسٽ اص صٵع ٯإ٫ٜټ

ٹتب، ٿتب    آتٮ اص ٛشصٳتذاٱ صٿؼتشپ، ٛشصٳذخٶاٳتذٷ     -ٹبٽ ثب٠٫ٶٷ دس صٯڀٴٸ ٛشصٳذدشٵسٽ ٹب ٵ ُشٛڀز سٔبسم
  .صدادشد ٯپ -ٹبٽ دڀـڀٲ ٵ ٵا٫ذ٧شٽ ٯـشش١ اص اصدٵاع حبك٪ٛشصٳذاٱ 

ٹتب اص ًشٿتٞ    ٹبٽ ثب٫ڀٴپ دس اسصٿتبثپ صٵع  دٵٯڀٲ ٵٿظ٧پ اٿٲ ٣شبة سٰش٣ض ٵٿظٷ آٱ ثش اسس٠بٽ ٯٺبسر
 .٣بٗزٽ اػز-٧ڀشٽ اص اثضاسٹبٽ ٯذاد ٹبٽ چٴذ٧بٳٸ، ؿبٯ٪ ثٺشٷ سٵؽ

٧ب٭، دسٯتبٳ٨ش سا اص ٳخؼتشڀٲ دٟڀ٠تٸ     ثٸ اٽ ًشاحپ ؿذٷ اػز ٣ٸ ٧ب٭ ٧ٶٳٸ ٣ٸ ػبخشبس ٣شبة ثٸ ػٶ٭ آٱ
ٵٿتظٷ ثتب اس٤تب ثتٸ ا٨٫تٶٽ       ٿشؽ سب ٵادؼڀٲ دٟڀ٠ٸ اسائٸ ثبصخٶسد ٵ ًشاحپ ٯذاخلار دسٯبٳپ، ثٸدز ػ٬ؼټ
 .٣ٴذ اٽ اسصٿبثپ، ساٹٴٰبٿپ ٯپ ػ٬ؼٸ دٴغ

سٴٺتب ثتشاٽ ٣تبسآٯٶصاٱ     ٿ٢ ساٹٴٰبٽ آٯٶصؿپ ػبٯْ سذٵٿٲ ؿذٷ ٣ٸ ٳتٸ  ټٯظبث دس ٳٺبٿز، اٿٲ ٣شبة ثٸ
ي ػشدشػشبٱ ثب٫ڀٴپ دس ٹش سٵٿ٤تشد ٳِتشٽ ثتشاٽ    ساحشپ سٶػ سٶاٳذ ثٸ دسٯبٳپ ٯٴبػت اػز، ث٤٬ٸ ٯپ صٵع

 .ٹبٽ آؿٜشٸ ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٧ڀشد سح٬ڀ٪ ٵ دس١ سٵاثي صٵع
ًٶس خلاكٸ، اٿٲ ٣شبة دس دسػٸ ٳخؼز ثشاٽ آٯٶصؽ ٣بسآٯٶصاٱ ثب٫ڀٴپ ستذٵٿٲ ؿتذٷ اػتز ستب      ثٸ
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اٿٲ اطش ثشاٽ ٣بسآٯٶصاٱ  .ٹب سا ٛشا٧ڀشٳذ ٹبٽ اسصٿبثپ صٵع ثذٵٱ ٵاثؼش٨پ ثٸ سؿشٸ سحلڀ٬پ خٶد، ٯٺبسر
ؿٴبػپ دس ػٌٶح ٣بسؿٴبػپ اسؿتذ ٵ د٣شتشا، داٳـتؼٶٿبٱ ٯتذد٣بسٽ      ٯـبٵسٷ خبٳٶادٷ، داٳـؼٶٿبٱ سٵاٱ

 .ثتشداسٽ اػتز   دضؿ٤پ ٣بسثشدٽ ٵ ٟبث٪ ثٺتشٷ  اػشٰبٓپ، دشػشبسٽ، داٳـؼٶٿبٱ دضؿ٤پ ٵ دػشڀبساٱ سٵاٱ
اٱ ٯٴجٔتپ ٳٶآٵساٳتٸ ثتشاٽ اسصٿتبثپ دٟڀتٞ      ٓٴتٶ  سٶاٳٴذ اص اٿٲ ٣شبة ثٸ ٹٰچٴڀٲ، دسٯبٳ٨شاٱ ثبسؼشثٸ ٳڀض ٯپ

ثب سٶػٸ ثٸ ٗٴبٽ ٯحشٶاٿپ ٵ ٣بسثشدٹتبٽ ٯشٴتٶّ اٿتٲ اطتش، ٣شتبة       .ٯٴذ ؿٶٳذ ٹبٽ دچبس ٯـ٤٪ ثٺشٷ صٵع
٣شتبة   .سٶاٳذ ٯٴجٔپ اسصؿٰٴذ دس اخشڀبس ػشدشػشبٱ آٯٶصؿپ ثب ٹش ٧شاٿؾ دسٯبٳپ ٟتشاس ٧ڀتشد   حبهش ٯپ

ثبٿتذ   C اثٌٸ ٵ ٤٬ٰٓشد ٛشدٽ دس چبسچٶة ا٨٫ٶٽ ٹٜزحبهش، سٰبٯپ آٳچٸ سا ٣ٸ ثشاٽ اسصٿبثپ ٯإطش س
٬٣ڀتذٽ   ٛٴٶٱٹب ٵ  ٹب، ٯـبٹذٷ اٽ اص دشػؾ ٹٰچٴڀٲ، ٯؼٰٶٓٸ .دٹذ آٯٶخز، دس اخشڀبس خٶاٳٴذٷ ٟشاس ٯپ

كتٶسر   سٿضٽ دسٯتبٱ سا ثتٸ   اٽ ٵ چ٨ٶٳ٨پ سذٵٿٲ ثبصخٶسد ٵ ثشٳبٯٸ ٯشح٬ٸ ٯٶسد اػشٜبدٷ دس اسصٿبثپ دٴغ
 .دٹذ ػبخشبسٯٴذ ؿشح ٯپ

ٵٿظٷ دس ػ٬ؼبر ٟجت٪   ٓٴٶاٱ اثضاسٽ ٣بسثشدٽ، ثٸ بة دس ٣شبثخبٳٸ خب١ ٳخٶاٹذ خٶسد؛ ث٤٬ٸ ثٸاٿٲ ٣ش
ًٶس ٯؼشٰش ٯتٶسد ٯٌب٫ٔتٸ ٵ اػتشٜبدٷ ٟتشاس      ثٸ آٳٺبدسٯبٳپ، سٶػي ٣بسآٯٶصاٱ ٵ ػشدشػشبٱ  ٵ ثٔذ اص صٵع
 .اص ٛشاٿٴذ ٿبد٧ڀشٽ آٱ ٫زر ثجشٿذ .خٶاٹذ ٧شٛز

برچلر .دکتر گری آر  
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1 
 مقدمٍ

 C ها با استفاده از الگوی هفتارزیابی زوج
 
 
 
 

ٳـؼشٲ دـز ٛشٯتبٱ ثتٸ ؿتٰب دادٷ     اػبصٻ٣ٸ  ٿبد٧ڀشٽ ساٳٴذ٧پ سا ثٸ خبًش داسٿذ؟ دڀؾ اص آٱ ټآٿب سؼشث
اٽ اص  دتغ اص آٱ، لاص٭ ثتٶد ٯؼٰٶٓتٸ    .ؿتذٿذ  ثبٿؼز ثب ٟٶاٳڀٲ ساٹٴٰبٿپ ٵ ساٳٴتذ٧پ آؿتٴب ٯتپ    ؿٶد، ٯپ
، سٶٟٚ ٵ دبس١ ٣شدٱ، ٛشا ساٳٴذ٧پكحڀح  ٳحٶٻٳ٬٠ڀٸ، اص ػ٬ٰٸ  ٵػڀ٬ټٹبٽ ػذٿذ سا ثشاٽ ٣بس ثب  ٯٺبسر
خ٬تٶر،   ٹتبٽ  خڀبثبٱٹبٽ آٯٶصؿپ ٿب دس  دس ٣لاع ٹبٽ اٵ٫ڀٸ دغ اص سؼ٬ي ٳؼجپ ثش اٿٲ ٯٺبسر .ث٨ڀشٿذ

دس اٿتٲ   .سش سٵثشٵػتز  ٯشاست دڀچڀذٷ ٹبٿپ ثٸ ؿذٿذ؛ ػٺبٳپ ٣ٸ ثب ٯٶٟٔڀز ٵاسد دٳڀبٽ ٵأٟپ ساٳٴذ٧پ ٯپ
ٹتب ٵ   ٹبٽ ثتبلا دس ثضس٧تشاٷ   ٹبٽ ػٴ٨ڀٲ ٿب ثب ػشٓز ٯشح٬ٸ، ثبٿذ دس ٣ٴبس دٿ٨ش ساٳٴذ٧بٱ، ٧بٷ دس سشاٛڀ٢

دس سشاٛڀت٢ ػتٴ٨ڀٲ سا ٳڀتض     لاٿٲٹبٿپ چٶٱ س٘ڀڀش  ؿٺشٽ حش٣ز ٣ٴڀذ، ؿشاٿٌپ ٣ٸ ٯٺبسر ٹبٽ ثڀٲ ػبدٷ
ؿشٸ ثبؿتڀذ، ث٤٬تٸ لاص٭ اػتز ثتٸ     سٴٺب ثبٿذ ثش ٤٬ٰٓشد خٶد سٰش٣ض دا ٹبٿپ، ٳٸ دس چٴڀٲ ٯٶٟٔڀز .٬ًجذ ٯپ

ستشٿٲ   ٹٰڀٲ د٫ڀ٪، ثشخپ ٯٔش٠ذٳذ ٣تٸ ساٳٴتذ٧پ ٿ٤تپ اص دڀچڀتذٷ     ثٸ .سٛشبس ػبٿش ساٳٴذ٧بٱ ٳڀض سٶػٸ ٣ٴڀذ
 .ًٶس ٯؼشٰش دس٧ڀش آٱ ٹؼشٴذ ثٸ ٹب اٳؼبٱٹبٿپ اػز ٣ٸ  ٛٔب٫ڀز

دٵاع ٿب سٶاٱ ٧ٜز ٣ٸ ٯٶ٠ٛڀز دس اص ٓٴٶاٱ ٿ٢ ؿبخق دس ٳِش ث٨ڀشٿٮ، ٯپ حب٩ ا٧ش ٳش  ًلاٝ سا ثٸ
، ٹب اٳؼبٱؿٴبخشپ  دڀچڀذ٧پ سٵاٱ .ثشاٳ٨ڀضسش اص ساٳٴذ٧پ اػز ٯشاست چب٫ؾ دس ساثٌټ كٰڀٰبٳټ ٯشٔٺذاٳٸ، ثٸ

دس ٹٰتڀٲ ساػتشب، ثشختپ اٿتٲ دشػتؾ سا       .ػبصد سش ٯپ كٶسر سلبٓذٽ دڀچڀذٷ سا ٳڀض ثٸ آٳٺبسٵاثي ٯڀبٱ 
سٿبٛتز ٧تٶاٹپ ساٳٴتذ٧پ اػتز؟     ستش اص د  ٯشاست آػبٱ اٳذ ٣ٸ چشا دسٿبٛز ٧ٶاٹپ اصدٵاع ثٸ ٯٌشح ٣شدٷ

 .اٽ ٯٶاػتٸ خٶاٹڀتذ ؿتذ    ٹتبٽ ساثٌتٸ   دسٯبٳ٨ش، ؿتٰب دس ٯؼتڀش دسٯتبٱ ثتب اٿتٲ دڀچڀتذ٧پ       ٓٴٶاٱ صٵع ثٸ
اٽ دسثبسٻ ٓٶاٯ٪ ٯإطش ثش  اصدٵاع ٵ خبٳٶادٷ، داٳؾ ٧ؼششدٷ حٶصٻخٶؿجخشبٳٸ، ٯشخللبٱ ٵ دظٵٹـ٨شاٱ 
ٹتب دس   ثشسشٿٲ ٯٜبٹڀٮ ٵ ٿبٛشتٸ  ټذٙ اسائسٵ ثب ٹ ٣شبة دڀؾِ .اٳذ ٯٶ٠ٛڀز دس سٵاثي صٵػپ ٧شدآٵسٽ ٣شدٷ

ٹتب   ٹبٽ دسٯبٳپ ؿتٰب دس ٣تبس ثتب صٵع    اٿٲ صٯڀٴٸ سذٵٿٲ ؿذٷ اػز سب ثشٶاٳذ ساٹٴٰبٿپ ٯإطش ثشاٽ ٛٔب٫ڀز
 .ٛشاٹٮ آٵسد
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آؿٴب خٶاٹڀذ ؿتذ   «Cٹٜز »ٹبٽ ٯشٔذد دس ٟب٫جپ ٯٴؼؼٮ، ثب ا٨٫ٶٽ  دٹپ ٯٜبٹڀٮ ٵ اٿذٷ ثشاٽ ػبصٯبٱ
دسٯبٳپ دس ثڀٰبسػشبٱ اٯتٶس   اٿٲ ا٨٫ٶ سٶػي ٧شٽ ثشچ٬ش، ٯذٿش ٬٣ڀٴڀ٢ صٵع .(1999)ثشچ٬ش ٵ ٹ٤ٰبساٱ، 

سا  Cٿ٢ ٯشػْ آٯٶصؿپ ٯٔشجش، ا٨٫ٶٽ ٹٜز دس ػبٿ٨بٷثشچ٬ش  .دٿ٨ٶ، ًشاحپ ؿذ ػشثبصاٱ ؿٺش ػٲ ٣ٺٴٸ
دس اثشتذاٽ ٹ٤ٰتبسٽ    .داد ٹبٽ ٣تبسآٯٶصٽ آٯتٶصؽ ٯتپ    ثٸ دسٯبٳ٨شاٱ سحز آٯٶصؽ خٶد دس ًٶ٩ دٵسٷ

ػتبد٧پ ػتبخشبس آٱ، دس ٣ٴتبس سٶاٳتبٿپ      .، ثتب اٿتٲ ا٨٫تٶ آؿتٴب ؿتذ٭     VA ٽ دس ٯش٣تض ا٭ ثب ٧تش  داٵ٬ًجبٳٸ
ػبصٽ ٯٜبٹڀٮ ثش٧شٛشٸ اص ٯٴتبثْ ٧ٶٳتب٧ٶٱ دس چتبسچٶثپ ٯٴؼتؼٮ، سٶػتٸ ٯتشا        چـ٨ٰڀشؽ دس ٿ٤ذبسچٸ

دٹتپ حؼتٮ    ثتٸ ػتبخشبس رٹٴتپ ٯتٲ ثتشاٽ ػتبصٯبٱ       C ٯشٵس صٯبٱ، ا٨٫ٶٽ ٹٜتز  ثٸ .ؿذر ػ٬ت ٣شد ثٸ
 .ٹبٽ ٬ٰٓپ ٵ سؼبسة ثب٫ڀٴپ سجذٿ٪ ؿذ ٹبٽ ٯخش٬ٚ، دظٵٹؾ ٪ اص ٯذ٩اٽ اص اًلآبر حبك ٧ؼششدٷ

ٹبٿپ اص اٿٲ ٟجڀت٪   دسٯبٳ٨ش ٹؼشڀذ، ٯ٤ٰٲ اػز دشػؾ ٓٴٶاٱ صٵع اٽ خٶد ثٸ ا٧ش دس آٗبص ٯؼڀش حشٛٸ
 :ثشاٿشبٱ ٯٌشح ثبؿذ

 ارزٗببٖ زٍج را از کجب ببٗذ آغبز کٌن؟

 ّب چِ ًکبتٖ اّو٘ت دارد؟ در فرآٌٗذ ارزٗببٖ زٍج

 هْوٖ از قلن ً٘فتبدُ است؟ ٔام کبهل بَدُ ٍ ًکت تَاًن اطوٌ٘بى حبصل کٌن کِ ارزٗببٖ هٖچگًَِ 

 إ درهبًٖ ٍ هؤثر تبذٗل کٌن؟ آهذُ از ارزٗببٖ را بِ برًبهِ دست تَاًن اطلاػبت بِ چگًَِ هٖ

 ّبٕ درهبًٖ خَد را ارزٗببٖ کٌن؟ تَاًن اثربخطٖ هذاخلِ چگًَِ هٖ

 .ٹبٽ ساٿغ دسٯبٳ٨شاٱ دبػخ دٹذ ٹب ٵ دٿ٨ش دٗذٗٸ ثٸ اٿٲ دشػؾ اٿٲ ٣شبة سلاؽ خٶاٹذ ٣شد سب
دسٯبٳپ ٯشٰش٣تض   ًٶس ٵٿظٷ ثش اسصٿبثپ دس صٵع ٯٲ ثٸ دٵ د٫ڀ٪ اك٬پ سلٰڀٮ ٧شٛشٮ ٣ٸ اٿٲ ٣شبة سا ثٸ

ًتٶس   ٳخؼز، ٯشٵس ٯٴبثْ دظٵٹـپ ٵ سخللپ ٳـبٱ داد ٣ٸ دس حب٩ حبهش ٹڀچ ٣شبة ٯٔبكشٽ ثٸ .٣ٴٮ
دسٯتبٳپ ٵ   ا٬ٗت آطتبس ٯٶػتٶد دس اٿتٲ حتٶصٷ، اسصٿتبثپ دس صٵع      .ش٣ض ٳذاسدٹب سٰ خبف ثش اسصٿبثپ صٵع

ٓٴٶاٱ ٳٰٶٳٸ، ٯٲ خٶد ٿ٤پ اص ٳٶٿؼٴذ٧بٱ ٣شتبثپ سحتز    ثٸ .اٳذ دسٯبٳپ سا ثب ٿ٤ذٿ٨ش سش٣ڀت ٣شدٷ خبٳٶادٷ
ٹؼتشٮ )ٵٿ٬ڀتبٯض ٵ   « دسٯتبٳ٨شاٱ  دسٯتبٳ٨شاٱ ٵ ختبٳٶادٷ   ٹبٽ هشٵسٽ اسصٿتبثپ ثتشاٽ صٵع   ٯٺبسر»ٓٴٶاٱ 

اٳؼتب٭   ٳحتٶٻ ٹبٿپ ٯٰٔٶلاً سٴٺب ٿ٢ ٿب دٵ ٛل٪ ٯحتذٵد سا ثتٸ    حب٩، چٴڀٲ ٣شبة ثباٿٲ .(2011ٹ٤ٰبساٱ، 
اصآٳؼب٣تٸ اسصٿتبثپ    .اٳتذ  ٹتب سٰش٣تض داسد اخشلتبف دادٷ    كٶسر اخشلبكپ ثتش صٵع  ٹبٿپ ٣ٸ ثٸ اسصٿبثپ

ػتبٯْ ٣تٸ    پٹبٽ ٛشدٽ ٿب خبٳٶاد٧پ داسد، ٵػتٶد ٯٴجٔت   ٹبٽ اػبػپ ثب اسصٿبثپ سٔبٯلار صٵػڀٲ سٜبٵر
 .سػذ ٹب ثذشداصد، هشٵسٽ ثٸ ٳِش ٯپ ٹب، ػبخشبس ٵ اثٔبد اسصٿبثپ صٵع ًٶس خبف ثٸ سٵؽ ثٸ

(، اٯتب دس آٱ ثتٸ سٵٿ٤شدٹتبٽ    1994سش دس اٿٲ صٯڀٴٸ ٯٴشـش ؿذٷ اػز )٣بسدت٪،   ٧شچٸ ٣شبثپ ٟذٿٰپ
ستٶػٺپ   ٳ٨تش دسٯتبٳپ سٛشتبسٽ ٿ٤ذبسچتٸ    ٿب صٵع ٯذاس ٹڀؼبٱدسٯبٳپ  ٯٔبكش ٵ ٯجشٴپ ثش ؿٶاٹذ ٳِڀش صٵع

ٹبٽ دظٵٹـپ ػبٱ ٧بسٰٲ، ٣تٸ ستأطڀش ثؼتضاٿپ دس سحتٶ٩ ٛٺتٮ ٯتب اص سٵاثتي         ٹٰچٴڀٲ ٿبٛشٸ .ذٷ اػزٳـ
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ثٴتبثشاٿٲ، اٿتٲ اطتش     .اٳتذ  كٰڀٰبٳٸ دس چبسچٶة اصدٵاع داؿشٸ، دس آٱ ٣شبة ٯٶسد ثشسػتپ ٟتشاس ٳ٨شٛشتٸ   
ثبصستبثپ  ٹبػز ٣ٸ  سٵص ٵ ٬ٰٓپ ثشاٽ اسصٿبثپ صٵع ساٹٴٰبٽ ثٸ ٵػٶد٧ٶٿپ ثٸ ٳڀبص ٯجش٭ ثٸ  دسكذد دبػخ

 .ثبؿذ آٳٺباص دس١ ٳٶٿٲ ٯب اص سٵاثي صٳبؿٶٿپ ٵ ٛشاٿٴذ دسٯبٱ 
ثتذٵٱ   .ٹبػتز  د٫ڀ٪ دٵ٭ سٰش٣ض اٿٲ ٣شبة ثش اسصٿبثپ، ػبٿ٨بٷ ثٴڀتبدٿٲ آٱ دس دسٯتبٱ اطتشثخؾ صٵع   

دسٯتبٳپ ٯ٤ٰتٲ اػتز ٳب٣بسآٯتذ،      ٯذاخ٬ټ، ٹش٧ٶٳٸ آٳٺبؿٴبخز ٰٓڀٞ ٵ دٟڀٞ اص صٵػڀٲ ٵ دٶٿبٿپ ٯڀبٱ 
ٯظبثٸ صٿشػتبخز دسٯتبٱ دس    اسصٿبثپ سا ثبٿذ ثٸ .(2015صا ثبؿذ )٧بسٰٲ ٵ ٧بسٰٲ،  ٳبدسػز ٿب حشپ آػڀت

دتزٿش ٳڀؼتز، اػتشاٽ دسٯتبٳپ      اٽ هٔڀٚ اٯ٤بٱ اٽ ثضس٥ ثش دبٿٸ ٧ٶٳٸ ٣ٸ ػبخشٲ خبٳٸ ٹٰبٱ .ٳِش ٧شٛز
ٹبٿپ اص ٤٬ٰٓشد صٵػڀٲ دس  چٴبٳچٸ ثخؾ .دزٿش ٳخٶاٹذ ثٶد ٰٓڀٞ ٵ ٯإطش ٳڀض ثذٵٱ اسصٿبثپ ػبٯْ اٯ٤بٱ

اٿٴذ اسصٿبثپ ٳبدٿذٷ ٧شٛشٸ ؿٶٳذ، دسٯبٳ٨ش دس١ دسػشپ اص ٳ٠تبى هتٔٚ ٵ ٳڀبصٯٴتذ ٯذاخ٬تٸ ٳخٶاٹتذ      ٛش
ٹذٙ اٿٲ ٣شبة آٱ اػز ٣ٸ دسٯبٳ٨ش سا دس دػشڀبثپ ثٸ دس٣پ ػبٯْ اص صٵع ٿبسٽ دٹتذ ٵ ثتٸ اٵ    .داؿز

 .٢ٰ٣ ٣ٴذ سب ثشٳبٯٸ دسٯبٳپ خٶد سا ثش ثٴڀبٳپ ٯح٤ٮ ٵ ٯجشٴپ ثش اسصٿبثپ ٬ٰٓپ ٵ دٟڀٞ اػشٶاس ػبصد
داٳتٮ   ٯتپ  ٧ڀشٽ اص اٿٲ ٣شبة ثذشداص٭، لاص٭ ٵ ٳحٶٷ ثٺشٷ «Cٹٜز»دڀؾ اص آٳ٤ٸ ثٸ سجڀڀٲ ثڀـشش ا٨٫ٶٽ 

كتشاحز ثڀتبٱ    اٳذ، ثتٸ  ٹبٽ ٬ٛؼٜپ ثٴڀبدٿٴپ سا ٣ٸ ثش ٳ٨بسؽ اٿٲ اطش حب٣ٮ ثٶدٷ ثشخپ اص اكٶ٩ ٵ دٿذ٧بٷ
اٵ٩ ثش ٛشاٿٴذ اسصٿبثپ سٰش٣ض داسد، اٯب ثتب دسٳِتش ٧تشٛشٲ     دسػټٳخؼز آٳ٤ٸ، ا٧شچٸ اٿٲ ٣شبة دس  .٣ٴٮ

ًٶس هٰٴپ ٵ دس  ڀٲ دسٯبٳپ ٳڀض ثٸدڀٶٳذ ٰٓڀٞ ٵ ٯش٠بث٪ ٯڀبٱ اسصٿبثپ ٵ دسٯبٱ، سلاؽ ؿذٷ اػز سب ٯوبٯ
ستٶاٱ ٹٰچتٶٱ دٵ سٵٽ    اسصٿبثپ ٵ دسٯبٱ سا ٯتپ  .ًٶس كشٿح دس ػشاػش اطش ٯٴ٤ٔغ ؿٶد ثشخپ ٯٶاسد ثٸ

ٳبدزٿشٳذ؛ ثٴبثشاٿٲ، ٹشچٴذ سٰش٣ض اك٬پ ٣شبة ثش اسصٿبثپ اػز، دڀبٯذٹبٽ  ٿ٢ ػ٤ٸ س٠٬پ ٣شد ٣ٸ ػذاٿپ
 .سٵؿٴپ دس ٯشٲ ٳٰبٿبٱ اػز دسٯبٳپ ٳبؿپ اص آٱ ثٸ

٣شتبة،   ټدس ًتٶ٩ ٯٌب٫ٔت   .ٹتب دس اسصٿتبثپ سأ٣ڀتذ داسد    دٵ٭، اٿٲ ٣شبة ثش سٵٿ٤شد ٯجشٴپ ثش سٶاٳٰٴذٽ
دس  آٳٺبٹبٿپ سا ٣ٸ  ٹب ٵ ٯـ٤لار صٵػڀٲ سٶػٸ ٣ٴذ، ث٤٬ٸ صٯڀٴٸ سٴٺب ثٸ چب٫ؾ ؿٶد ٳٸ خٶاٳٴذٷ سـٶٿٞ ٯپ
ٓٴٶاٱ  ثٸ .ٵ سح٬ڀ٪ ٳٰبٿذٹبٽ ثب٠٫ٶٷ ٵ ثب٫ٜٔ٪ ٹؼشٴذ ٳڀض ؿٴبػبٿپ  ٣ٴٴذ ٿب داساٽ ُشٛڀز آٱ ٯٶٛٞ ٰٓ٪ ٯپ

سٶاٳٴذ دس ٛشاٿٴذ اسصٿبثپ  ؿٶد ٣ٸ ٯپ ٳٰٶٳٸ، دس ثشخپ ٛلٶ٩ ٣شبة ثٸ ثشسػپ ٓٶاٯ٪ حٜبُشپ دشداخشٸ ٯپ
 .سٴٺب ثبٿذ ؿٴبػبٿپ، ث٤٬ٸ ثبٿذ سحؼڀٲ ٵ س٠ٶٿز ؿٶٳذ اٿٲ ٳ٠بى ٟٶر ٳٸ .ٯٶسد سٶػٸ ٟشاس ٧ڀشٳذ

آٳ٤ٸ ٿ٢ ا٨٫ٶٽ خبف سا ثش  أ٣ڀذ داسد، ثپػٶ٭، اٿٲ ٣شبة ثش دٿذ٧بٷ ٿ٤ذبسچٸ دس اسصٿبثپ ٵ دسٯبٱ س
 اٽ دسٯبٳپ دڀـتڀٴٸ  صٵع ٹبٽ حٶصٻدظٵٹؾػبصٽ سٵٿ٤شدٹب دس  ٧شچٸ ٿ٤ذبسچٸ .ػبٿش ا٨٫ٶٹب سشػڀح دٹذ

دتزٿشٽ   ػبصد، ػبد٧پ، ؿٜبٛڀز ٵ اٳٌٔبٙ ٛشد ٯپ سا ٯٴحلشثٸ «Cزٹٜ»داسد، اٯب آٳچٸ چبسچٶة  ٯ٬ٌٶة
ا٭ ٣تٸ دسٯتبٳ٨شاٱ    ٳپ ٯـت٘ٶ٫ٮ، ا٬ٗتت ٯـتبٹذٷ ٣تشدٷ    دسٯب ٹبٿپ ٣ٸ ثٸ سذسٿغ صٵع دس ٣لاع .آٱ اػز

٣ٴٴذ ٵ آٱ سا اثضاسٽ ٯٜڀذ ثشاٽ ٹذاٿز سٰش٣ض ختٶد   ػشٓز ثب اٿٲ چبسچٶة اسسجبى ثشٟشاس ٯپ ٣بس ثٸ سبصٷ
سش ٳڀض اص ٣بسآٯذٽ اٿٲ ٯذ٩ دس  حب٩، دسٯبٳ٨شاٱ ثبسؼشثٸ دسٓڀٲ .ٿبثٴذ ٹب ٯپ دس حڀٲ اسصٿبثپ ٤٬ٰٓشد صٵع

اٽ ًشاحتپ   ٧ٶٳتٸ  ثتٸ  Cا٨٫ٶٽ ٹٜتز   .٣ٴٴذ ٮ اٳجٶٷ اًلآبر ثب٫ڀٴپ ٟذسداٳپ ٯپدٹپ ٵ ادٗب٭ حؼ ػبصٯبٱ




